Jólfésültek és kócosok (Forrás: J. Ragget, W. Bains : Mesterséges intelligencia A - Z ) A jólfésültek és a kócosok a gondolkodás két szélsőségét képviselik a mesterséges intelligenciakutatásban. A jólfésültek úgy gondolják, hogy a gondolkodásnak van logikai és matematikai elmélete: hogy az intelligenciát valamilyen formális elmélettel le lehet írni. A kócosok ezzel szemben a gondolkodás erejében hisznek: hogy a problémák megoldását nem a matematikai elmélet, hanem a tudás biztosítja. A kócosokat tehát a problémamegoldás gyakorlati módszerei érdeklik, és kevésbé a háttérben húzódó elmélet.
