
• milyen online kommunikációs eszközök és 
szolgáltatások léteznek, és mire tudjuk őket 
használni;

• melyik az internet legnépszerűbb szolgáltatása;

Online kommunikáció 01. 



Kommunikációs szolgáltatások:
• weboldalak,

• elektronikus levelezés,

• azonnali üzenetküldés, chat,

• fórumok,

• blogok, videóblogok,

• közösségi szolgáltatások,

• tudástárak,

• levelezőlisták, hírlevelek,

• csoportos üzenetküldés,

• IP-telefonálás,

• kép- és videómegosztók.



Kommunikáció időbeli lefolyás szerint
Szinkron: a kommunikáció lezajlásakor mindkét fél 

online jelen van a hálózaton. 
(azonnali üzenetküldés)

Aszinkron: nem kell mind a két félnek egyszerre jelen 
lennie a kommunikációs csatornán, 
az egyik fél gyakran offline. (e-mail)



Kommunikáció iránya szerint
egyirányú vagy kétirányú, attól függően, 
hogy mindkét fél küldhet-e üzeneteket.



Azonnali üzenetküldő vagy chat 
alkalmazásokkal gyors szöveges üzeneteket 
válthatunk hálózaton keresztül. 
Alapfunkciója szerint a kommunikációban részt vevő 
felek valós időben (szinkrón módon) beszélgetnek 
egymással



WEB 2.0 szolgáltatások: 
Az ilyen weboldalaknál a szolgáltató csak a 
keretrendszert biztosítja, az oldal tartalmát
maguk a felhasználók hozzák létre bejegyzéseikkel. 
A közösségi szolgáltatások, tudástárak, blogok, 
fórumok mind ide tartoznak.



Fórum olyan internetes közösség, ahol egy 
meghatározott témában cserélhetünk véleményt, 
információt a fórum tagjaival. A fórum hozzászólásait 
szabadon olvashatjuk, de ahhoz, hogy a fórumra 
hozzászólást írhassunk, általában regisztrálni kell. 
A hozzászólásokat adminisztrátor ellenőrizheti, 
megjelenésüket szabályozhatja.



Blog egy olyan oldal, ahol a blog tulajdonosa
időről időre újabb bejegyzéseket tesz közzé. 
A bejegyzések lehetnek szövegesek, vagy akár 
videóbejegyzések is. A blog látogatói hozzászólhatnak 
a bejegyzésekhez.



Tudástárak vagy wikik online lexikonok, 
amelyek a hagyományos lexikonokhoz hasonlóan 
szócikkeket tartalmaznak. Legismertebb közülük a 
Wikipédia.



Levelezőlista szintén egy közös fórum, 
amelyet a listagazda hoz létre, és ő veszi fel a tagjait 
a listára. A tagok által a listának címzett leveleket 
minden tag megkapja, és válaszolhat rá.



Okostankönyv eléréséhez klikkelj az alábbi linkre:
https://www.nkp.hu/tankonyv/digitalis_kultura_9_nat2020/lecke_10_001

https://www.nkp.hu/tankonyv/digitalis_kultura_9_nat2020/lecke_10_001

