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10. osztály e-világ 01 (fogalmak)  

1. Információs társadalom (Information Society) 

A tudás lett a legfontosabb erőforrás 
 

Az információs társadalom olyan korszak, 

amelyben az információ birtoklása és gyors elérése 

meghatározó erőforrássá válik.  

A tudás, a digitális technológiák használata és az 

élethosszig tartó tanulás központi szerepet kap.  

 

2. Digitális állampolgár (Digital Citizen) 

Felelősség az online világban is 

 

Az a személy, aki rendelkezik az online  

világban való hatékony részvételhez  

szükséges kompetenciákkal.  

Tudatosan és felelősségteljesen használja a 

digitális eszközöket és szolgáltatásokat.  

 

3. E-szolgáltatás (E-service) 

A hétköznapi ügyintézés digitális formája 

 

Olyan online szolgáltatás, amely lehetővé teszi 

ügyek, vásárlások, banki tranzakciók vagy oktatási 

folyamatok intézését. Célja a gyorsabb, 

kényelmesebb és hatékonyabb ügyintézés.  

 

4. Ügyfélkapu (Client Gate) 

Magyarország hivatalos digitális portálja 

 

Magyarország állami online portálja, amely a 

polgárok számára biztosítja hivatalos ügyeik 

intézését. Az azonosítást és belépést követően 

adóbevallástól a felsőoktatási felvételiig számos 

ügy intézhető rajta.  
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5. E-személyi (Electronic Identity Card) 

Az igazolvány digitális kulccsá vált 

 

Elektronikus személyi igazolvány, amely a 

hagyományos azonosítás mellett  

digitális adatokat is tartalmaz.  

Lehetővé teszi az elektronikus ügyintézést  

és az online azonosítást.  

 

 

6. Elektronikus aláírás (Electronic Signature) 

Papír helyett digitális hitelesítés 
 

Digitális formában létrehozott aláírás, amely 

hitelesíti a felhasználót és az adott dokumentumot. 

Biztonságos módja az online tranzakciók és 

dokumentumok jóváhagyásának.  

 

 

7. E-kereskedelem (E-commerce) 

A piac mindig nyitva van az interneten 

 

Az áruk és szolgáltatások online értékesítése és 

vásárlása. Megkönnyíti a globális piacra jutást és a 

vásárlói szokások gyors változását.  

 

 

8. E-egészségügy (E-health) 

Az orvoshoz vezető út is digitalizálódott 

 

Az egészségügyi szolgáltatások digitális 

platformokon keresztül történő elérhetősége.  

Ide tartozik például az e-recept, online leletkezelés 

és időpontfoglalás. 
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9.  E-közigazgatás (E-government) 

Az állam az online térben is elérhető 

 

Az állami és önkormányzati ügyek online 

intézésének rendszere.  

Célja az ügyintézés egyszerűsítése és 

átláthatóságának növelése. 

 

10. E-bank (E-banking) 

A pénzügyeinket otthonról is intézhetjük 

 

A banki műveletek online formában történő 

lebonyolítása. Lehetővé teszi a pénzügyi 

tranzakciók kényelmes és gyors intézését. 

 

 

11. E-napló (E-diary) 

A tanulók eredményei digitális rendszerben 

 

Az oktatásban használt digitális napló, amely 

tartalmazza a tanulók jegyeit, mulasztásait és 

egyéb iskolai adatait. Szülők és diákok is 

hozzáférhetnek. 

 

 

12. Digitális lábnyom (Digital Footprint) 

A neten minden lépés nyomot hagy 

 

Az online tevékenységek során hátrahagyott 

nyomok összessége. Ezekből hosszú idő után is 

következtetni lehet a felhasználó szokásaira és 

személyiségére. 
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13. Szűrőbuborék (Filter Bubble) 

Csak azt látjuk, ami megerősíti a véleményünket 

 

Az a jelenség, amikor az online tartalmak  

személyre szabása miatt a felhasználó csak a saját 

véleményével egyező információkat lát. Ez 

torzíthatja a valóságérzékelést és beszűkítheti a 

világnézetet. 

 

14. Anonimitás (Anonymity) 

Az ismeretlenség szabadság és veszély is 

 

Az online térben a felhasználó 

személyazonosságának rejtve maradása.  

Lehetővé teszi szabadabb megnyilvánulást, de 

visszaélésekre is lehetőséget ad.  

 

 

15. Álhír (Fake News) 

A valótlan hírek gyorsan terjednek online 

 

Valótlan, megtévesztő vagy szenzációhajhász 

tartalom, amelyet hírként tálalnak.  

Célja lehet politikai manipuláció vagy 

kattintásvadászat. 

 

16. Hoax (Hoax) 

Hamis üzenet, ami sokakat megtéveszt 

 

Hamis tartalom vagy átverés, amely gyakran e-

mailen vagy közösségi oldalakon terjed.  

Sokszor tartalmaz kártékony programot vagy 

félrevezető információt. 
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17. Adathalászat (Phishing) 

Áloldalakkal próbálnak adatokat ellopni 

 

Olyan online csalás, amely megtévesztő 

üzenetekkel vagy weboldalakkal próbál személyes 

adatokat megszerezni. Gyakran banki vagy 

szolgáltatói felület hamis másolatát használják. 

 

 

18. Személyes adat (Personal Data) 

Bármilyen információ, ami beazonosít minket 

 

Bármely információ, amely alapján egy személy 

azonosítható.  

Védelmük kiemelt jogi és etikai feladat az online 

világban. 

 

19. GDPR (General Data Protection Regulation) 

Az EU új adatvédelmi szabályrendszere 2018-

tól 

 

Az Európai Unió által hozott rendelet a személyes 

adatok védelmére. 2018-tól kötelező alkalmazni, és 

alapjaiban szabályozza az adatkezelést. 

 

 

20. Jelszó (Password) 

Az első biztonsági vonal a digitális világban 

 

Az online azonosítás egyik legegyszerűbb formája, 

amely belépési kulcsként szolgál. Erőssége a 

biztonság alapvető feltétele. 
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