Internet és
halozati szolgaltatasok




1. Az Internet torténete, részei

Az Internet mitkodése és torténete

A szamitogépes halézatok alapjair6l az els6 modulban mar szoltunk. Az Internet és
szolgaltatasai azonban napjainkban olyan mértéki szamitastechnikai, tudoméanyos,
s6t tarsadalmi atalakulast hordoz, amelyet érdemes részletesebben is szemiigyre
venniink. Azaltal, hogy a szamit6gépek az emberiség mind tobb tagjanak 1ép be az
életébe, Uj korszaknak, Gjfajta tarsadalmi rendnek néziink elébe. Mar az, hogy a
kiilonall6 szamitégépek a mechanikus szellemi munka nagy részét elvégezhetik (pl.
konyvelés), nagy attorést jelentett. A globalis szamitogépes halbdzat kialakulasa
azonban olyan forradalommal ér fel, amely jelentGségében az ipari forradalomhoz
hasonlithat6. Az emberi élet tobbé mar nem lesz olyan, mint korabban, a halozat
mindennapi tarsunkka, életiink szerves, nélkiilozhetetlen részévé valik, ugyanugy,
mint a benniinket koriilvevé gépek. A globalis szdmitogépes halézathoz kapcesolodod
emberek szabadon, és szinte azonnal juthatnak hozza hirekhez, méghozza tobb,
egymastol fliggetlen forrasbol, és ugyanigy egymassal is kapcsolatba 1éphetnek.

Halézati protokollok

Protokolloknak a szamitastechnikaban egy pontosan, sok esetben szabvanyban
rogzitett eljarast neveziink. Leggyakrabban az adatatvitel szabalyait nevezziik
protokollnak. A halozati protokollok feladata, hogy a szamitogépek kozt (a fizikai
eszkozok, példaul halozati kartya, modem, stb. segitségével) az adatokat 1. elkiildje,
ill. 2. az adatok atvitelét ellendrizze. A homogén, kisméretii helyi halozatok jellemz6
protokolljai példaul: IPX/SPX (Novell halézatban), NetBEUI (Microsoft halézatban).
Heterogén, nagy kiterjedésii hal6zatok jellemzd protokollja az Internet Protokoll, ill.
parja, a TCP (Transmission Control Protocol, adatatvitel-ellen6rzési protokoll).
Altalaban egyiitt, TCP/IP-ként emlitjiik. A TCP/IP az Internet jellemz$ halézati
protokollja, egy szamitdgépet IP-cimével azonositunk a hal6zaton.

A TCP/IP-re épiilnek az Internet magasabb szintii protokolljai, példaul az
FTP (File Transfer Protocol, fajlatviteli protokoll), HTTP (Hypertext Transmission
Protocol, az un. hipertext atviteli protokoll), illetve az elektronikus levelezés
protokolljai (SMTP, POP3, X400, stb.) Leegyszerlisitve tehat az Internet olyan
szamitogépekbdl all, amelyeket a TCP/IP protokoll kot 6ssze szamitogépes halozatba.
A protokoll (és altaldban a csomagkapcsolt hal6zatok) miikodésének elve a kovetkezd:
az egymastél nagy tavolsagra levl szamitdgépek nincsenek egymassal kozvetlen
kapcsolatban, de mind kapcsolédnak a halézathoz. A kliens gép elkiilld a
kiszolgalonak egy adatsort, melyben leirja, milyen adatokra van sziiksége. A szerver a
kért adatot (fajlt) darabokra bontja, tgynevezett frame-ekre (keretekre), melyek
mérete egyforma, és tartalmazzak a kért f4jl darabjain kiviil a kliens és a szerver gép
cimét, valamint a kiildott adattoredékre vonatkozo6 informacidkat (pl. a teljes fajlban
elfoglalt helye). Az egyes frame-ek, akar eltéré tuton is, egyenként jutnak el a
klienshez, amely a toredékeket Osszeallitja. El6fordulhat, hogy a csomagok maés
sorrendben, hidnyosan, vagy tobb példanyban érkeznek meg a klienshez. Ennek
kezelése is a TCP/IP feladata.

11000000 (10101000 |00110010 10000010



A TCP/IP hélbézatokban a szamitogépeket egységes cimzési rend alapjan azonositjuk.
Minden egyes gép egyedi halozati cimmel, az tm. IP-cimmel rendelkezik. A 4 byte-os
cim byte-jait pontokkal véalasztjuk el egymastol (pl. 192.168.50.130 1d. fenn). A
cimeket egy amerikai szervezet, a NIC (Network Information Center) osztja ki, de
altalaban nem kozvetleniil, hanem teriileti megbizottjain keresztiil. Egy vallalat vagy
szervezet Internet-szolgéaltat6jatol mindig cimtartomanyt kap, amelyen beliil
szabadon jelolheti ki gépeinek cimét.

A vallalatok vagy szervezetek méretiilknek megfeleléen haromféle cimtartoméanyt
(cimtipust) kaphatnak. A cimtartomany tipusat az IP-cim els6 bitjei jelzik.
Ezutan kovetkezik a halozat azonositasara szolgald bitsor (NetID), majd a hal6zaton
beliil a gépek azonositasara szolgalo6 szakasz (HostID).

Az igen nagy méretli, sok szamitégépet iizemeltet6 szervezetek Gn. A osztalyd
cimekhez juthatnak. Ekkor az els6 bit 0, a halozat azonositisara az elsé byte
fennmarado részét hasznaljuk. A halézaton beliili gépek azonositasara a fennmaradé
harom byte hasznélhat6.

A kozepes méretli cégek cimtartomanya a B cimosztaly. Ebben az els6 bit 1, a
méasodik 0. Az intézményt ebben az esetben az els§ két byte azonositja, a halozat
gépeit pedig az utolsé kettd byte.

A C cimosztaly a kisebb, kevesebb gépet lizemeltetd cégek ellatasat szolgalja. A cim
els6 és masodik bitje ebben az esetben 1, a harmadik 0. A hél6zat azonositisara az
els6 harom byte-ot hasznaljuk, a hal6zaton beliili gépek azonositasara az utolsé byte
szolgal.

Elsé bvte Ilyen tipusi halézatok A halézaton beliili
Cimosztaly , vt (szervezetek) gépek
értéke . s1e . . 1s .
maximalis szama maximalis szama
A 1-126 126 16 777 214
B 128-191 16 384 65 534
C 192-223 2 097 151 254

Lathato, hogy a fenti példa IP-cim a C cimosztalyba tartozik.

A szdmokkal a szamitégép elboldogul, de az ember nehezen jegyzi meg. Ezért az
Internet-cimekhez hozzarendelnek egy nevet, az Un. domain-(tartomany-) nevet
(FQDN, Fully Qualified Domain Name). A domain-neveket agy adhatjuk meg, hogy
azok minél tobbet elaruljanak az adott szamit6géprol.

Vegyiink egy példat. Az egyik magyar Internet-keresé kiszolgal6 neve a kovetkezo:

altavizsla.matav.hu

Ha a gép nevének részeit jobbrél balra haladva sorba vessziik, akkor juthatunk el
magahoz a géphez. A domain-nevek felépitése a kovetkez6:



e A .hu az orszag kétbetiis kodja, (jelen esetben Magyarorszagé). Ez az USA-n
kiviil altalanos, pl. Finnorszagé .fi, Hollandiaé .nl, Németorszagé .de, Angliaé
.uk, Ausztriaé .at, stb., mig az amerikai cimek harom bet{ire végz6dnek. Ezek
az un. fels6 szintli domain-nevek (TLD, Top Level Domain). Az USA-beli cimek
arra utalnak, hogy azok fenntart6ja milyen tevékenységet végez. Jellemzd
végzddései pl.: .edu (oktatasi intézmény), .com (kereskedelmi), .gov
(kormanyzati hivatal), .mil (katonai szervezet), .org (nonprofit szervezet),
.net (halézati ellaté kozpont), .int (nemzetkozi szervezet). El6fordulhat, hogy
fels6 szintli domain-nevet talalunk olyan gép neve mellett, amely nem az USA-
ban miikodik. Ez azt mutatja, hogy a gép lizemeltetGi fontosabbnak tartjak az
intézmény tipusat annal, hogy az mely orszagban miikodik (pl. a
www.showder.com, www.demszky.net, vagy a linux.rulez.org nevii gépek
Magyarorszagon talalhatok.).

o A"matav" az lizembentarto szervezet, cég megnevezése. A nagy intézmények
sok szamitogépet kotnek az Internetre: ezek a gépek mind egy egyedi domain-
en, tartomanyon beliil vannak. A domain név tehat az intézmény
meghatarozasara szolgal; minden Internetre kapcsolddni kivané intézménynek
el0szor is domain nevet kell regisztraltatnia az Internetet feliigyel6 szerveknél.

o Az "altavizsla" pedig az illet§ egyedi gép neve - minden gép, ugyantgy, mint
minden felhasznald, sajat (a domain-en beliil egyedi) névvel rendelkezik a
hélbzaton. Ezt sokszor host-névnek is nevezik. A név eleje gyakran nem
gépet jelol, hanem arra utal, hogy milyen szolgaltatast (mail.matav.hu,
irc.sote.hu, www.mkogy.hu, fip.kfki.hu, stb.) vesziink rajta igénybe. Igy
példaul a www.symantec.com és az ftp.symantec.com ugyanaz a gép lehet.

A gépek azonositoinak ezen alakja a bettiket és szavakat kedvel§ emberek kedvéért 4ll
rendelkezésre, a gép elsddleges azonositoja valojaban az IP-cim. A szamok nevekre
valo leforditasat az an. domain name serverek végzik; ez az egyes domain-eken
beliili, altalanosan elterjedt szolgaltatas. A név helyett mindig hasznalhatjuk az IP-
cimet is - ez forditva nem feltétleniil igaz.

Amikor az Internet szolgaltatasait hasznéljuk, a valésagban nem kozvetleniil
szamitogépek kommunikalnak mas szamitégépekkel, hanem szamitégépeken futd
programok kommunikalnak mas szamit6gépeken fut6 programokkal. Az Internet a
kliens/szerver modell alapjan miikodik. Amikor tehat az Internet szolgaltatésait
hasznaljuk, akkor tulajdonképpen két programot vesziink igénybe: a klienst és a
szervert. A kliensprogram az, amelyik a lokalis terminalunkon fut, ez a program
jeleniti meg képernyénkon az informacidkat, fogadja a billentyfilelitéseket és az
egérrel végrehajtott miiveleteket, valamint visszakeresi az igényelt informéaciot a
szerveren. A szerverprogram abban a szamitogépes rendszerben fut, amelyik a
szolgaltatast biztositja. Varja a felhasznalok igényeit, és a kliensek szadmara az
informacidkat biztositja. A legtobb esetben a felhasznalonak csak azzal kell torédnie,
hogy miként miikodik a kliensprogram. Ugyanis ez az a program, amelyet hasznal,
amellyel dolgozik, és a munka azon része, amelyet a szerver végez, lathatatlan
szamara. Az Internettel kapcsolatos feladatok végrehajtdsa sordn a hattérben
valoszintileg tobb kiillonboz6 szerver fogja az igényeinket kezelni. Ha valamelyik irat
varatlanul hozzaférhetetlenné valik, akkor ennek val6sziniileg az az oka, hogy egy
olyan szerverrel probaltuk meg folvenni a kapcsolatot, amelyik éppen nem iizemel.


http://www.showder.com,
http://www.demszky.net,
http://www.symantec.com
ftp://ftp.symantec.com
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Egy szamitogépen egyszerre tobb kliens- és szerverprogram miikodhet. Hogy ezek
kommunikéacidja ne keveredjen 0ssze, kapukat (portokat) hasznalunk, melyeket szam
vagy név azonosit.

A portok hasznalata nem szabvanyos, de a legtobb kiszolgalé tigynevezett "jol ismert
kapun" (well known port) varja a kliensek fel6l érkez§ kéréseket. Az &bran a
Lotus.domino szerver konzol lathatd. A szerver egyszerre biztosit Web (HTTP)
szolgaltatast a 80-as porton (ez annyira "well known", hogy ki sem irja), News
(NNTP) szolgaltatast a 119-es porton, levelezési (POP3 és IMAP) szolgaltatasokat a
110 és 143 porton, valamint cimtar-szolgaltatast a 389-es porton. A kliensprogramok
a hasznalt portok szdmat altalaban elrejtik a felhasznal6 eldl, az esetek tobbségében a
felhasznalonak errél nem kell tudnia.

Kiterjedtebb ~ hal6zatokban = két  tovabbi  fogalommal  talalkozhatunk.
Az alhalézati maszk (subnet mask) segitségével a rendszergazddk a helyi
hélbézatban egymastol elkiiloniils alhal6zatokat tudnak létrehozni.
Ha a halbzat nagy kiterjedést, el6fordulhat, hogy informéci6 kiildésekor gépiink nem
ismeri a cimzett gép cimét. Ekkor fordul az in. alapértelmezett atjarohoz (default
gateway), amely szamitogép (vagy valamilyen aktiv hal6zati eszkoz, pl. router) viszont
ismeri mas gépek és hal6zatok cimét, és a csomagokat tovabbitani tudja.

Az Internet torténete

A gyokerek a hatvanas évekig nyulnak vissza, a torténet katonai fejlesztések civil
szféraba valo atszivargasaval kezd6dott. Abban az id6ben meriilt fol ugyanis az USA-
ban egy kevéssé sebezhet6 szamitogép-halozat sziikségessége, amelynek egy esetleges
atomtamadas utdn megmaradd részei miikodéképesek maradnak. Dwight
Eisenhower elnok - a szovjetek tirversenybeli sikereit ellenstlyozand6, a Szputnyik 1
fellovésének hirére - elrendelte a Defence Advanced Research Project Agency
(DARPA) beinditasat, amely a kutatdsokat azutan finanszirozta. Kidolgoztak egy
tobbkozponti, csomagkapcsolt (ahol az adatok tovabbitasa kisebb csomagokban
torténik) halozati kommunikacios rendszert (az NCP protokollt), mely a mai TCP/IP
szabvany 6sének tekinthet6. Ezen az elven kezdett miikodni 1969-ben az ARPANET,
és a katonai felhasznaldsokon kiviil a csomagkapcsolt adattovabbitds tovabbi
kutatasra szolgalt, de egyes egyetemek, katonai bazisok és kormanyzati
laboratériumok kutat6i is hasznaltdk elektronikus levelezésre, fajlok cseréjére és
tavoli bejelentkezésre egyméas szamitogépei kozott. 1972-ben megsziiletett az elsé e-
mail program. 1974-ben jelent meg elGszor az "Internet" kifejezés, egy a TCP
protokollrél sz6l6 tanulmanyban. 1983-ban, azutdn, hogy az addig szigortian
ellenérzott az ARPANET-b6l MILNET néven levalasztottak a hadaszati szegmenst,
megsziiletett a mai fogalmaink szerinti Internet. 1988 pedig az els6 Internetes
féregvirus-jarvany (worm) éve volt.



A National Science Foundation felismerte hogy a hal6zat dont6 fontossaga lehet a
tudomanyos kutatasban, ezért igen nagy szerepet véllalt az Internet bévitésében.
1985-86 kozott épitették ki az NSF 6 szuperszamitogép-kozpontjat, és az igy kialakult
halézatot (mely az NSFNET nevet kapta) Osszekapcsoltik az ARPANET-tel. Az
NSFNET tobb bévités utan (optikai kabeleket fektettek le, Gjabb vonalakat hoztak
létre, stb., melynek eredményeként a halozat sebessége a kezdeti 56 kbit/s-rdl 45
Mbit/s-ra emelkedett) ma is az USA dominans gerinchal6zata. Az ARPANET
forméalisan 1989-ben szlint meg, hogy helyét atadja a fejlettebb gerinchalézatoknak.
Az NSFNET mellett jelent6s részben mar magancégek halézatain folyik a
kommunikéacié (AT&T, MCI, UUNET, Sprint, stb.). Az az6ta eltelt években tobb szaz
kiilonall6 halézaton tobb tizezer szamitégépet kapcsoltak a folyamatosan noévekvd
Internethez és ez a novekedés napjainkban is tart. Az Internet adatforgalma
manapsag oriasi. Az NSFNET gerinchal6zatan 1995 aprilisaban mért 13 404 656.5
Mbyte adatforgalminak megoszlasat mutatja a jelentésebb szolgaltatasok szerint a
kovetkezo tablazat:

Szolgaltatas Adatforgalom (Mbyte) %

WWW 3 518 742 26.25
FTP 2 886 742 21.53
NNTP 1160 496 8.66
SMTP 620 450 4.63
Telnet 339 404 2.53

A 80-as évek végén az NSFNET-hez hasonl6 elvek alapjan szdmos orszagban
szervezddtek gerinchal6zatok. Ezek mindenekel6tt a hatalmas informéacios és
szamitastechnikai er6forrasokkal rendelkez6 NSFNET-hez igyekeztek csatlakozni, de
gyakran egymassal is kiépitették kozvetlen kapcsolataikat. Az utobbi években a
tavkozlési cégek, kommunikacios vallalatok meglattak az iizleti lehet6séget az
Internet technologiaji szamit6gép-halozatokban, ill. a hozzijuk kapcesolodd
alkalmazasokban (pl. szdmitogépek, adatbazisok tavoli elérése, elektronikus levelezés,
adatallomanyok atvitele, szoveg-, kép-, hanginforméaciok integralt tovabbitasa, stb.)
igy megjelentek az ilyen szolgaltatasokat kinalo iizleti vallalkozasok, ill. ezek sajat
gerinchalbzatai. Az Internet talan legfontosabb szervezd, osszefogd ereje az Internet
Society (ISOC). A tarsasag nyilt, tagja lehet barmely szervezet vagy maganszemély.
Célja az Internet technologiaval torténd informacidcsere 0sszehangolasa, fejlesztése.
Az ISOC altal felkért, nagy szakmai tekintéllyel rendelkezé Onkéntesekbdl all az
Internet Architecture Board (IAB) melynek feladata hogy allast foglaljon alapvet6
stratégiai kérdésekben, felel6s a szabvanyok elfogadasaért, ill. a szabvanyositast
igényl6 kérdések meghatarozasaért és az Internet cimzési rendszer karbantartasaért.

Az Interneten nincsen kozpont, nincs "egy" kozponti gép. Minden, a halézatra kotott
gép egyszerre f6- és aldllomas. Az Internet tehat olyan elméleti szervezédése a
szamitogépeknek és telefonvonalaknak, amelynek barmely pontja képes kapcsolatot
teremteni barmely méasik pontjaval.

Az eredetileg katonai és szakmai célokra tervezett halézat gyorsan altalanos
kommunikécids, informaciotovabbit6 médiava valt, majd maguktél adodtak az
emberi kapcsolatteremtés wjabb, sokszor kordbban soha nem ismert formai. Az
eredetileg elsGsorban oktatasi intézményekben elérhet§ halozatra egyre tobb



intézmény, szervezet, cég kapcsolodott, a szolgaltatast hamarosan a nagykozonségnek
is felkinaltak. Az elektronikus levelezés (e-mail) forradalmat gyorsan kovette a
"hircsoportok” (newsgroup) forradalma, majd az egyre wjabb és sokoldalabb
informaciokeres6- és tovabbit6 eszkozok elterjedése, amelyek 1992-ben Ggy tiinik, egy
"természetes" végponthoz, a WWW-hez (World Wide Web) vezettek: innentdl a
szamitogépekhez nem ért§ laikusok is konnyedén, minden tanulas nélkiil
navigdlhatnak az Internet oOceanjan. A WWW az eurOpai részecskefizikai
kutatointézet, a CERN sziilotte. Tim Berners-Lee és Robert Cailliau elgondolasai
alapjan olyan rendszer sziiletett, ami az elmult tiz évben forradalmasitotta a
kommunikéaci6t. 1998-ra mintegy 300 milléra n6tt a web dokumentumok szama, és a
Web naponta tovabbi masfél millioval béviil.

A gyors elterjedésb6l és egyszerli kezelhet6ségbdl eredeztethet6 a korabban a
felhasznal6 szempontjabol ingyenes, nonprofit halézat kommercializalodasa is: az
oriasi és egyre novekvs, tObbé mar nem csak profi szamitastechnikusokbol 4llo
Internet-kozosség hatalmas {lizleti lehet6ségeket rejt, s6t, az emberek kozotti
kommercialis kapcsolatok teljesen 4j formait teszi lehet&vé.

Az Internet részei

Amint lattuk, az Internet helyi halozatok és szerverek millidinak gyobalis halézata,
egyfajta technikai infrastruktara. Gyakorlati felhasznalasai koziil vegyiik szamba a
legfontosabbakat.

Elektronikus levelezés

A halozat Altal biztositott legrégibb, alapvet§ lehet6ség, ugyanakkor ma is sokak
szamara a legvonzobb szolgéltatds az e-mail, vagyis az elektronikus levelezés. Ez
lényegét tekintve hasonlit a hagyomanyos postai szolgaltatashoz, azonban attol
eltéréen a levél megérkezése ritkan tart tovabb néhany percnél, és a levelek irasa,
feladasa, olvasasa, a levelek rendszerezése és archivalasa is joval gyorsabb, konnyebb,
mint a hagyomanyos levél esetében. Ezek koziil a legfontosabb a gyakorlatilag
végtelen sebesség: a haldzat talterheltsége itt nem jatszik 1ényeges szerepet, az atlagos
tizenet ahhoz nem elég hosszi, és nem is sziikséges a masodperceken beliili reakcio.

Az ismerGseinkkel valé kapcesolattartas mellett az e-mail szamtalan egyéb dologra is
hasznélhatjuk. Ezen keresztiil kérhetiink segitséget, tanacsot, informéaciot, szakmai
parbeszédeket folytathatunk, vitatkozhatunk barmilyen témaro6l, Gj ismerd&sokre
tehetliink szert. A maganlevelezés mellett el6fizethetiink E-zine-ekre, azaz un.
"elektronikus wjsagokra", melyek friss példanyait e-mailen fogjuk kapni; részt
vehetiink levelez&csoportokban, amelyekben a kiildott leveleket minden résztvevd
megkapja.

FTP

A nyilvanosan elérhet6 archivumok, fajlgytijtemények az Internet egyik f6 vonzereje.
Az FTP-vel elérhet6 nyilvanos anyagok Osszmennyiségét mar régen terabajtban
mérik, a pontos értéket senki sem ismeri. Gond inkdbb egy adott anyag
megtalalasaval lehet. A nyilvanos ftp-szerverek elérése egyszeri. A nyilvanos
er6forrasok elér6sére hasznélhatjuk a legtobb operaciés rendszerben megtalalhatd
ftp parancsot, vagy WWW bongészénket. A szerveren beliil konyvtarrendszerben, a



bongészében vagy ftp-parancsokkal tudunk t4jékozédni. Az anonymous FTP-
szervereken altalaban a pub nevli konyvtaron beliil vannak a nyilvanosan elérhetd
fajlok. A legtobb konyvtaron beliil fogunk taldlkozni egy INDEX nevl fajllal,
amelyben megtalalhato a rendelkezésre all6 fajlok listaja.

News

A Usenet alapvet6 egységei a hircsoportok vagy newsgroupok (hasznélatos angol
terminolégia még a special interest group), az adott témaju levelek gytijtShelyei, ezek
felelnek meg az egyes levelezési listdknak. A news (hir) szé6 koré szervezddésnek
torténeti okai vannak: eredetileg elsGsorban hireket kozvetitett, de ma mar
mindenféle téma szerepel. Ma a newsgroupok szdma Gtvenezres nagysagrendd, bar
nem minden gépen érhetd el mind: pl. a regionalis newsgroupok méas helyeken nem
olvashatok, és a news-szerverek egyéb okokbol is letilthatnak egyeseket. Még a kisebb
csoportokat is tobb szazan olvassak; a nagyobbaknal ez a szam tizezres nagysagrendl
is lehet. A vilag minden témajahoz létezik newsgroup. Témak szerint sziikiilé
hierarchia szerint szervez6dnek meg: a legfelsé felosztas legfontosabb témai a
kovetkezok:

o alt - alternativ témak

e biz - lizlet

e comp - szamitastechnika

e news - magarol a Usenetrdl

e rec - szorakozas

e sci-tudomany

e soc - szocialis, népekrol szol6 témak
« talk - leginkabb politika

és szamos egyéb: pl. az egyes orszagok regiondlis  csoportjai.
Ezutdn jonnek a pontosabb meghatarozasok: pl. a soc.culture.magyar a
Magyarorszaggal altalaban foglalkozo; a news.announce.newusers pedig a kezdd
Usenet hasznélokat segit6 newsgroup. A Usenet az e célra szolgdldo "hirolvasé"
programokkal érhet6 el, de a fontosabb e-mail-kliensprogramok is felkinaljak ezt a
lehetGséget.

Gopher

A gopher az utolsé szem az automatikus szerverprogramok altal segitett halozati
informaciokeresés csucsat jelent6 WWW (World Wide Web) felé vezet6 lancban,
mind torténeti, mind logikai szempontbdl. A gopher esetében a kért informaciot
maga a szerver Keresi ki, meniivezérelt moédon, vagyis nekiink semmit sem kell
begépelni, csak valasztani a felkinalt lehet6ségek kozott. A kiilonboz6 meniipontok
kozott a kurzorral mozoghatunk, és az Enter benyomasaval kovethetjiik az illet6 pont
altal jelzett vonalat (a sor végén levé / jelzi, hogy onnan Gjabb meniire tudunk
tovabblépni). Ha a bolyongas mégsem vezetett eredményre, fordulhatunk a
kiillonbozé keres6 szolgéaltatdsokhoz: a gopher esetében a legfontosabb ilyen a
Veronica. Ez a legtobb gopher szerverrél konnyen elérhet6 volt. A szolgéltatas
lényege, hogy az altalunk megadott kulcsszavak szerint végigkeresi a gopher-t, és
villamgyorsan eljuttat minket arra a gopher-szerverre, ahol megtalalhat6é a
kulcsszavaink szerinti informéci6. A karakteres megjelenitésti gopher programok az
Internet fejlédésével csendben kihaltak, és ma mar a legtobb WWW bongészivel
hasznélhatjuk a gopher szolgaltatasait.



WWW (World Wide Web)

A WWW, a "vilagméretli pokhalé" elterjedésével sziint meg végleg az Internet a
szamitogépes szakma kizarblagos birodalma lenni., és ezaltal az Internet nemcsak
belépett a "kozonséges" emberek életébe, de minden bizonnyal a televizi6zashoz
hasonlé életmodvaltozast is okoz. Az Internet hasznal6inak ma mar nagy tobbsége a
Web hasznaldja, sokszor kizarélag a Web hasznaloja.

A WWW a XX. sziazad végének legnagyobb iizlete is egyben: mar ma is minden
valamirevald cég képviselteti magat. De a WWW lehet6ség a maganember és a
kiilvilag ajszert kapcsolatara is: a privat homepage (honlap) hatasa olyan, mintha
az egész vildgnak névjegyet adhatnank, de névjegyen nem csak a legfontosabbak,
hanem minden szerepelhetne, amit szeretnénk, ha tudnanak réolunk.

Mi a WWW 4tiit6 sikerének, a pofonegyszeri hasznalattal egybekotott hatalmas
hatékonysagnak titka? A web dokumentumok tdlnyomé tobbsége az Gan. HTML
nyelven irodik, igy jon létre a hypertext. A hagyomanyos irott szoveg linearitasa
sokszor zavar6, ha a szoveg kulcsszavai mentén szeretnénk tovabb-, ill. oda-vissza
1épni, a tartalomjegyzékbdl rogton, tengernyi lapozas nélkiil a kivant fejezetre 1épni, a
szotar, lexikon cimszavara egybdl odaugrani. A hagyomanyos konyvek altal adott nem
tal hatékony és részleges megoldas a labjegyzet, konyvvégi jegyzetek, névmutatok, az
olvas6 megoldasa pedig a lapozas ill. az, hogy felkel, és egyéb konyvbél vagy
mashonnan utdnanéz a téméanak, ami felkeltette az érdekl6dését. A hypertext
esetében a kulcsszo a szovegbdl kiemelkedik (vagy akar egy kép megfelel6 része is
lehet), és valasztasaval (legtobbszor csak egy kattintas az egérrel) a kulesszorol rogton
tovabbi informaci6 szerezheto.

Az Internet varhatoé tovabbi fejlédése
Dinamikus Web-oldalak, dinamikus HTML

A Web fejlédésével egyre nagyobb az igény arra, hogy a kiilonbo6z6 érdeklédést, eltérd
anyanyelvli felhasznalok gyorsan érhessék el azokat az informaciokat, amelyek
érdeklik Oket, és ne kelljen az idejiiket olyan dokumentumok megtekintésére
pazarolni, amelyek nem, vagy csak kis részben érdeklik Gket. A testre szabott Web-
szolgaltatasok, példaul portalszolgaltatasok ezt valositjdAk meg. A felhasznalo
elkészitheti a sajat profiljat, amelyben kozli a szolgaltatéval, hogy mely informaciok
érdeklik, ezt a Web-szolgaltat6 tarolja, a felhasznaléhoz pedig valogatott
informacidkat kiild el.

Az ilyen Web-szolgéltatasok komoly méretli és Gsszetett adatbazisokon alapulnak, a
felhasznal6 részére a Web-oldalakat a beérkez6 kérésre reagalva, a profilnak
megfeleléen generaljak, vagyis (majdnem) minden kérésre jj dokumentumot hoznak
létre. Ezek a dinamikus Web-oldalak.

A dinamikus HTML a Netscape tjitasa volt, valasz arra az igényre, mely egyre
nagyobb interaktivitast kovetelt a Webes dokumentumok 1étrehozasakor. A HTML
nyelvet, amelyben a Web-dokumentumokat létrehozzuk, olyan kiegészitésekkel lattak
el, amelyek lehet6vé tették a Webes megjelenés programozasat, animacidkat, a fent
emlitett testreszabast, automatikus installaciot, stb. Ezek az eszkozok: a Java, a



JavaScript, a VBScript és a stiluslapok (CSS, Cascaded Style Sheets), amelyek bar
eltéréen viselkedhetnek az egyes Web-bongészkben, de alkalmasak a Web-oldalak
egyénibbé tételére.

Video atvitel

Az Internetes kommunikéci6 » T lerte: Oa4five &
felgyorsulasaval, a savszélesség
novekedésével olyan 1j alkalmazasok
jelentek meg a Weben, amelyek a
korabban igen merész oOtletnek tartott
video-atvitelt valositjak meg.
Természetesen korabban is lehet6ség volt
arra, hogy video-fajlokat vigylink at az
Interneten, de az él6 hang- és vided-
kozvetitések megjelenése viszonylag 1j
fejlemény.

A RealVideo és RealAudio adasokat " uin < 4
altaldban TV  és  radiotarsasagok
szolgaltatjdk. Az USA-ban a nagyobb tv és radidallomasok, hirtelevizidok élében
sugarozzak adasukat a Weben is, RealVideo, Quicktime vagy Windows Media
formatumban.

Magyarorszagon is vannak hasonld szolgaltatasok: a Juventus radi6 adasa él6ben
hallhat6, a Duna Televizi6 pedig hirmiisorait teszi elérhet6vé. Mindkett6 tobbek kozt
azzal az egyértelmd céllal, hogy az anyaorszagtol tavol él6k is hozzajussanak
anyanyelvi miisorokhoz. Ezen kiviil alkalmi él6 adasok is léteznek, csemegének
szamitanak példaul a vatikani RealVideo adasok.

El6 konferencia, Internet-telefon

A savszélesség novekedése lehet6vé tette, hogy ne csak egyiranyd, hanem esetleg
kétiranyu él6 vide6- és hangkapcsolatot hozzunk létre. Ehhez természetesen mar
megfeleld hardver is kell (video-digitalizal6 kartya, kamera). Az egyméassal verseng6
Web-konferencia alkalmazisok kozott az egyik legnépszertibb a Microsoft
NetMeeting, amelyr6l kés6bb bévebben is szélunk majd. Az eszkoz figyelemreméltod
tulajdonsaga viszont, hogy (ha modemmel csatlakozunk az Internethez) helyi
telefonhivas Kkoltségéért nagy tavolsagi vided- és telefonkapcsolatot tudunk
létrehozni.

XML

Ha hinni lehet a joslatoknak, a Web hamarosan nagy atalakulason megy majd
keresztiil. A gyorsabb adatatvitel, pontosabb keresési szolgaltatasok, fejlett vasarlasi
lehet6ségek, gyorsabb fajlatvitel a HTML dokumentum-leir6 nyelvet felvalto
fejlettebb technologia, az eXtensible Markup Language, az XML elterjedésétdl
varhat6. Mig a jelenlegi Web-dokumentumokat el6allito HTML nyelv az oldalak
megjelenését, a grafika elrendezését jol leirja, a dokumentum tartalméra vonatkozoan
nagyon kevés informaciot ad. Az XML az egyes adatokhoz cimkéket fizhet, amelyben
a Web-oldalak készit6i tovabbi, uUn. metainformaciokkal lathatjdk el a



dokumentumot. Ezek a metacimkék a Webes kereskedelmet is fellendithetik. A Web-
oldalak helyi (kliensoldali) feldolgozasaval pedig a Web forgalmat csokkentenék, igy a
halozat teljesitménye néne. Az XML képességei a tervek szerint ttalterjednek majd a
Weben: a Microsoft és mas szoftvergyartok, igy a Lotus és a Netscape is igérik az XML
tamogatasat. Az XML gyors terjedésének egyik akadalya azonban furcsa modon
éppen ez: az egyes Web-bongészék eltéréen értelmezhetik ugyanazokat az
utasitdsokat, emellett a felhasznalok jelentGs része a régi bongészé-verziokat
hasznalja még. A masik probléma pedig a metacimkék egységes hasznalata lesz:
hogyan lehetne Osszehasonlitani konyvtarakat, ha a készit6k mas metacimkéket
hasznéalnak? A konszenzus feltehet6leg hosszabb id6 utan lesz elérhetd, de az XML
nyilvanvalo el6nyei varhatoan kikényszeritik a valtozast.

2. Csatlakozas az Internetre

Helyi halézaton keresztiil

Ha az Internethez munkahelylinkon csatlakozunk, a hozzaférés lehet kozvetlen,
ilyenkor a felhasznalonak nincs egyéb tennivaldja, mint hogy a megfelel§
kliensprogramot elinditsa. Szadmos véallalat specialis beallitasokkal futtatja Web-
bongészdket a vallalati hal6zatban. Ezek a beallitaisok néha nem jelentenek tobbet egy
proxy kiszolgal6 megadasanal, mely a World Wide Webhez tortén6 hozzaférést
biztositja. A proxy kiszolgdlé a belsé halozat (intranet) és az Internet kozotti
biztonsagi korlat, mely letolti és a gyorsabb hozzaférés céljabdl tarolja a kért
weboldalakat, és egyben megakadalyozza, hogy idegenek férjenek hozzi a bels6
hélbzaton taldlhat6 bizalmas informaciéhoz.

De az Internet Explorer program vallalati rendszeren torténd futtatasahoz
hasznélhatjuk azokat a beéllitasokat is, amelyeket a rendszergazda hozott létre és
tarolt egy fajlban. Ez a fjl tartalmazhat Internet Explorer beallitasokat (példaul hogy
melyik honlapot vagy kezd6lapot hasznaljuk), vagy a proxy kiszolgaléval kapcsolatos
beéllitasokat is.

Modemes kapcsolat

Az Internet szolgaltatok az Internethez kozvetleniill kapcsoldodd kiszolgalokat
tizemeltetnek. Ha a szamitogépet az Internethez szeretnénk kapcsolni, modemre van
sziikséglink, melynek segitségével felhivhatjuk a kiszolgalét. Ezért a szolgaltatasért a
szolgaltat6 dijat szamit fel, az Interneten toltott id6 aranyaban.

Telefonos hal6zat telepitése Windows 2000-ben

A Windows 2000 automatikusan érzékeli, ha j harvdereszkozt kapcsoltunk a
szamitogépiinkh6z. A modem telepitéséhez kovessiikk a képerny6én megjelend
parbeszédablakok dtmutatisait. Sziikségiink lehet a modemhez kapott
telepitélemez(ek)re, mely(ek) a megfelel6 illeszt6programokat tartalmazzak. A
modem Dbeéllitdsainak megtekintéséhez vagy modositasahoz nyissuk ki a
VezérlGpultot és kattintsunk kett6t a Telefon és modem beallitasai ikonra.



Telefonos halézati kapcsolat létrehozasa - Ha a telefonos hal6zat még nincs a gépen,
a modem telepitése utan hozzunk létre egy 1j kapcsolatot. A Start meniiben vagy a
VezérlGpult mappéban nyissuk meg a Halozati kapcsolatok mappat. Ha ez az els6
alkalom, hogy a telefonos halbzatot inditjuk, az Uj csatlakozas készitése varazslo
automatikusan elindul, segitve egy Telefonos kapcsolat 1étrehozasat. Ha nem elGszor
hasznaljuk a Telefonos halézatot, akkor kattintsuk a mappéban 1évS Uj csatlakozas
készitése ikonra, és kovessiik az instrukciokat. Itt meg kell adnunk a kapcsolatra
jellemz6 infomacidkat: hivott telefonszam, felhasznalénév, jelszo, kapcsolat neve, stb.
Ha a beallitasokkal végeztiink, rogton be is jelentkezhetiink a hal6zatba.
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Az 4j kapcsolatot jelképez6 ikonra kattintva is 1étrehozhatjuk a telefonos kapcsolatot:
betarcsazashoz kattintsunk az twjonnan keletkezett ikonra, majd a megjelend
parbeszédablakban adjuk meg azonositonkat és jelszavunkat, majd kattintsunk a
Tarcsazas gombra. A kapcsolat felépiilése utan mar futtathatjuk kedvenc Web-
bongészo vagy levelez6programunkat.

A telefonos csatlakozds az Internethez valé csatlakozas egyik legesgyszer(ibb
modszere. A kommunikacié - ahogy fent lathattuk - hétkoznapi telefonvonalon
torténik, a beszélgetésre hasznalt telefonvonal megfelel erre a célra, nincs sziikség
kiilon vonalra. A telefonhivas tarifaja legtobb esetben a helyi hivas dija, mert a hivas a
kozelben 1év6 ISP-hez (Internet Service Provider, Internet-szolgéltato) fut be. A helyi
hivas dija tehat az atviteli kozeg hasznalataért fizetett dij. (A Matav Rt. az Internet-
felhasznalok és a beszédes kedvii el6fizet6k kedvében jarva az esti-éjszakai és hétvégi
helyi hivasok dijat maximalizalta, azaz barmilyen hosszi helyi hivast



kezdeményezhetiink a kedvezményes idészakban, egy bizonyos - jelenleg kb. 150 Ft -
osszegnél nem fizetiink tobbet. Mas orszagokban, pl. az USA egyes allamaiban a helyi
hivas teljesen ingyenes, a telefontarsasagok {6 bevételei a tavhivasokbol adodnak.)

A telefonvonal hasznalatan tal természetesen fizetniink kell az Internet-
szolgaltatonak is. A kiillonbozé arfekvésli dijesomagok kozil kivalaszthatjuk a
legmegfelel6bbet. E jegyzet irasakor a korlatlan Internet-hozzaférést és e-mail
postafiokot biztositd dijcsomagok az egyes szolgaltatoknal kb. 4000-7000 Ft kozott
mozognak.

A telefonos kapcsolat fenti tulajdonsagai miatt elsGsorban az egyéni, otthoni
felhasznalok szaméra hasznos, ill. megfizethet6, hatranyai koziil azonban
legjelentGsebb az alacsony atviteli sebesség (jellemzéen 1-5 Kb/masodperc.)

Egyéb kapcsolodasi lehetoségek

ISDN - Az Internet-hasznalat e modja alig tér el a modemes kapcsolattél, azonban az
atviteli kozeg fejlettebb. Az ISDN a hagyomanyos telefonos kapcsolat mellett
adatatvitelre is alkalmas. Németorszagban a telefonvonalak kb. 70%-a mar ISDN,
hazankban terjed6ben van. Jellemz6 adatatviteli sebessége 5,6-16 Kb/masodperc.
Mivel az ISDN tobb csatornan teszi lehet6vé a kommunikaciot, elénye, hogy
adatatvitel, Internetezés kozben is lehet példaul telefonalni. Hatranya, hogy az ISDN
szolgaltatas dija is az adatforgalommal egyenes aranyban né.

TV-kabel, ADSL - A telefonos Internet-kapcsolat koltségének jelentds részét a
telefontarsasag részére kell fizetni, az Internet- szolgaltatok ezért alternativ kozegek
hasznalatat szorgalmazzik. Az egyik megoldas a mar 1étez6 varosi kabeltelevizios
rendszerek hasznalata, ahol a tv-csatornak zavarasa nélkiil lehet a mar meglévé
eszkozokkel adatforgalmat bonyolitani. A kabeltelevizio mellett szolgaltatott Internet
a telefonos rendszerekkel szemben nagysagrendekkel gyorsabb (pl. Chello). Ezenkiviil
a kabeltelevizids tarsasagok elvben felkésziiltek arra, hogy a Matav Rt. allami
monopoliumanak lejartakor telefonszolgaltatast is nyujtsanak. Ezzel valosziniileg a
Németorszagban végbement folyamat nalunk is megismétlédik: a telefontarsasagok
egymassal versenyezve csokkentik majd araikat. (Németorszagban a telefon-tarifak a
Deutsche Telekom monopolhelyzetének feloldasaval egy év alatt kb. 40%-kal
csokkentek.) Az aDSL (Asynchron Digital Subscriber Line) Internet-hozzaférés a
kozeljovében egyre inkabb kiszorithatja a telefonos (dialup) Internetet: a joval
nagyobb, 6-10-szeres letoltési sebesség és alacsony atalanydij a sokat Internetezd
otthoni felhasznalok részére kifizet6débb a telefonos kapcsolatnal. DSL szolgaltatast
jelenleg még csak Budapesten és nagyobb varosokban vehetiink igénybe, ott, ahol a
fizikai halézat azt lehet&vé teszi.

Bérelt vonali kapcsolat - A legelterjedtebb telefonos és ISDN dialup kapcsolatokra
jellemz6, hogy csak akkor épiilnek fel, ha valaki éppen hasznélja az Internetet. A
felhasznalok levelei is egy masik, "kinti" szerveren varakoznak, s csak a behivas utan
hozzaférhet6ek. A bérelt vonal ezzel szemben allandd kapcsolatot biztosit, mindkét
irAnyban. A bérelt vonal ezért az Internet szolgaltatok, vagy iskoldk, intézmények,
nagyvallalatok jellemz6 kapcsolddasi modja. A bérelt vonali kapcsolat lehet6vé teszi
szerverek iizemeltetését, egyszerre tobb felhasznald kiszolgalasat, stb. Nagy
adatforgalom esetén olcsobb, mivel a szamlazas legtobbszor atalanydijas rendszerd.



Mobiltelefon - A mobil kommunikacié fejlédésével a mobiltelefon ugyanolyan
adatatviteli kozeggé valt, mint a hagyoméanyos telefon. A hordozhat6 szamitogéphez
kapcsolva barhol fel tudunk épiteni Internet-kapcsolatot. A mobil Internet mésik
alkalmazasa, ha maga a mobiltelefon fogadja az elektronikus leveleket, Web-
oldalakat, stb. Vannak mar olyan Internet-oldalak, amelyeket kifejezetten a Windows
CE operacios rendszerrel miikod6 un. palmtop gépekhez, valamint a Nokia
Communicator telefonokhoz optimalizaltak (pl. tézsdei hirek, politika, sporthirek,
stb.).

AM Mikro - a televiziés csatorndkat sugarz6 AM Mikro rendszer Internetes
adatsugarzasra is képes, amit antennaval foghatunk.

3. Elektronikus levelezés

Elektronikus levelezés

Az elektronikus posta (e-mail) olyan rendszer, amelynek segitségével mas
felhasznalok szamara fajlokat vagy iizeneteket kiildhetiink. A kiildé és a fogado fél
azonos vagy kiilonboz6 tipust szamitdégépeken dolgozhat. Az elektronikus posta
hasonléan miikodik a mindennapi életben mar megszokott postai szolgalathoz. A
halézathoz csatlakozo6 felhasznalok mindegyikének sajat postaladaja van. Amikor ide
valamilyen postai kiilldemény érkezik, az mindaddig ott marad, amig el nem olvassuk
és ki nem toroljiik. A hagyomanyos postahoz hasonlit az is, hogy a felhasznalo
szamara csak akkor tudunk iizenetet kiildeni, ha ismerjiik a cimét. Ha a postai
rendszer valamilyen oknal fogva nem képes az iizenet kézbesitésére, akkor mindent
megtesz annak érdekében, hogy azt a kiild6 félhez visszajuttassa, bar félrecimzett
lizenet esetében el6fordulhat, hogy az lizenet itk6zben valahol "elveszik".

Az elektronikus posta azonban nemcsak arra alkalmas, hogy az ismerdseinkkel
levelezziink, hanem iratok tovabbitasat, konyvek elektronikus valtozatanak
megszerzését is biztositja, mint az elektronikus Gjsagokhoz valé bejelentkezést, vagy
egyéb olyan informacio megszerzését, amit szamitdogépeken tarolnak. Az elektronikus
posta segitségével még adatbazisokban is lehet keresni. Ha az e-mail segitségével
tizenetet akarunk kiildeni, akkor ismerniink kell a fogad6 cimét, valamint azt, hogy a
kiilonbo6z6 témacsoportokba vagy elektronikus sajtoba bejelentkezziink.

Annak ellenére, hogy az e-mail felhasznalasaval kiilonbozd fajlok (pl. WordPerfect-
ben vagy Excelben megirt tablazatok) tovabbithatok, ha a fogad6 fél nem az altalunk
hasznalt levelez6programot hasznalja, vagy nem tudja, hogy a beérkezd fajl milyen
formatumban van, az lizenetet esetleg nem lesz képes elolvasni. Ezért amikor csak
lehet sima szovegfajlokat (ASCII) tovabbitsunk, mert ezek minden szdmitogépes
kornyezetben hasznalhatok.

Tobb levelez6program is létezik (Eudora, Microsoft Exchange, Pegazus-mail,
Microsoft Outlook és Outlook Express, Netscape Mail, stb.) melyeknek a hasznalata
ma mar rendkiviil egyszer@. Nincs més dolgunk mint beirni a cimet, esetleg csatolni
egy fajlt a levélhez, valamint megirni a levelet, és az maris kiildhetd. A kés6bbiekben
az Outlook Express és Netscape Messenger levelez6programokkal
ismerkedhetiink meg.




Az elektronikus levelezés esetében érdemes betartanunk néhany szokast, iratlan
szabalyt. Az e-mail héskoraban szinte kizarélag angol nyelven folyt a kommunikaci,
més nemzetek eltér6 karaktereivel ezért egyes levelezGprogramok mostohan bannak,
érdemes tehat egy ékezetes betliket (4éi606uiil) tartalmazo préobalevelet kiildentink
akkor, ha a cimzettel el6szor vessziik fel a kapcsolatot. A legfontosabb, hogy
fogalmazzunk tomoren. A cimzett esetleg naponta nagy tomegi levelet kaphat, és
ilyenkor bosszantja a terjengés levél. A zaklato, sérté levelek kiildését az Internet-
szolgéltatok vagy a rendszergazdak a hozzaférés megvonasaval "dijazhatjak".
Ugyanigy tartézkodni illik az ismeretleneknek vald, nagy mennyiségli reklamlevél
kiildésétdl is.

A személyes beszélgetéskor mondanivalonk megértését és értelmezését segiti a
mimikank és a hanglejtésiink. Az elektronikus levelezésben ez nem jelenik meg, de
léteznek 4thidald megoldasok. a CSUPA NAGYBETUS szoveg indulatot, orditast jelez,
ezért csak akkor hasznaljuk, ha ez kifejezett szandékunk. Ha valamit _hangstlyozni__
kivanunk, az tegyiik alahtuzasjelek kozé. Gyakran segithetjiik az olvasot az érzelmi
allapotunk megfejtésében is, erre szolgalnak az Gn. smiley-k, az egyszert irasjelekbol
all6 alakzatok, amelyek 9o fokkal elforgatva emberi arcra hasonlitanak. Ilyenek
példaul: :-) vagy :-( esetleg ;-)

Az elektronikus levelezés tomorségét elGsegitendd kialakult néhany rovidités, amelyet
itt, vagy példaul vitaforumokon hasznalhatunk. Gyakori rovidités a leggyakrabban
feltett kérdéseket és valaszokat tartalmazo, in. FAQ (Frequently Asked Questions),
vagy a szerény véleményem szerint (IMHO, In My Humble Opinion). A buta, vagy
felesleges kérdést feltevo kezdGknek valaszolhatja a szamitogépes guru, hogy olvassa
el a szoftverhez/hardverhez tartoz6 kézikonyvet, mert a kérdés annyira evidens, hogy
ott is megtaldlhat6 (RTM, Read The Manual). Persze az is megeshet, hogy a foldon
fetreng majd a nevetést6l (ROTFL - Rolling On The Floor Laughing)...

Levelezési listak

Az Interneten barangolva tobb olyan szolgaltatassal talalkozhatunk, amely lehet6vé
teszi, hogy az elektronikus postaladankba rendszeresen (egy adott témaban)
automatikusan generalt elektronikus leveleket kapjunk. Az ilyen levelezési listak
rengeteg témaval foglalkozhatnak, egyrészt szakmai, pl. Internet-fejleszt6i forrasokat,
programfrissitésekrél szold  értesitést, 1Uj programok leirasat, tudomanyos
eredményeket, vagy a napi hireket, lapszemlét, t6zsdei adatokat, id6jaras-jelentést,
stb., vagy akar a napi horoszképot tartalmazhatjak.



4. A’ World Wide Web

Az Internet kétségkiviil legsokoldalubb és leglatvanyosabb alkalmazisa a World Wide
Web, roviditve WWW, vagy egyszertien csak Web. Ebben az informacios rendszerben
minden dokumentumot vagy més objektumot egy un. URL (Universal Resource
Locator) vagy URI (Universal Resource Identifier), univerzalis er6forras-azonosito
jelol. Ennek felépitése a kovetkezo:

http:// www.cnn.com/WORLD/europe/index.html

protokoll: http://, https://, ftp://, gopher://, mailto://, wais://, news://,
telnet:// (1athatjuk, hogy a Web maés szolgaltatasokat is integral)

kiszolgalo: www.cnn.com (a bevezet6 fejezetben leirt médon képzett gépnév)
vagy IP-cim

nyilvanos /WORLD/europe/

konyvtar(ak):

fajlnév: index.html, kep1.gif, kep2.jpg, video.avi, hang.wav, stb.

A fajlnév és konyvtarszerkezet elhagyhat6, csak akkor hasznaljuk, ha egy er&forras
helyét biztosan tudjuk. Ha csak a gépnevet hasznaljuk, a Web-szerver az
alapértelmezett nyitooldalt juttatja el hozzank, amelyrél kiindulva megkereshetjiik a
benniinket érdekl6 informaciokat.

A bongészéprogramhoz megérkez6 Web-lap tulajdonképpen egy egyszert szoveges
fajl, amely a World Wide Web-dokumentumok nyelvének, a HTML nyelvnek az
elemeit tartalmazza. A HTML (Hypertext Markup Language, hypertext-leir6 nyelv) a
megjelenitend6 szovegen Kkiviil egyszerti utasitasokat (in. tag-eket) tartalmaz,
amelyek az oldal megjelenitését szabalyozzak (tablazatok, igazitas, betliméret, stb.),
és tovabbi Web-dokumentumokra mutatnak. A HTML dokumentumok kozvetlentil
nem tartalmaznak képeket és mas objektumokat (hang, vided, animacio, stb.), hanem
egy HTML-tag adja meg, hogy a szervert6l milyen képfajlokat kell még elkérni, és a
Web-oldalban a széveggel egyiitt megjeleniteni.

A Web-oldalakat  megjelenit6 = bongészéprogramok  altaldban  hasonl6
szolgaltatasokkal rendelkeznek. Az egyik els6, és a hdéskorban igen elterjedt
bongészéprogram az NCSA Mosaic volt. Bar még mindig jelen van, fejlesztése
befejez6dott, és a piac két 6ridsa ma mar a Microsoft Internet Explorer és a
Netscape Navigator Web-bongészdk.

A Web bongészésére hasznalatos, Gn. browser programok koziil nézziilk meg
kozelebbrdl a -t és a -t.


http://www.cnn.com/WORLD/europe/index.html
http://www.cnn.com

Keresés, portalszolgaltatasok, WebMail
Keres6gépek

A keres6gépek a legnépszeriibb és leghasznosabb Web-szolgaltatasok, amelyek az
Interneten valé konnyebb eligazodast segitik. Segitségiikkel —konnyedén
megtaldlhatunk kiilonb6z6 dokumentumokat, képeket, programokat, s6t ma mar sok
keresénél lehet6ség van személyek felkutatasara is. A keres6gépek nagyjabol azonos
modon miikodnek. Indexaljak az Interneten taldlhaté oldalakat, altalaban naponta
vagy hetente, de sok esetben csak havonta nézik at a halézaton taladlhatd
dokumentumokat. Ekkor egy adatbazist készitenek, melybe bekeriilnek az j oldalak
és torlédnek a mar megsziint vagy ideiglenesen nem miikodé lapok.

Egy keresOszolgaltatast gy vehetiink igénybe, hogy ellatogatunk a keres6 Web-
lapjara, majd egy beviteli mez6be beirjuk a keresett sz6t. A Search, Go vagy Keresés
gombra kattintva indithatjuk el a keresést, ekkor a bongész6be betoltédik a keresett
kifejezést tartalmazd Web-oldalak cimeinek listaja, talalati val6szintiség (relevancia,
relevance) szerinti sorrendben.

Keresésnél fontos tudnunk, hogy hogyan irjuk be a megfelel6 szot vagy kifejezést a
keresés mezdbe. Altaldban az angol nyelvii keres6knél hasznilhatjuk a logikai
kapcsolatokat is, tehat az AND, OR, NOT és NEAR Kkifejezéseket. A szavak kozti
operatort nem mindig kell beirni, de ajanlatos. A keresés eredményeképpen pedig
megjelenik a kapcsolédo cimek listdja. Azonban minden keres6 egy kicsit eltéréen
miikodik, és nagyon gyorsan fejlédnek, igy az talan a legjobb modszer, ha kiprobaljuk
Oket. Az AND és NOT operatorok helyettesitésére + és - jelet is hasznalhatunk: a
+mickey +mouse -minnie keresés eredménye olyan dokumentumok listija lesz,
melyek az els6 két szot tartalmazzak, a harmadikat pdeig nem. Ha hosszabb
kifejezésre, vagy mondatra keresiink, tegyiik idézgjelbe, pl.: "microsoft windows xp",
igy a keresésbdl kimaradnak azok a talalatok, amelyek a harom kifejezést kiilon, az
oldalon elszérva tartalmazzak.

Egyes keres6k képesek a szabalyos angol nyelvii kérdések értelmezésére, igy pl. a
"Where can I find information about NASA?" kérdésre az amerikai trkutatasi
hivatallal kapcsolatos oldalakat kapjuk vissza. Eszrevehetjiik azt is, hogy minden
keresé mas oldalakat listazz ki, és nem ugyanabban a sorrendben, mint egy mésik.

Magyar nyelvii kereségépek

Heuréka (http://www.heureka.hu)

A Heuréka az egyik legismertebb magyar nyelvii keres6rendszer. Kétféle
szolgéltatassal rendelkezik: egyrészt hagyomanyos Kkeresérendszer, masfel6l
katalogus-tipusti keresést is lehet6vé tesz, a Web-oldalak témankénti strukturalt
felsorolasaval. A magyar nyelvii Web-keresGk természetesen nem csak magyar nyelvii
lapok kozt keresnek, de a Heurékanal lehet6ség van a keresés sziikitésére, igy
kereshetiink csak magyar lapok kozott is. A magyar keres6gépek legfébb el6nye, hogy
az angol nyelviieknél jobban birk6znak meg az ékezetes oldalak indexelésével, igy
jobb talalati eredményeket érhetiink el.


http://www.heureka.hu
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Frise lapak

Vizsla (http://www.origo.hu)

A Vizsla keres6gép egy ideig onallé szolgéltatas volt, mara a Matav/Axelero-kozeli
Origo portal részévé valt. Evek 6ta az egyik legjobbnak tartott keresérendszer, noha
az eredeti rendszer kezel6feliilete nem volt tal baratsdgos. A Matav az AltaVista
technologidjanak atvételével a keresérendszer legnagyobb el6nyeit, a gyors és pontos
keresést az egyszerli kezelGfeliilettel és az ékezetes betlik korrekt kezelésével
egészitette Kki.
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Google (http://www.google.com)

Bar a Google eredendden angol nyelvli, a magyar nyelvli keres6k kozott azért
emlithetd, mert nemrég elkésziilt a magyar kezelGfeliilete. A Google jelenleg tobb,
mint harom milliard weboldalt tartalmazo, szabadszavas keres6gép, mely egyébként
tobb nagy portal keresGszolgaltatdsanak is a motorja, példaul a Yahoo! is lecserélte
sajat fejlesztésii keres6rendszerét a Google-ra.


http://www.origo.hu
http://www.google.com
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Portalszolgaltatasok, angol nyelvi keres6gépek

A legnagyobb amerikai keres6helyek az utébbi idében gyors fejlédésnek indultak. A
felhasznalokért - és potencialis fogyasztokért, ugyanis ez az iparag is a reklamokbdl él
- folytatott kiizdelemben ezek az oldalak megannyi 4j ajanlattal bovitik kinalatukat, s
egymassal versengve probaljak elérni, hogy a Web hasznaléi kiindulasi pontként, a
Web kapujaként hasznaljak oldalaikat. Ezek az Gn. portalszolgaltatasok.

Excite (http://www.excite.com)

Az Excite talan a legjobb belépési pont az Internetre. Bar az oldal a megszokottnal
tobb grafikat alkalmaz, ezért lassabb halézaton a betoltése hosszabb ideig tarthat, az
Excite segédletével konnyen eljuthatunk az Internet legszebb gyongyszemeihez. Az
Excite lehet6vé teszi megjelenésének és a feltalalt hir-, szorakoztato és tizleti zonainak
sajat izlésiink szerinti testre szabasat, emellett online cseveg6- és tlizenétablakkal is
rendelkezik a virtualis kozosségek nagy oromére, hirrovata pedig (NewsTracker) a
Reuters és az AP f6cimeit tartalmazza (http://news.excite.com). Az Excite
lizen6programjaval, az Excite Pal-lel a halézaton tartézkod6 felhasznalok gyorsan
kapcsolatba 1éphetnek egymaéssal.
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Yahoo! (http://www.yvahoo.com)

A Yahoo! majdnem egyid6s a Webbel, s mara igazi portalszolgaltatassa fejlédott. A
Yahoo! hatalmas elénye a régdta épitgetett, precizen rendezett Web-konyvtar,
melyben témak szerint rendezve taldljuk a relevins Web-oldalak cimét és rovid
leirasat. A tartalmi kinalat gyors boviilése ellenére sem kell hossza ideig varnunk az
oldal betolt6désére. A konyvtarrendszeri felépités mellett természetesen a Yahoo! is
lehet6séget ad a kulcsszavak szerinti keresésre. A versenytarsakkal egy id6ben a
Yahoo! is beinditotta ingyenes levelez8szolgaltatasat, a keresést pedig a testre
szabhat6  felilet (http://my.yahoo.com) gyorsitjia meg. A  hirrovat
(dailynews.yahoo.com) az AP és a Reuters legfrissebb cikkeit tartalmazza. A
gazdasagi rovat (http://quote.yahoo.com) megbizhat6 informaciokkal szolgél a
vilag t6zsdéirdl és a gazdasiag eseményeirdl, de vasarolhatunk és licitdlhatunk is a
Yahoo-n keresztiil. A Yellow Pages szolgaltatas szakmai névsorokat, térképeket és
utazasi tanacsokat kinal. Az €16 vitafébrumok mellett a felhasznalok a Yahoo Pager-rel,
a Yahoo kozvetlen {izenSeszkozével is kapcsolatba 1éphetnek egyméssal.
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Microsoft Internet Start (http://www.msn.com)

Az els6sorban Internet Explorer felhasznalok részére készitett portal, az MSN, az
egykori Windows9s-komponens, az els6 nekifutasra csak kevés sikert elért Microsoft
Network névrokona. A portal magéaba integralja a Microsoft altal, els6sorban sajat
felhasznalo6i részére nytjtott szolgaltatasait, a Hotmail ingyenes levelezérendszer, a
Passport felhasznal6-azonositd szolgéltatds, az NBC televizioval kozos hirrovat
(http://www.msnbc.com) sportrovat (http://www.espn.com) és az Encarta
enciklopédia, valamint gazdasagi hirek (CNBC), elektronikus kereskedelem és
tovabbi webes szolgaltatasok kozos kiindulopontja.
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Lycos (http://www.lycos.com)

A Lycos a Yahoo-hoz hasonléan az 6s-Web egyik els6 keresGje volt. A tartalmi
kinalatban nem marad el a Yahoo és az Excite szolgaltatasaitdl (keresési lehet&ségek,
hirek, levelezés, testreszabas, csevegés, stb.), bar a testreszabasi lehetdségek
(http://my.lycos.com) kevésbé fejlettek. A Lycos (néhany méas portal mellett)
ingyenesen bocsat felhasznaléi rendelkezésére tarhelyet, személyes Web-hely
létrehozésara.
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AltaVista (http://www.altavista.com)

Az AltaVista az egyik legrobusztusabb keresérendszer, atfogd portélszolgaltatassa
azonban csak az utobbi id6kben valt. A keresési lehetGségei tovabbra is szinte
paratlanok, az elektronikus levelezés is létezik, azonban a mashol 1étez6 csevegés,
térképek, vasarlasi otletek, testreszabési lehetdségek itt hidAnyoznak. Az AltaVista
tehat egyelére még kevésbé Internet-kiindul6pont, inkabb hagyomanyos - viszont
kival6 - keresOrendszer.

HotBot (http://www.hotbot.com)

A hagyomanyos keres6gép maéasik példidja a HotBot, amely az AltaVisti-hoz
hasonléan keresési teljesitményben sokszor feliilmtlja mas, gazdagabb kinélata
portalok keres6képességeit, emellett ingyenes levelezést, csevegést, iizendtablat is
kinal. Ha csak keresni szeretnénk az Interneten, a HotBot (a Google mellett) a legjobb
valasztas.
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InfoSeek (http://www.infoseek.com, http://infoseek.go.com)

A Go Networks Infoseek nem olyan harsany és divatos, mint az Excite vagy a Yahoo,
viszont megbizhat6 hirekkel és gazdasagi informécidkkal szolgal. A Kkeresés
pontossaga a kezdetekkor az Infoseek nagy gyengéje volt, de ez az utobbi idében
latvanyosan javult. Az Infoseek legjobb csatornai praktikus témékkal, példaul az
tizleti élettel és pénziigyekkel foglalkoznak, a csevegészobakban a Yahoo-nal és az
Excite-nal joval elmésebb tarsalgas folyik a legfrissebb vilageseményekrdl és iizleti
témakrol. A referenciaanyagok rovatban egy Webster-szotar, szinonimaszotar és
idézetgytijtemény 4ll rendelkezésilinkre. A portal varhat6an nagy atalakulas el6tt 4ll,
mert a Disney 43%-0s részesedést vasarolt benne, és ez valoszintileg felgyorsitja a
portal fejlédését.
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Looksmart (http://www.looksmart.com)

A Looksmart egyszeri keresd, mely szabadszavas és kategoria szerinti keresésre ad
lehetGséget.
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Netscape Netcenter (http://home.netscape.com)

A Netscape Netcenter hatalmas elénye, hogy a Netscape Communicator
felhasznalok millidinak ez az oldal az alapértelmezett kiindulopontja (ha meg nem
valtoztatjak). A Netscape Netcenter jelenlegi allapotaban azonban nem tartana meg a
felhasznalokat, ezért Gj szolgaltatasok kifejlesztésén dolgoznak.
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Az ingyenes levelezés (http://webmail.netscape.com) és a testreszabas
(http://my.netscape.com - ez a link a Netscape Navigator eszkoztaran - My
Netscape - is megtalalhato) jo6 megoldasa mellett sokoldalti keres§ szolgaltatas is
miikodik. A Netscape - miutidn egyesiilt az AOL/Time Warner csoporttal, hireit
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tobbnyire a szintén a cégcsoportba tartoz6 CNN hirteleviziotol veszi at. A cégesoport
més tagjainak weboldalair6l pedig (rendszerint a weblapok tetejérdl, pl.
http://cnn.com, http://www.warner.com, http://www.time.com, stb.)
kozvetleniil elérhetjiik a Netscape szolgaltatasait, ellendrizhetjiik Netscape Webmail-
es postaladankat, stb.

WebMail

Ha nincs sajat postafiokunk, viszont hozzafériink a Webhez, a portalszolgaltatasok
altal nyujtott ingyenes levelezési lehet6séget érdemes igénybe venniink. Ha azonban
nem vagyunk kivancsiak a rank zidul6 reklamozonre és keresni sem szeretnénk, és
nem tetszik, ha baratainknak kiildott leveleink a fél vilagot megkeriilik,
létrehozhatunk postafiokot valamelyik magyar ingyenes szolgéaltatonal, a
Index.hu/Tar.hu-n, a Prim.hu-n, az Origo web-portalon vagy az ingyenes ISP-k
(Freestart, FreeWeb, Index.hu, vagy Prim.hu) valamelyikénél. Az Origo-hoz
tartoz6 http://freemail.hu cimen néhany 1épésben regisztraltathatjuk magunkat.
Az ingyenes levelez6szolgaltatasok egyik hatranya a viszonylag kis tarteriilet (3-5 MB)
és az idonkénti talterhelés miatti gyengébb ilizembiztonsag. A kiilfoldi szolgaltatokkal
szemben az emlitett ingyenes levelezérendszerek elénye, hogy Magyarorszagon
talalhatoak, igy a letoltés gyorsabb, a kornyezet pedig - és ez nem elhanyagolhat6
szempont - magyar nyelvi.

Uj postafiok létrehozasa a Freemail-ben

Ha szeretnénk 4j ingyenes postafiokot l1étrehozni, inditsuk el a bongész&programot és
kapcsolddjunk a fenti cimre. Mivel még nincs postafiokunk, kattintsunk a regisztracio
gombra, majd adjuk meg neviinket és a kivant azonosit6t (maximum 8 karakter).
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Ezutan a valasztott jelszot kell megadnunk (kétszer), illetve ha kivanjuk, tovabbi
statisztikai célt adatokat. A bevitt adatok ajboli attekintése utan elolvashatjuk a
hasznalati szabalyzatot, amely tobbek kozott tudatja, hogy a freemail mindennem
megkiilonboztetés barki szamara rendelkezésre all, hasznalata a teljes dijmentesség
és a szabad kommunikacio jegyében zajlik. A levelezési lehetGséget mindenki a sajat
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felel6sségére hasznalja, sem a felhasznalokkal, sem az iizemeltetével szemben nem
tamaszthat6é semmilyen kozvetlen vagy kozvetett ellenszolgaltatasi igény, és a
jOhiszemiiségen tulmend jogi felel6sség. Az ilizemeltet6 a levelek tartalmaért
felel6sséget nem véallal. Az iizemeltetd arra torekszik hogy a freemail szolgéltatasait
folyamatosan a lehetséges legmagasabb szinvonalon tartsa, de az esetleges technikai
fennakadasbol fakad6 karokért felel6sséget nem vallal. Amennyiben a felhasznal6 9o
napon tul sem ellendérzi postafiokjanak tartalmat, azonosit6ja megsziintetésre kertil.

Ha a feltételekkel egyetértiink, az 0j postafiok elkésziil. Ezutan visszajutunk a
kezdG6oldalra, ahol az j azonositoval és jelszoval be tudunk 1épni.

Az Olvas gombra kattintva ellendrizhetjiik, érkezett-e 1j {lizenet résziinkre,
megtekinthetjiik a beérkezett levelek listjat, és hogy mekkora helyet foglalunk. Az Ir
gombra kattintva hozhatunk létre Gj iizenetet. Az lizenet megirasakor az Elektronikus
levelezés cimii fejezetben leirtakhoz hasonl6an meg kell adnunk a levél cimzettjét és
targyat. A freemail szolgéltatas lehetGvé teszi a csatolt allomanyok kiildését, azonban
egyszerre csak egy mellékletet kiildhetiink.

Tovabbi Webes szolgaltatasok

BabelFish

Az AltaVista egyik fantasztikus szolgaltatasa a SYSTRAN technologiat alkalmazé
forditorendszer, mely rendkiviil gyorsan fordit le HTML oldalakat vagy egyszert
szoveg (TXT) formatumu szovegeket. A forditando széveget bemasoljuk a megfelel6
mez6be, HTML oldal esetén megadjuk annak cimét (URL), és megkapjuk a
(tobbnyire azért elég nyers) forditast. A BabelFish a nagyobb nyelvek kozotti
forditasra (angol, német, francia, spanyol, portugal, olasz, japan, kinai, koreai)
hasznéalhaté.
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Ingyenes Webhely-szolgaltatok

Ha szeretnénk sajat Web-oldalakat létrehozni, néhany szolgaltatonal ingyenesen
megtehetjiik. A rendelkezésre all6 tarteriilet mérete valtozo lehet, 5-11 MB kozotti. Az
amerikai  szolgaltatok  mellett (http://www.tripod.com, http://www.
geocities.com) magyar szolgéltatok is kinaltak ingyenes tarhelyet és Webmail
lehet6séget: az Index.hu csoporthoz tartozé Tar.hu (http://www.tar.hu) korlatlan,
az Extra (http://www.extra.hu) 20 MB helyet kinal.

5. Tovabbi lehet6ségek

FTP, Gopher, diagnosztikai alkalmazasok

FTP

Az FTP (file transfer protocol) 1ényegében kétféleképpen hasznalhat6, vagy akkor, ha
akkor, ha nincs ugyan, de nyilvinosan elérhet6 fajlokat szeretnénk az un.
anonymous-szerverekrdl letolteni. Ez utobbi hasznélat az elterjedtebb, mivel a
hélbézaton gigabajtok ezreit archivaljak és kinaljak ingyenesen ezen a moédon. A
frekventalt anyagok altalaban tobb helyen is megtalalhatok, Un. tiikor (mirror)
szervereken, igy érdemes valamelyik kozelebbi cimet valasztani, vagy kihasznalni az
id6zonak kozotti eltéréseket. Letoltéskor tehat valasszunk foldrajzilag kozelebb es6
helyeket (magyar tiikrozésket, vagy ha ilyen nincs, legindbb osztrak, német
szervereket), hogy ne terheljiik foloslegesen a halézatot, és legylink tekintettel a -
lokalis - csucsid6kre. Gyakori, hogy a szolgaltatast id6ben, vagy az egyszerre
bejelentkezettek szadmat korlatozzak, err6l a bejelentkezéskor kiildott {idvozld
lizenetben tajékoztatnak.

Az FTP a mar megismert alkalmazasokhoz hasonléan kliens/szerver modell alapjan
miikodik. A Kkliens szoftver hasznalatan keresztiil tudunk kapcsolatot teremteni a
tavoli FTP szerverekkel, onnan fajlokat letolteni, vagy fajlokat feltolteni. Az FTP
tor6édik az olyan részletekkel, mint a fajlok mozgatdsa a halézatban, valamint a
kiilonbo6z6 szamitogéptipusok és eltérd operacios rendszerek kezelése.

Windows kornyezetben a TCP/IP protokoll telepitésekor a szamitdgépre keriil az
FTP.EXE nevii program, amelyet DOS ablakban indithatunk. A fajlm{iveletek végzése
nagyon egyszerd, hasonl6 a DOS-os parancsokhoz. A program inditasahoz nyissuk
meg a DOS parancssort, majd irjuk be az FTP parancsot és az FTP-vel elérendd
szerver nevét, pl. ftp ftp.symantec.com.
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A nyilvanos konyvtarak listajat az Is paranccsal tekinthetjiik meg. A tovabbi
fontosabb parancsok listajat a HELP parancs beirasaval kapjuk, illetve tovabbi
informéaciokat kaphatunk az egyes utasitasokrél a HELP parancs segitségével. Ha
Anonymous-ként szeretnénk bejelentkezni, vagyis az FTP-t csak f4jlletoltésre
szeretnénk hasznalni, nem sziikséges a DOS ablakkal vesz6dniink.

A Web-bongész6k mara magukba integraltak az FTP szolgaltatast, igy elég a cimsorba
beirni a fenti FTP szerver nevét (ftp://ftp.symantec.com), és a Web-bongészo
letolti a nyilvanos konyvtarak listajat.
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Az FTP kezelésére emellett tobb mas segédprogram is kaphat6, példaul a Windows
Commander fajlkezel6 program 3.5 verzidjatol képes az FTP-re, grafikus felhasznal6i
feliileten. A Microsoft Office is tAmogatja az FTP helyekkel végzett munkat: a Fajl
megnyitdsa (CTRL+O) parbeszédablakban FTP-helyekre is dolgozhatunk, miutan
megadtuk felhasznalo6i neviinket és jelszavunkat.

Gopher

Az Internet oly nagy, és a tarolt informécié mennyiség oly mértékben nd, hogy az
adatrengetegben valo eligazodashoz allandéan Gjabb és Gjabb felderitd, rendszerezd
eszkoz fejlesztése sziikséges. Az egyik legsokoldalubb ilyen navigaciés rendszer a
Gopher. Alapkoncepcio6ja szerint minden Gopher parbeszéd egy menii felkinalasaval
kezd6dik, amelynek valamelyik sorat kivalasztva jabb almeniiket (azok valamelyik
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sorat kivalasztva esetleg tovabbi almeniiket), majd a fa legals6 szintjén fajlokat vagy
szolgaltatasokat lehet kivalasztani. A meniiknek ez a hierarchikus mélyitése
tetsz6legesen folytathat6. a World Wide Web elterjedése el6tt a Gopher végzett
hasonl6, hypermédia-szerii (elsGsorban szoveges formaju, azaz képek és multimédia
nélkiili) szolgaltatasokat, azonban mara gyakorlatilag beolvadt a Web-be. A Web-
bongész6k ugyanis ezt a szolgaltatdsi is magukba olvasztottak. Igy egyszertien
eljuthatunk egy Gopher kiszolgadlohoz a kedvenc Web-bongészénkkel is. Az egyik
legkedveltebb magyar Gopher kiszolgalé a Magyar Elektronikus Konyvtar, amely
magyar és kiilfoldi, klasszikus és kortars irodalmi miiveket elektronikus formaban
tesz elérhet6vé. A MEK természetesen Weben Kkeresztiill is szolgaltat
(gopher://gopher.mek.iif.hu, http://www.mek.iif.hu).

i starage =]
P B s o Coneasss fe
« + B3 9 =2 =@ S & B
Bk Fakcad Hoea  Semch Pleicss P 5 noaniy
'_ b " Bekrats L Lsesi |_|g|..-..' gophee b, d Pad TOUCV] 1 it ﬂ f,."WLW

T Bl enae U wetiiad § Coss U P (U elon P 3] Dordoad O Ctasdi [ 1001 Taniein

Gopher Menu

PING, FINGER

Az Internet két diagnosztikai alkalmazasarol is emlitést kell tenniink. A PING
programot arra hasznalhatjuk, hogy ellenérizziik a halézati kapcsolat meglétét, akar a
helyi halozatban, akar az Interneten keresztiil. A programot DOS ablakbol
indithatjuk.

Forméaja: PING <gépnév> vagy PING <IP-cim>. Ekkor a program 32 béjtos
adatcsomagokat kiild 4t a halozaton, és a vizsgalt géptdl kapott valasz idejét jelzi ki.)

aze 32 bajt méreti adatokkal:

: ITL

nz [TL
']
[l

I -'1'.. I!lll.'“!-.-' - -
odpere »:
minimin . Atlagos

A FINGER programot szintén DOS parancssorban indithatjuk. A segitségével azt
ellendrizhetjiik, hogy egy adott kiszolgalon létezik-e az altalunk kérdezett mail-
felhasznalo. A parancs forméja:

FINGER valaki@valahol.hu.
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El6 kommunikacio

Microsoft Terminal Services

A Microsoft a Windows 2000 szerver kifejezetten tavoli bejelentkezésre optimalizalt
valtozata, a Terminal Server lehet6vé teszi, hogy az Interneten keresztiil, grafikus

feliileten dolgozhassunk a tavoli kiszolgalon. Természetesen a bejelentkezéshez
azonositani kell magunkat, névvel és jelszoval.
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A Microsoft hasonloé terminalszolgaltatast épitett a Windows XP operacios
rendszereibe: a tavoli asztal, illetve a tavsegitség szolgaltatassal hasonl6 modon,
telefonvonalon vagy az Interneten keresztiil érhetjiik el munkahelyi gépilinkrél
otthoni szamitogépiinket (esetleg forditva), vagy segitséget kér6é munkatarsunk,
baratunk szamitogépét, és gy dolgozhatunk rajta, mint ha ott iilnénk elGtte. A segit6
a tavoli szamitdgép képernydGjét latja, és egy ablak segitségével kommunikal. Ha a
segitséget kéro felhasznalo engedélyt ad ra, a probléma megoldéasa érdekében a segit6é
megkaphatja a szamitdgép tavoli vezérlését is.

Telnet

A Telnet segitségével tavoli szamit6gépen dolgozhatunk gy, mintha ott tilnénk el6tte.
A tavoli szamitogépen elGszor azonositani kell magunkat felhasznal6i neviinkkel és
jelszavunkkal, majd a bejelentkezés utan programokat futtathatunk, elindithatunk
egy levelez6programot, stb. A Telneten keresztiil csak karakteres megjelenitésti
alkalmazasokat hasznalhatunk. A Telnetet DOS ablakbdl indithatjuk - vagy a Start
menii - Futtatas parancsaban - a TELNET <gépnév> parancs beirasaval indithatjuk,
vagy megkereshetjiik a hozza tartozo parancsikont a Kellékek kozott.
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A Telnet szerveroldali eleme a leggyakrabban tobbfelhasznalés, id6osztasos operacids
rendszereken fut, amilyen a UNIX valamelyik valtozata, vagy a VMS. A fontosabb
Telnet parancsok:

CLOSE - lezarja a jelenlegi kapcsolatot

DISPLAY - megnyitja az operacios paramétereket

MODE - megpro6bal line-to-line vagy character-a-time mddba 1épni

QUIT - kilépés a Telnetbdl

SEND - kiilonleges karaktereket kozol

SET - beéllitja a kiilonleges paramétereket

STATUS - kiadja az alapinforméaciokat

Z - félbeszakitja a Telnetet

HELP - kiirja a Telnet stigot.

WHO - kilistazza a szerverre bejelentkezett usereket

IRC, TALK

Az Interneten keresztiili valosidejli "beszélgetés" két alkalmazasa a TALK és az IRC
(Internet Relay Chat). A TALK parancsot Telneten adhatjuk ki, hasznalataval egy
bizonyos felhasznaloval léphetiink valés idejli kapcsolatba. A parancs forméja:
TALK valaki@valahol.hu. Ha a felhasznal6 a gépre bejelentkezett, értesitést kap a
kapcsolat-felvételi szandékunkrél. Ha ezutan 6 is a TALK paranccsal valaszol, ezzel
fogadta hivasunkat, és megindul az irott kommunikaci6. Az IRC alkalmazésok tarsas
csevegésre hasznalhatok. A tobb résztvevls beszélgetéseket altalaban a témara utald
nevi csatornakra osztjak. Természetesen mi is 1étrehozhatunk csatornakat. Az IRC
kliensprogramok altaldban hasonl6 elven mikodnek. Az egyik legnépszertibb
csevegl-program a mIRC.

Miutan elinditottuk a csevegd-programot, valasztanunk kell egy szervert, amelyre
felcsatlakozhatunk. Altalaban Magyarorszagrél az irc.bme.hu, irc.funet.fi,irc.tin.it
szerverekre tudunk a leggyorsabban felcsatlakozni. A csatlakozas utdn varunk, amig
megjelenik a szerver bejelentkez6 {lizenete (MOD) Az IRC-parancssorbol valo
csatlakozas: /server irc.bme.hu. Ekkor tudunk csatornat valasztani. Ezt a /join
#csatornanév paranccsal is megtehetjiik, vagy a meniibdl valasztjuk ki ezt az opciot.
Az IRC-hez val6 csatlakozas utdn a 0 csatornaba l1épiink, ahonnan mas csatornakba
tudunk belépni. Ezekben valdszintileg méar folyik a csevegés. Egy csatorna
létrehozojat onnan ismerhetjiik meg, hogy kukac (@) van a nevében. Ha nem
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akarunk csatorndba 1épni, mert csak keresiink valakit, akkor adhatjuk ki a /whois zoli
utasitast, melynek eredményeképpen a status ablakban kiir6édik, ha Zoli éppen az
IRC-n tart6zkodik. Lehet6ség van arra is, hogy kilistdzzuk az Osszes jelenlegi
csatornat a /list paranccsal (Altaldban 3-4 ezer csatorna létezik.) Az IRC program
input soraba / jellel kezd6d6 mas parancsokat is beirhatunk, amelyek nem jelennek
meg a tobbiek képerny6jén, hanem valamilyen utasitast kiildenek az IRC kliensnek. A
fontosabb ilyen parancsok:

e /JOIN#
belépés egy csatornaba, pl. /join #music belépés a csatornaba, ahol a téma:
zene. Ha nem létezik ilyen csatorna akkor ezzel a névvel j csatorna létesiil.

« /PART#
kilépés egy csatornabol. pl. /part#music

e /LIST
kilistazza a jelenlevé csatornékat, pl. /list -min5-max10 meglehet adni a
kilistazando csatornak also és fels6 hatarat, pl. /list#music kilistazza a zenével
foglalkozo csatornakat

« /ME

adatokat k6zolhetiink magunkrol az aktuélis csatornaban
« /WHOIS

informéaciokat tudhatunk meg személyekrdl pl. /whois Tom
o /NICK

megvaltoztathatjuk beceneviinket, pl. /nick Andy ezzel az j névvel fogunk
szerepelni a csatornaban

« /QUIT
kilépés az IRC-b6l.
o /AWAY
tizenetet hagyhatunk a csatorniban, ha épp nem vagyunk gépkozelben. pl.
/away épp f6zok
« /TOPIC
megvaltoztathatjuk a témat, pl. /topic#music films
« /INVITE

meghivhatunk valakit a csatornankba, pl. /invite Zoli#music
o /KICK
kirtghatunk valakit a csatornankbdl, pl. /kick#music Zoli



Microsoft NetMeeting

A Microsoft NetMeeting programja lényegében olyan szoftver, amely él6 hang- (és ha
rendelkeziink kameraval) vide6-atvitelre alkalmas.

Hangkartya, mikrofon és hangszéré hijan a NetMeeting csak —
irott szoveg atvitelére alkalmas, a szoveges kommunikacio mm%
céljara azonban mas programok (IRC) is hasznalhatok. A |
NetMeeting és mas konferenciaszoftverek eréssége tehat 1.) a

hangatvitel, 2.) vide6-atvitel, 3.) alkalmazasok megosztasa.

A hangot és képet a telefontol eltéréen helyi hivas dijaért
tovabbithatjuk a vilag legtavolabbi pontjara is. A program nagy
hatranya viszont, hogy a jelenlegi adatatviteli sebesség mellett a

program két-harom mésodperces késéssel kozvetiti a hangot, igy . ]

a beszélget6tarsak egymas szavaba vagnak. Az azonban : 1

bizonyos, hogy néhanyéven belill mindennapos hasznédlati

eszkozzé fog valni az Internetes tarsadalomban. '_E‘ '_ﬂ @ E
Jires bapcsclat [BEs

A program  kezelése nagyon  egyszer. Inditaskor

felcsatlakozhatunk egy felkinélt szerverre, ahol mar tobb szaz esetleg tobb ezer ember
is var. Ezekbe a beszélgetésekbe azonban nem mindig csatlakozhatunk be. Nagy
résziik lzleti jellegd, igy aztan el6fordul, hogy nem fogadnak. Ha keresiink valakit,
mert pl. egy megbeszélést szeretnénk lebonyolitani vele, akkor az a legegyszertibb, ha
egyszertien felcsongetjiik 6t. Amennyiben gépkozelben tartézkodik, agy a gép jelezni
fog neki - akarcsak a telefon-, hogy hivasa van. Miutan fogadta a hivast,
megkezdhetjiik a beszélgetést.

A Microsoft NetMeeting két kiegészit6 programja a Chat (csevegés), valamint az n.
Whiteboard (rajzolétabla, vagy faliGjsag), mely abban segit, hogy mikozben
beszéliink, rajzokkal illusztralhassuk mondanivalénkat. Ebbe a rajzba partneriink is
belerajzolhat, és a beszélgetés végén ez a kép el is menthets. A Whiteboard miikodése
és megjelenése nagyban hasonlit a Microsoft Paint programjihoz, eltérés abban
mutatkozik, hogy egyszerre tobb lapot is kezelhetiink a képerny6 jobb alsé részén
talalhato vezérl6gombokkal.

A NetMeeting emellett lehetdséget nydjt az alkalmazasok megosztasara. Ehhez
eldszor el kell inditani azt az alkalmazast, amelyet szeretnénk megosztani, majd a
NetMeeting-ben megosztasra kell kijelolniink. A partner(eink) szamara ekkor kiilon
ablakban lathatéva valik a mi gépilinkon fut6 alkalmazas ablaka, és a beszélgetésben
résztvevlok amellett, hogy latjak az alkalmazast, dolgozni, valtoztatni is tudnak benne.
Ez a lehet6ség demonstracids célokra kiilonosen alkalmas. Az osztott alkalmazasban
végrehajtott valtoztatasok mentése vagy nyomtatas csak a gazdaszamitogépen
kezdeményezhet6. Ha a konferencia tobbi résztvevéjének is szeretnénk eljuttatni a
modositott dokumentumot, az alkalmazast megoszt6 személy a beszélgetés végén
elektronikus levélben kiildheti el.



Azonnali uiizenetkiildés

Az Interneten tobb olyan alkalmazas is 1étezik, amely a Chat funkcié mellett arra is
képes, hogy figyelje, az altalunk egy listaba felvett személyek - munkatarsaink,
barataink - mikor lépnek be a hal6zatba, ha pedig nem elérhet6ek, nincsenek a
szamitogépiik el6tt, lizenetet hagyhatunk résziikre. Az egyik ilyen alkalmazas az ICQ
(I seek you), amely teljesen ingyenes. A http://www.mirabilis.com cimr6l percek alatt
let6lthetS, de magyar szervereken is megtalalhat6. A program regisztralja adatainkat
a mirabilis szerverére.

K Incoming System Aequest [Mo Mo Events]
Miutdn ez megtortént, bekeriiltink az | [

Hendle ~ICOServer  EMeh | joq admin@nirabi com :
adatbazisba, ami annyit jelent, hogy R wﬁ_‘m Yo & A
neviinkre, e-mail cimiinkre vagy specidlis . muue

azonositészamunkra rakeresve KkOnnyen | [Cogandaions T i oo i icomig ssen mareon Tosendan <]
megtalalhatoak lesziink a hAlozaton. Bz | [l s wic st i oo fon s sieee o1 o e
persze nem minden esetben jo, igy ha azt |
akarjuk, hogy ne zavarjanak, akkor ezt a DO~ Femsnescin

NOT DISTURB opci6 bedllitasaval tehetjitk |1 : i) et |
meg. Ha valakinek megadjuk
azonositészamunkat, akkor az illet§ sajat
ICQ programjaban regisztralhatja ezt a
szamot, ami azt jelenti, hogy ha mi a halozaton vagyunk, neki a program azonnal
jelezni fog. Természetesen ezt mi is megtehetjiik. Igy egy kis listank lesz a
programunkban ismerdseinkrol, baratainkrol, akik vagy az OFFLINE (halézaton
kiviil), vagy az ONLINE (hal6zaton) menii alatt lesznek csoportositva attol fiiggéen,
hogy az Interneten vannak-e, avagy sem. Amennyiben az ONLINE felirat alatt van
ismer6siink nyugodtan beszélhetiink vele (szovegesen, hasonléan az IRC
programhoz), ha nincs akkor pedig kiildhetiink neki levelet.

s Feepe 26| Hasonlé moédon miikodik a Netscape Communicator
o A csomag részeként szintén ingyenesen igénybe vehetd

inptant

e | AOL Instant Messenger. Ez az alkalmazas az

America Online szerverére regisztralja be cimiinket és

neviinket, de tobbi funkcigja hasonlé az ICQ-hoz, azaz

baratainkat, ismerGseinket felvehetjiik egy listaba

(Buddy list), és az 6 halbézatra val6 kapcsolodasukkor

(Sign On) az AOL Instant Messenger automatikusan
jelez nekiink.
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Az AOL Instant Messenger-t a Netscape alkalmazasok
E — Communicator meniijében talaljuk (CTRL+9), de az
aEm g & 08| AIM miikddését mi magunk is moédosithatjuk, igy
- = =] példaul bedllithatjuk, hogy a Windows inditasakor

automatikusan elinduljon.

k

Hasonlé segédprogramot taldlhatunk a legnagyobb Webes portélszolgaltatok
kinalatdban: a Yahoo!-t6l letolthetjik a Yahoo Pager-t, az Excite pedig sajat
alkalmazasat, az Excite Pal-t ajanlja.


http://www.mirabilis.com

A Microsoft pedig - szintén ingyenesen - az MSN Messenger programot kinalja,
mely funkcioit tekintve az eddigiekhez hasonlé azonnali iizenetkiild6 szoftver. Az
MSN Messenger letolthet6 kozvetleniil sajat weboldalarol

(http://messenger.msn.com) vagy a Windows Update webhelyrdl
(http://windowsupdate.microsoft.com).

Microsaoft Active Desktop

Az Internet Explorer 4.0 megjelenésével Microsoft egyik nagy djitdsa a Web és az
operacios rendszer Osszekapcsoldsa volt. Bar a bongészGprogram operacios
rendszerbe val6 integraldsa heves vitakat valtott ki, végiil mind a Windows, mind a
Microsoft elkeriilte a feldarabolast.

Az 1j Asztalt Windows 95-ben és NT 4.0-ban az Internet Explorer-rel egy idében
telepithetjiik (a telepitéprogram rakérdez, hogy kivanjuk-e a Windows-feliilet
frissitését), mig a Windows 98, Me és a Windows 2000 mar tartalmazza.

Az Asztal és a Start menu uj elemei

Talca
Valtas a programok kozt - A tdlca miikodése szinte azonos maradt, azonban a

i

program gombjara torténd Gjboli kattintas minimalizalja a programablakot.

Gyorsindité eszkoztar - 0j eszkoztar jelent meg a Talcan: a Start meni melletti
Gyorsindit6 eszkoztarra egyszert htizassal vehetiink fel parancsikonokat. A Windows
ezeket a parancsikonokat a Windows\Application Data\Microsoft\Internet
Explorer\Quick Launch konyvtarban helyezi el.

Ssat| A2 e BEQUR @A I || Bymess- .|

Tovabbi Talca-eszkoztarak - a Téalcan a Gyorsinditd eszkoztaron kiviil
megjelenithetjiik a megjelenithetjiik az Internet Explorer Cim és Hivatkozasok
eszkoztarat, valamint az Asztal ikonjait, tovabba tetszés szerint 6sszeallithatunk sajat
Talca-eszkoztarat.

Start menu


http://messenger.msn.com
http://windowsupdate.microsoft.com

A Start menii szamos, a korabbi Windows verziokhoz képest 11j elemet tartalmaz:

Kedvencek: Ezutan a sajat gépiinkon barhonnan elérhetjiik kedvenc Web-helyeinket.
A kedvencek listajjat nem csak a Start meniib6l érhetjiikk el, hanem a Sajatgép, a
Halo6zatok, a Windows Intéz6, a Vezérl6pult, s6t a Lomtar meniisorabol is.

Bedallitasok: A meniibe két 1j parancs keriilt:

- Mappa beallitasok: A Mappa beallitasok parbeszédpanel gyorsan megnyithato, és a
parbeszédpanelben médosithatjuk az olyan beéllitdsokat, mint példaul a kattintas
modja.

- Active Desktop: A menii hasznalataval testre szabhatjuk, valamint ki- és
bekapcsolhatjuk az Active Desktopot.

Keresés: Ebben a meniiben két aj parancs talalhato:
- Az Interneten: E parancs segitségével az Interneten kereshetiink.
- Emberek: E parancs segitségével szamos konyvtarszolgaltatast és cimlistat
nézhetilink at egy cim keresésekor.

Kijelentkezés:  Gyorsan kijelentkezhetiink, majd 1Gj felhasznaloként ujra
bejelentkezhetiink.

Start menii elemeink dthelyezése - A Start menii elemeit (mappak, almappak,
parancsikonok) egyszertien atrendezhetjiik kedviink szerint, a kivalasztott elem
egérrel val6 huzasaval, illetve jobb egérkattintdssal tovabbi miiveleteket is
végezhetiink veliik (kivagas, méasolas, beillesztés, torlés, tulajdonsagok lekérdezése,
kiildés).

Sajatgép, Intézo

Uj format kaptak a logikai mappak (Asztal, Sajatgép, Lomtar, Halozatok) és a
Windows Intéz6. Az Intéz6 az Internet Explorer-hez hasonldéan jelenik meg, az
eszkoztarak a valtozatlan funkciok mellett a bongészéprogram eszkoztaraihoz valtak
hasonléva. Uj elem a Vissza és Elére gomb, ezek miikodését azonban az Internet
Explorer-b6l ismerjiik.
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Gyors informacioszerzés a hardverrol - Ha a Sajatgép ablak Nézet meniijében
bejeloljiik a Web-lapként pontot, és rdmutatunk arra a hardverelemre, amelyrél
tobbet szeretnénk tudni, akkor a hardverelem leirasa - példaul, hogy mennyi a szabad
lemezteriilet - az ablak bal oldalan jelenik meg.

Web-lap megnyitasa a Futtatds parancs segitségével - Kattintsunk a Start gombra, a
Futtatas parancsra, majd irjuk be a kivant Internet-cimet. Ha a megnyitand6 lapot
el6z6leg mar megtekintettiik, az Automatikus kiegészités szolgéltatas kiegésziti a
cimet.

Web-hely megnyitasa az Intézében - Az Active Desktop IntézGjében kozvetleniil
megnyithatunk Web-oldalakat, anélkiil, hogy a Web-bongészot el kellene inditanunk.
Emellett lathatoak maradnak a Sajatgép eréforrasai is, igy a 1ényeges informaciokat,
képeket, stb. huzassal vagy masolassal egyszertien Aatvihetiink a helyi
merevlemeziinkre.
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Web-stilusi megjelenités

Az asztalt beallithatjuk agy, hogy a weblapokhoz hasonléan miikodjon és nézzen ki. A
webtartalmat megjelenithetjilk kozvetlentil az asztalon, és automatikusan
frissithetjiik azt. Ez azt jelenti, hogy példaul t6zsdei arjegyz6t adhatunk asztalhoz a
Webrdl. S6t, elég egyszer kattintanunk valamelyik ikonra egy mappaban vagy az
asztalon, hogy megnyissuk, és elég ramutatni egy elemre, hogy kijeloljiik, akarcsak
egy weblapon.

Az Active Desktop be- és kikapcsolasa

Mi dontjiik el, hogy egyszeres vagy duplakattintast alkalmazunk-e az Asztalon és a
mappakban. Ha a bongész6ben alkalmazott kattintasi mddszert a mappékra és az
Asztalra is ki akarjuk terjeszteni, akkor az egyszeres kattintast kell valasztanunk. Ha
ugy kivanunk dolgozni, ahogy azt a Windows programban megszoktuk, a
duplakattintast kell valasztanunk.



Feladat Duplakattintas-modban Egyszeres kattintas-modban

Elem kijelolése Kattintsunk az elemre. Mutassunk az elemre.
Elem Kattintsunk duplén az elemre. Kattintsunk az elemre.
megnyitasa
Tartomany Nyomjuk le és tartsuk lenyomvaa |Nyomjuk le és tartsuk lenyomva
kijelolése SHIFT billentytit, majd kattintsunk a SHIFT billentytit, majd

a csoport elsé és utolso elemére. mutassunk a csoport elsé és

utolso6 elemére.

Egyszerre tobb Nyomjuk le és tartsuk lenyomva a |Nyomjuk le és tartsuk lenyomva
elem kijelolése CTRL billentytit, majd kattintsunk |a CTRL billentytit, majd
a csoport egyes elemeire. mutassunk a csoport egyes
elemeire.

Huzas Mutassunk egy elemre, nyomjuk le Klasszikus stilussal
és tartsuk lenyomva az egér megegyezoen
gombjat, majd hizzuk az elemet az
4j helyre.

A megjelenités modositasdhoz hasznaljuk a Nézet menii - Mappa tulajdonsagai
parancsot. Itt llithatjuk be a mappak viselkedését egyenként, vagy minden mappa
(igy az Asztal) miikodését is.

Aktiv tartalom az Asztalon

Az Active Desktop felhasznal6i feliilet lehet6séget nyujt a Web-lapokban vagy
csatornakban 1év6 "aktiv tartalom" asztalra torténé letoltésére. Példaul
elhelyezhetiink egy folyamatosan frissitésre keriil§ részvényarfolyamot az asztal egy
részére, az Asztalra Kkeriilhetnek a hirek, idgjaras, sport és egyebek, vagy
megjelenithetjlik kedvenc Gjsagunkat az asztal tapétajaként.

Web-tartalom hozzikapcsolasa az Asztalhoz

Képermnyd tulajdonsdgai
Az Asztalhoz a Webr6l barmilyen "aktiv tartalmat" = s st | Hegsens| ook b |essisuck |
hozzakapcsolhatunk. Aktiv tartalomnak nevezziik
azt a tartalmat, amely a képerny6n valtozik, mint
példaul az arfolyamjelz6 vagy az idGjarasi térkép.
Az Asztalhoz kapcsolhatunk kiilonboz6 tételeket az
Active Desktop galériabol, oldalakat, melyekre a
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gombbal az Asztalra, majd a Tulajdonsagok
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Ha a Microsoft Active Desktop galéridban 1j
osszetevét szeretnénk keresni, kattintsunk a parbeszédablakban az Igen gombra. Ha



méas Web-helyet kivinunk valasztani, kattintsunk a Nem gombra, majd irjuk be a
kivant Web-hely cimét. Felvehetiink helyi allomanyt is, ha megkeressiik azt a Tallozas
parancs segitségével.

Tipp: Azt is megtehetjiik, hogy egy Web-lapon rakattintunk az egér jobb gombjaval
valamelyik linkre, majd az Active Desktop elemek létrehozasa itt parancsra
kattintunk.

Web-lap tapétaként valé hasznalata

Ha egy Web-lapot szeretnénk az Asztal hattereként hasznilni, kattintsunk a
jobbgombbal az Asztalra, majd a Tulajdonsagok parancsra. Valasszuk ki a Hattér
fiillet. Kattintsunk a Tall6zds parancsra, majd az alkalmazni kivant HTML
dokumentum nevére. A tapéta mozaikszeriien, nyijtva vagy kozépre igazitva jelenik
meg az Asztalon, a Megjelenités mez6ben megadott beallitdsnak megfelelGen.

Csatorna képernyokimélo

Azokat a Web-helyeket, amelyeket csatornaként felvettiink, hasznéalhatjuk
képerny6véd6ként. Ehhez kattintsunk az egér jobb gombjaval az Asztalra, és
valasszuk a Tulajdonsagok parancsot. A Képerny6kimél6 fiilon valaszthatjuk ki a
telepitett képerny6védék kozill a Csatorna képerny6kimélét. A  csatorna
képerny6kimél$ beallitasai kozott megadhatjuk, hogy az egyes csatornak kozott hany
méasodpercenként valtson automatikusan, a hattérzenét és hangokat, amelyeket az
adott csatorna esetleg tartalmaz, lejatssza-e, illetve mi torténjék az egér
megmozditasakor. A legtobb képerny6véddé ugyanis ilyenkor kikapcsol, itt viszont
megadhatjuk, hogy a csatorma csak akkor zaruljon be, ha a bezards gombra
kattintunk.

6. Biztonsag az Interneten

Tizfal programok - ZoneAlarm

Az Interneten val6 szorfolés kozben el6fordulhat, hogy akaratunk ellenére és
tudtunkon kiviil betornek a szamitogépilinkre. Egyrészt sok gépen talalhat6 olyan,
példaul fajleseréld szoftver, vagy e-mail-en, weboldal megtekintésével, vagy maés
modon, kifejezetten rosszindulattal bejuttatott trojai program, mely lehetévé teszi,
hogy készitéje vagy ismerGje a halozaton keresztiil atvegye a gép felett az iranyitast,
vagy "csupan" tudtunkon kiviil adatokat (személyes adatokat, jelszavakat, fontos
dokumentumokat, stb.) csempésszen ki rola, adatokat t6roljon vagy modositson, vagy
akar lehetetlenné tegye a szamitogép tovabbi miikodését. A legismertebb ilyen trojai
programok a BackOrifice, SubSeven. és a Netbus. A tlizfal programok jellemzd
funkci6i, hogy az ilyen tdmadasokat védik ki: egyrészt a kommunikaciéra nem
hasznalt hal6zati portokat elrejtik ("stealth" azaz lopakod6 iizemmod), illetve magunk
szabalyozhatjuk, hogy a héal6zaton milyen programok, mely protokollokon és
portokon, milyen iranyban (feltoltés/letoltés) kommunikalhatnak.

A halbzatra kapcsolédd szamitogépek megfelel6 (de sohasem teljes) védelme egy
tlizfal program (pl. ZoneAlarm, AtGuard, Norton Internet Security, McAfee Firewall,
stb.) és egy rendszeresen frissitett, a tr6jai programok azonositdsara és



semlegesitésére képes virusirtd6 program (Norton Antivirus, InoculatelT, stb.)
hasznalataval elérhet6. A tovdbbiakban a ZoneAlarm t{izfalprogram alapvetd
funkcio6it soroljuk fel. A ZoneAlarm az otthoni felhasznalok szaméara ingyenesen
hozzaférhetd, konfiguralasa pedig rendkiviil egyszert.

A ZoneAlarm szolgaltatasai - Elrejti a gépet az Interneten az illetéktelenek el6l
(stealth, azaz "lopakod6 lizemmodd"), teljes kontrollt afelett, hogy mely programok
érhetik el az Internetet. Igy az esetleges "tréjai falo" programok is fennakadnak a
tlizfalon. A gépet ért tdmadasokat felfogja, konnyen attekinthets, a bedllitasa,
egyszeri, ezért idealis a nem szakért6 internetez6k szamara. Hatranya mas
tlizfalprogramokkal szemben, hogy Az egyszerti kezelhet6ség a finombedllitasok
rovasara megy.

A ZoneAlarm telepités utdn a szamitégép inditasakor automatikusan betoltédik.
Miikodését a talcan megjelend ikon jelzi.

A ZoneAlarm hasznalata - a {6 3 ik, F
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Internettel csak azok a programok
kommunikalhatnak, melyeknek a zaron valo atjarast kiillon engedélyeztiik.

A hivogatoban piros STOP gomb vészleallitoként miikodik, azonnal megszakit minden
Internetes adatforgalmat. Mellette az Interneten adatforgalmat bonyolitd
programjaink ikonjait lathatjuk. A Help ikon pedig az angol nyelvii stigot inditja el.

A nagyméreti ikonok alatt elhelyezkedd szoveges gombokra kattintva felnyilank a
finombeallitasra szolgal6 panelek.
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adatmennyiség lathat6. A Current alerts | .y =ame v
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program a ZoneLabs szerverének, ahol tovabbi
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Clear alerts gomb torli az eseménylistat. Ha a
Log alerts to a text file lehet6séget valasztjuk, akkor a program naplofajlt készit a
riasztasokrol.




A Lock panelen a mar emlitett Internetes zarat allithatjuk be. A Security panelen
pedig biztonsagi szinteket allithatunk be a helyi halozat illetve az Internet felé
iranyul6 adatforgalomra. A Programs panelen lathatjuk azoknak a programoknak a
listajat, amelyekre mar valamilyen Internet-hozzaférési szabalyt létrehoztunk. Ilyen
szabaly minden program részére létrejon, amikor az el6szor probal az Interneten
kommunikalni. Lehetdségiink van tgy beallitani a tiizfalat, hogy egy adott programra
vonatkoz6 bedllitdsainkat megjegyezze, vagy minden internetes aktivitasakor
rakérdezzen, hogy engedélyezziik-e. A Configure panelen olvashatjuk le a telepitett
program verziojat, valamint beéllithatjuk a ZoneAlarm inditasanak, és a
programfrissitések keresésének modjat.

Elektronikus alatras, titkositas

Az Internetben rejl6 oOridsi lehet6ségek kiaknizasaban a legnagyobb akadalyt a
biztonsag kérdése jelenti. A vallalati kémkedéstdl, a szabotazstdl, a személyes adatok
ellopasatol, az abbol eredd visszaélésektdl valo félelem, a levelezésben a személyesség
hianya és a titkos adatokhoz valo esetleges hozzaférés egylittesen az online mtiveletek
szkeptikus megitéléséhez vezetett. Ezeknek a félelmeknek némelyike jogos, masok
pedig mar elveszitették jelentGségiiket. Az adatatvitel kozben biztonsagot igényld
online tevékenységek harom szintje a kovetkezd: altalanos kommunikacio, iizleti
kommunikaci6 és pénziigyi tranzakciok. A legegyszeriibbek az altalanos
kommunikéaciora szolgal6é alkalmazasok, mint pl. a maganjellegii elektromos levél (e-
mail) vagy egy Web oldal adataihoz val6 korlatozott hozzaférés.

Fontos mindig észben tartanunk, hogy ha titkositatlan csatornan
kommunikalunk az Interneten, akkor barmely kiildott vagy fogadott
informaci6é (személyes adatok, jelszavak, bankkartya-informaciok, stb.)
elfoghato, lehallgathaté, és egy esetleges rosszindulati harmadik fél altal
tudtunk nélkiil felhasznalhaté és/vagy moédosithato.

Tehat példanak okaért egy titkositatlan e-mail koriilbeliil annyira biztonsagos és
bizalmas, mint egy képeslap.

Alapfogalmak

Titkositas

A titkositds olyan matematikai eljaras, melynek soran egy {lizenetet aképpen
valtoztatunk meg felismerhetetleniil, hogy abbdl az eredeti iizenet csak valamilyen,
kizarolag a kiildé és a cimzett altal ismert eljaras segitségével fejthets vissza.

titkesitas kidelt  wissafejtés

szovEg

A titkositas és visszafejtés soran hasznalt eljaras két részbdl all: az egyik a
titkost6/visszafejté algoritmus (cipher), a masik pedig ennek az algoritmusnak egy
vagy tobb paramétere, a kulcs (key). A miivelet soran a titkosit6 algoritmus bemenete



a titkositand6 adat és a kulcs, kimenete pedig a titkositott informacio. A
visszafejtésnél ez utobbi és a kulcs lesz a bemenet, a visszafejtett szoveg pedig a
kimenet. Az algoritmus/kulcs jellege alapjan két, alapvetfen eltér6 titkositd
megoldast kiilonboztetiink meg, ezek: a szimmetrikus kulesd, illetve az
aszimmetrikus, vagy masnéven nyilvanos kulcst (public key) eljarasok.

Mind a szimmetrikus, mind az aszimmetrikus titkositasi eljarasokkal kapcsolatban
fontos eloljaroban megjegyezni a kovetkezoket:

1. Ha a kulcsok tarolasa sajat szamit6gépiinkon torténik, e kulcsok csak annyira
biztonsagosak, amennyire maga a szamitogép.
2. Minél hosszabb a titkositashoz hasznalt kulcs, illetve kifinomultabb a titkositasi
algoritmus, és ebbdl kifolyolag hosszabb a visszafejtéshez sziikséges id6, annal
er6sebbnek nevezhetjiik a titkositast. Az amerikai kormanyzat egészen 2000-ig
korlatozta egyes polgari célu titkositasi eljarasok exportjat, igy az USA-bodl szarmazo
szoftverek csak gyenge titkositast hasznalhattak. Az ilyen eljarasokrol (pl. a 40 és 56
bit hossziisagti kulcsot alkalmazé DES algoritmusrdl) pedig tudjuk, hogy
nagyteljesitményli gépeken mar akkor is rovid (par perctdl egy-két napig terjedd)
id6n beliil feltorhetdek voltak. A DES eljaras ugyanis a 70-es évek terméke, és csak az
akkori szamitasi teljesitményhez képest szamitott er6s titkositasi eljarasnak.
3. Ha aggodunk a kiildott/fogadott/tarolt titkos informéaciok
visszafejthetetlenségéért, hasznaljunk olyan erds titkositasi eljarast hasznalo
szoftvereket, melyek nyilt forrastak, igy ellenérizhet6en mentesek beépitett hatso
kapuktoél, és/vagy az USA hatarain Kkiviil késziiltek, igy nem esnek az amerikai
exportkorlatozasok hatalya ala.

Szimmetrikus titkositas

Ennél az eljarasnal a titkositashoz és a visszafejtéshez hasznalt kulcs megegyezik,
vagy egyik konnyen kiszamolhato a mésikbol.

4

aredeti  tithesitas
szEveg

4/

vissafetés

A legegyszerlibb példa erre a Julius Caesar altal egykor hasznalt titkositas, ahol a
szoveg minden egyes bet(ijét az abc-ben t6le jobbra es6 els6, masodik, n-edik bettivel
helyettesitjiik:



Tehat az 4bécé betiiibdl:

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

a példa kedvéért harom  hellyel eltolva a  kovetkez6t  kapjuk:
DEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABC,

ahol D=A, E=B, F=C, stb. Ha ezzel az eljarassal a TITOK sz6t kddoljuk, a rejtjelezett
tizenet WLWRN lesz. A titkosit6 algoritmus kulcsa pedig, amit a cimzettel
biztonsagos modon tudatni kell, a 3-as szam.
A szimmetrikus kodoldk el6nye, hogy az algoritmusok gyorsak, megvalosithato a
valos ideji titkositas. Hatranyuk, hogy a kulcsot az adatatvitel el6tt valahogy el kell
juttatni egyik félt6l a masikig. Mivel a két fél kozotti csatorna nem biztonsagos, ezért
erre valamilyen specidlis modszert kell talalni. A kulcsot feltétleniil titokban kell
tartani. Amennyiben valaki hozzafér, agy képes az 6sszes korabbi iizenetet dekddolni,
illetve barmelyik fél nevében {iizenetet hamisitani. Masik komoly probléma, hogy
minden kommunikécioés partnerhez kiilonb6z6é kulcsot kell hasznalni, hisz kozos
kulcs esetén el tudnak olvasni egymas lizeneteit.
Ismertebb algoritmusok: DES, TripleDES, AES.

Aszimmetrikus titkositas

Mint lattuk, a szimmetrikus eljaras gyenge pontja a titkositas kulcsa, amit valamilyen
megbizhaté mddon kell a cimzettel tudatnunk. Ezt a probléméat a nyilvanos kulcst
titkosit6 algoritmusok oldjak meg, melyek egy Osszetartozo kulcspart hasznalnak. Az
egyik neve privat, vagy méas néven titkos kulcs (private key), ezt - mint a neve is
mutatja - titokban tartjuk. A masik, nyilvanos kulcsot (public key) pedig szabadon
elérhet6vé tessziik barki szamara.

nyilvancs kules privat kules
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eradeti  titkositas kédelt  wisszafejtés aradet
szoweg szoveg szoveg

Fontos, hogy a privat kulesbol konnyen el6 lehet allitani a nyilvanos kulcsot, azonban
ez forditva mar nem, vagy nagyon nehezen lehetséges. Ez magyarul azt jelenti, hogy a
kell6en biztonsdgosnak itélt titkositasi eljarassal létrehozott rejtjelezett szoveg
visszafejtése a jelenleg elérhet6 komputeres szamitasi kapacitassal legalabb néhany
emberoltdig eltartana.

A felhasznalé szempontjabol legfontosabb tulajdonsag, hogy az egyik kulccsal kodolt
informacidt kizarolag a masik kulccsal lehet visszafejteni. Ha titkos iizenetet akarunk
kiildeni valakinek, a kovetkezo 1épések torténnek:



1. Egy nyilvinosan elérhet6, megbizhaté forrasbol, pl. magat6l a cimzett6l, vagy
kulcsszerverrdl megszerezzik a cimzett nyilvanos kulcsat.
2., Az  lzenetet kodoljuk ezzel a  kulccsal, majd  elkiildjiik.
A kodolt tizenet csakis a cimzett privat kulcsaval nyithat6, tehat ha az eredeti
lizenetet elvesztettiik, vagy toroltiik, a titkositott iizenetb6l még mi sem tudjuk

visszafejteni.
3. A megkapott lizenetet a cimzett sajat privat kulcsaval visszafejti, a végeremény az
eredeti, titkositatlan szoveg lesz.

Mint lathat6, a modszer nagy elénye a szimmetrikus megoldassal szemben, hogy itt
nincs sziikség védett csatornan torténd elGzetes kulcsegyeztetésre. Hatranya, hogy
sebessége joval lassabb mint a szimmetrikus megoldasé, igy nagy mennyiségli adat
védelmére egyelére nem hasznéljdk. Remekiill hasznosithat6 azonban a kettd
kombinacigja: a szimmetrikus kulcs cseréjére hasznalt csatornat aszimmetrikus
titkositassal védik a kulcscsere idejéig, majd atvalanak a joval gyorsabb szimmetrikus
modszerre. A legtobb ma hasznalt kommunikaciés protokoll (pl. SSL, SSH) ezt a
megoldast alkalmazza a biztonsagos adatcseréhez.
Legismertebb algoritmusok: RSA, Diffie-Hellmann, DSA.

A leggyakrabban hasznalt eszkozkészlet a PKI (Public Key Infrastructure,
nyilvanos kulcst infrastruktira), mellyel digitadlis tartalmak eredetiségét,
valtozatlansagat, forrasanak azonositasat végezhetjiik el. Ennek parja a fent leirt
nyilvanos kulcst, aszimmetrikus titkositds (PKE, Public Key Encryption), mely a
rejtjelezéssel kapcsolatos feladatokat latja el. A kett legtobbszor szoros kapcesolatban
all egymassal, igy sok termék mindkét komponenst tartalmazza, ilyen példaul a PGP
vagy (részben) az OpenSSL csomag.

A digitalis tartalmak védelmének egyik kulcseleme tehat a titkositas, mellyel
biztosithatjuk, hogy illetéktelenek ne férhessenek hozzi a bizalmas informéciokhoz.
Tovabbra sem lehetiink azonban bizonyosak abban, hogy az adatok, {izenetek forrasa
valoban az allitolagos felado, valamint, hogy a tartalom megegyezik-e az eredetileg
elkiildottel.

Elektronikus alairas

A nyilvanos kulcsu titkositas lehet6vé teszi, hogy az informaciok titkositasa mellett
elektronikus alairasokat is hasznaljunk. Az elektronikus aladiras az ilizeneteket nem
rejtjelezi, célja a titkositassal szemben mindossze az, hogy a cimzett
meggy6z6dhessen arr6l, hogy a neki kiildott informéaci6 valoban a feladétol
szarmazik, és azt mas nem modosithatta.
Az elektronikus alairas létrehozasidhoz a kiilld6 a sajat privat kulcsat hasznalja,
hitelességét pedig a cimzett ellendrzi le a kiild6 nyilvanos kulcsaval.
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Tanusitvanyok

A nyilvanos kulcsu titkositasi eljarasok hasznalatakor fontos, hogy a titkositott tizenet
kiildése el6tt megbizonyosodjunk arrél: valoban a cimzett nyilvanos kulcsat
hasznaljuk-e. Ha kozvetleniil t6le kaptuk meg, ez nem okoz problémaét, ha azonban
nyilvidnos helyr6l jutunk hozza, valamilyen moédon meg kell gy6z6dniink az
eredetiségérdl. Erre hasznalhato a digitalis tanusitvany (certificate).

Ez az elektronikus tanuasitvany a kovetkez6 informaciokat kell tartalmazza:

1. Az adott személy/szervezet nyilvanos kulcsa

2, Az adott személy/szervezet adatai: pl. neve, lakhelye, munkahelye, vagy méas
adatai;

3. Egy, vagy tobb digitalis alairas: azoknak a szervezeteknek és/vagy személyeknek az
alairasa, akik igazoljak a fentiek valodisagat.

Az informaciok valédisagat, helyességét, eredetiségét, sértetlenségét igazolhatjak
(1) egyméas kozott maguk a felhasznalok (web of trust), vagy
(2) egy szervezet, melyben a tanusitvanyt felhasznalok kozossége megbizik. Ez a
szervezet a Hitelesitési Szolgaltat6 (vagy Megbizhaté Harmadik Fél, Hitelesitd
Hato6sag, Hitelesit6 Szervezet; Certification Authority, CA.)

X.509

Az X.509 olyan kommunikaciés szabvany, mely az elektronikus tantsitvanyok
szerkezetére, felépitésére, tartalmara ad elGirasokat. Tartalmazza a tanudsitvany
verzioszamat, egyedi sorozatszamat, a Hitelesit6 Hatosag altal az alairashoz hasznalt
algoritmus azonositdjat, a kibocsaté Hitelesit6 Hatdsag azonositéjat, a tantsitvany
érvényességi idejét, a tulajdonos egyedi azonositfjat, a tantsitvanyhoz tartozo
nyilvanos kulcsot és annak algoritmusat, valamint mas, a szabvanyt kiegészit6 un.
toldalékokat.



A személyes hitelesités azt szavatolja,

hogy azok vagyunk, akiknek mondjuk
magunkat. Ez a hitelesités olyan személyes
adatokat igényel, mint példaul
felhasznaloneviink és jelszavunk. Ezekre az
adatokra akkor van sziikség, amikor az
Interneten keresztiil személyes informaciot
kiildink egy olyan Web-helyre, amely
kilétliinket bizonyit6 hitelesitést igényel. Az
ilyen személyes hitelesités kiadoja lehet
fiiggetlen hitelesit6 hatésag (Verisign,
Thawte, Netlock, stb.) vagy sajat cégilink,
vagy szervezetiink. Az alairas ellenOrzésére
szolgalé, a levélhez csatolt, vagy a
tanusitvanytarbol  letoltott  tanusitvany
ellenérzésekor Ossze kell hasonlitanunk az
tizenet kiild6jének és a tanusitvany
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e-mail tanisitvany, Outlook Express

A helyhitelesités, szervertanusitvany azt igazolja, hogy az adott Web-hely
biztonsagos és valodi. Garantalja, hogy més webhely nem élhet vissza az eredeti
webhely azonositoival. A helyhitelesitéseket kiallitasukkor datummal is ellatjak. Ha
megprobaljuk megnyitni egy szervezet Web-helyét, a bongészéprogram ellenérzi,
hogy a hitelesitésben tarolt Internet-cim helyes-e, azonos-e az éppen megtekintett
oldal cimével, és hogy az aktualis datum nem lépte-e tul a lejarat datumat.

Tanisitvéry x|
A tanusitvany a kiivetkezikre et ellentirizve:
Kiszolgaldi S5L bandsitvany
E-miail aldita tandstvany
E-mail cimzektidnek tandsitvamea
Tulajdonos
Alkalines redw (CH) v seoure. yahoo.com
Szervezet {O) Yahoo
Szervazet agység (OU)  YWahoo
Sorozatazém 184CD:80:58:65 B0 EC:FFIAC 44108, 02:E5:62:CAAS
Kibocsata
Atalings redv (M) <Meen része 2 banlsitwinynaks
Szervezet (0] RS Data Security, Ine,
Szervereti agyseg (OU)  Secure Server Certification Autharicy
Ervényesség
Kiad&s datuma 2002.11.08,
Lizjarat datuma 2003.11.02,
Ujjlenyomatok
SHA L-uflernaomat 49 7F:BONAE 162 34:36:9F: 759/ C0:55:FB:F9: AD G IEB: LA:99,SE
MDS-ujilenyamat CoBS B 6D 9EOF: E 3P B ICT 21 126 3A2RET :DE
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helyhitelesités Mozilla bongészében



Ha az adatok nem aktualisak vagy nem érvényesek, a bongész&program
figyelmeztetést jelenithet meg. A bongészében a hiteles Web-helyeket nem az
egyszeri HTTP protokollon keresztiil, hanem az SSL titkositast hasznal6 HTTPS
protokollon nyitunk meg. A helyhitelesitésekkel altalaban olyan Web-helyeken
taldlkozhatunk, ahol fontos, hogy a szerver és a szamitogéplink kozott az
adatforgalom titkositott csatornan torténjen: példaul Internetes banki ligyintézés,
t6zsdei megbizasok, hitelkartya-tranzakciok, stb.

A programkészitéi hitelesités, szoftvertanusitvany pedig azt igazolja, hogy egy
az éppen gépiinkre telepitend6 programhoz gyartéja a nevét adja, és eaz O
személyazonossagat, a program eredetiségét és sértetlenségét egy megbizhat6d
harmadik fél tanusitja.

Biztonsagi figyelmeztetés x|

Telepiti &2 hatalia ezt & programot’?
Frogramngs, i e
az al&lras idiiponha ismeretien,
leneszls:

Takai 1 Jill

B, ek hitebassagst eleninizte: VerSign Class 3 Cade
Sigring 20014 CA,

Figyelem: & kozzétend [Orszagos Takarekpenctar s
F.ereskedelmi Bank At) zzesint 4 tartalom betonsagos.
Cszak akkor telepiizefekintze meg a 14 tartalmat, ha bizk
& kiozzdbevi [Drszagos Takaekpenziar es Kersskedalmi
Bank Fit) allitasaban

T

Alalrva engedéllpel
7 : ;

% £

I Mindy meghizom 2] Drszages T akaekpensta e
FK.eseskedekm Bank Rt akal zzolgaltatolt tartalomban

Tovabbe infamécio 1

szoftvertanusitvany Internet Explorer bongészében
Tanusitvany osztalyok (class)

Tandsitvany és tanuasitvany kozott nagy kiilonbségek lehetnek: mig vannak
tanasitvanyok, amelyek gyakorlatilag semmit sem érnek, mert a kibocsat6 egyaltalan
nem kezeskedik azért, hogy a tulajdonos valoban az, aki fel van benne tiintetve,
vannak olyanok is, amelyekhez nagyon komoly garancidk kapcsolédnak. A
tanusitvinyok ugyanazon Hitelesit6 Hatosadgon belil is kiilonb6z6 osztalyokba
szervez6dnek, mely osztalyokat altalaban bettjelek (A, B, C), vagy szamok (1, 2, 3)
kiillonboztetik meg. Az osztilyba soroldsra sajnos nincs &ltalanosan elfogadott
rendszer; a Netlock magyar hitelesit6 szolgéltat6 példaul (a bizonytalanségot
elkeriilend6) néven is nevezi az Expressz (C, leggyengébb), Uzleti (B), illetve
Kozjegyz6i (A) tantsitvanyait.

Visszavonasi lista (CRL)

Bar a tanusitvanyoknak létezik érvényességi ideje, sziikség lehet arra, hogy a lejarat
el6tt visszavonasra, felfliggesztésre keriiljenek a kibocsaté altal, hasonlatos médon
egy bankkartydhoz. A visszavonds okai kozt megemlithetjiik a titkos kulcs
kompromittalodasat (a kompromittalédas gyanadjat), vagy példaul a tulajdonos



nevének megvaltozasat. A visszavont tanusitvanyok egy an. tanusitvany-visszavonasi
listara keriilnek, melyet a kibocsato nyilvanosan elérhet6vé tesz.

~7. Weboldalak készitése

Ha mi magunk szeretnénk Internetes tartalmat kozzétenni, ma mar nem sziikséges a
HTML nyelvet megtanulnunk. A 3. modulban megismert Word szévegszerkesztGvel
egyszerien menthetiink HTML-formatumt dokumentumokat, de az Internet
Explorer, Mozilla 1.2.1, valamint a Netscape Communicator
programcsomagok szintén tartalmaznak WYSIWYG weboldal-szerkesztéket,
amelyekrdl az egyes programcsomagok leirasaban szolunk.




