Informacio-technologiai
alapismeretek




INFORMACIO-TECHNOLOGIAI
ALAPISMERETEK

1. Az informacio6-technoldgia alapfogalmai
Mi az informacio?

A szamitogépek feladata az informacié feldolgozasa, ezért miel6tt kozelebbrol
megismerkednénk veliik - pontosabban azzal a tipussal, amely sokmilli6 ir6asztalon
megtalalhat6é a vildgon - érdemes néhany szét ejteni magarol az informaciorol. Ha
arra vagyunk kivancsiak, hogy mit is jelent az informacio, ra kell jonniink, hogy nem
tudunk igazan jo meghatarozast adni. Inkabb csak rokon értelmii szavakkal irhatjuk
koriil, mint ismeret, tudasanyag stb. Az informéci6 alapfogalom, olyan, mint az anyag
vagy az energia, nem lehet visszavezetni mas fogalomra. A szamitogépek tomeges
elterjedése oOta beszélnek az informacié korszakarél, mintha az informéaci6 valami
alapvet6en 4j dolog lenne. Erre utal, hogy a magyar nyelvben is jovevényszd, nincs
régi megfeleldje.

Az iras volt az egyik els6, maig nagyon fontos informéaciotarolasi mod. Ma teljesen
természetes, hogy szinte minden felnétt ir-olvas, de a sokféle kép- és szotagiras jol
mutatja, hogy milyen faradtsagos és lassi folyamat volt az iras kialakulasa. A
konyvnyomtatas feltaladlasaval széles tomegek jutottak ismeretekhez, a tudas tobbé
mar nem csak a kivalasztottaké lehetett. Igazi forradalom volt ez. Az iras és a
konyvnyomtatas megoldotta az informacié rogzitését és tarolasat. A gyors és
biztonsagos tovabbitas valt a legnehezebb feladatta. Informaciétovabbitasra sok
mindent hasznaltak az id6k soran: dobokat, futarokat, postagalambokat. Az allamok
megszilardulasaval megszervezték a postaszolgalatot. Az elektromossag felhasznalasa
a taviroval és a telefonnal kezd6dott, amellyel elvileg maximalisan fénysebességli
informacioterjedés érheté el. A szamitogép sokkal hatékonyabb informaciotarold,
mint a konyv, joval nagyobb mennyiséget Oriz kis helyen és sokkal olcsobban.
Tomeges elterjedése hasonld mértéki valtozdsokat hoz, mint egykor a
konyvnyomtatas. Alkalmazdsa nemcsak a tarolast, de egyszerli és gyors
informacidtovabbitast is megoldja. EbbSl a szempontbdél valéoban jogos az
informaciérobbanés vagy az informéaciés korszak elnevezés. A fejlédés felgyorsult, és
hatisait még nem latni elére, ez pedig sok embert elriaszt a szamitogépektdl.
Természetesen, ahogyan a konyvolvasashoz sem kellenek nyomdai ismeretek, a
szamitogépen tarolt iras is elolvashatd vagy kinyomtathaté anélkiil, hogy barmit
tudnank a gép belsejérdl. A szamitogép azonban ennél sokkal tobb lehet6séget rejt
magaban. Nemcsak 6rzi, de rogziti és at is forméalja az informaciét, érté kezekben
igazi alkotoeszkoz. Ehhez azonban mar ismerni kell a tulajdonsagait, mint a festének
a festékeit vagy a szobrasznak a kovet.

A szamitéogép miikodési elve

A szamitogépek miikodésének elve a kettes szamrendszer segitségével fogalmazhato
meg. Kétféle allapotti egységek miikodtetésén alapul a legbonyolultabb eljarasok
elvégzése, szoveges és képi informaciok tarolasa. A miikodés legkisebb egységeit
biteknek (binary digit, binaris szamjegy; egy, az adott aramkori allapotnak



megfeleltetett 2-es szdmrendszer-béli szadm, értéke o0 vagy 1.) nevezzik. Az
informacidtarolas egysége a 8 bitbdl allo bajt. (byte).

o 1kb (kilobyte) = 1024 byte
e 1 Mb (megabyte) = 1024 kb
o 1Gb (gigabyte) = 1024 Mb

Az informacidkat kédrendszer segitségével tarolja a szamitogép. A kodrendszer a
karakterekhez szamokat rendel, a legelterjedtebb (ASCII) kodrendszer 256 (28)
elemd.

A tovabbiakban nagymértékben leegyszertisitve fogalmazzuk meg a miikodtetés,
tarolas alapelveit.

Hardver, szoftver fogalma

A hardver a szamitégép miikodését lehetévé tevé elektromos, elektroméagneses
egységek Osszessége. A hardver (hardware) angol nyelvteriileten a szoget, csavart és
egyéb miiszaki cikket arusit6 boltokra van kiirva. A szdmitastechnikdban hardvernek
hivjak magat a szamit6gépet és minden megfoghat6 tartozékat. A hardvereszkozok
elképesztd fejlédése teremtette meg a korabban elképzelhetetlen, irdasztalra tehetd
szamitogépet.

A szoftver a hardver egységeket miikodtets, vezérl6 programok Osszessége. A
szoftver (software) mesterséges sz0, azokat a szellemi javakat hivjak osszefoglaléan
igy, amelyekkel kihasznalhatjuk a hardverben rejlé teljesitményt és lehet6ségeket. A
szoftver nem megfoghat6, mint ahogy egy vers sem az, legfeljebb az 6t hordozd
papirlapot vehetjiik kézbe. A szoftvert egyrészt a gépet miikodtet6 programok,
masrészt a szamitogéppel valo feldolgozasra el6készitett adatok alkotjak. Az adat
rendkiviil sokféle lehet: szoveg, kép, mozgdkép, hang. A program pedigvalamilyen
feladatot old meg a szamitégépen. A program olyan egyszer(i utasitdsok sorozata,
amelyet a szamitogép megért. Az utasitasokat ugyantgy kettes szdmrendszerben leirt
szamokkal abrazolja, mint az adatokat. Az utasitas ilyen forméajat nevezik gépi kodnak
is, mivel egy ilyen szamot csak egy adott szamitogéptipus ért meg és hajt végre.
Ugyanezt a miveletet egy masik tipust szamitogép mas, szintén kettes
szamrendszerben leirt szdmjegyre hajt végre. Ez végsé soron azzal jar, hogy egy
program csak egy adott tipusa szamitégépen miikodik. Egy masik géptipuson mar
altalaban nem hasznalhato.

A fajl fogalma

A szamitogépen 1évé informéacidtarolasi egysége a fajl (file). Egy fajl tartalma a gép
szempontjabol vagy adat, vagy program. Ez utébbi a a processzor altal végrehajthato
utasitasokat tartalmazza (néha binaris fajlnak is hivjak). A fajlban tarolt adat
tetszéleges, lehet szoveg, grafikus kép, hang stb. Az adatok forméjara nézve nincs
el6iras, a gyakorlatban nagyon sokféle formatum létezik. A fajlt minden operacios
rendszer hasznalja, konkrét megjelenése azonban mar az operacios rendszertdl fiigg.

A program fogalma

A program a szamitogépnek sz6l6 utasitisok sorozata, amely egy kidolgozott
algoritmus alapjan meghatarozza, hogy a szamitogép milyen moédon végezzen el egy



adott feladatot. Egyarant programnak nevezzilk a programozok altal készitett
forrasprogramot, amely az ember altal olvashaté forméban tarolja a feladat leirasat,
és azt a kodot, amelyet a szamitdgép ténylegesen végrehajt: a futtathat6 programot,
amely a forrasprogramb6l specidlis programok - forditoprogramok -
kozremiikodésével jon létre. A programokat valamilyen hattértarolon taroljuk, ha
éppen nem futnak. Ha egy programot elinditunk, az operaciés rendszer a
hattértarolorol betolti a memoridba, a CPU szaméara atadja a program kezdetének
cimét, majd a program ezutan atveszi a szamitogép vezérlését és futni, miikodni kezd.

A szamitogép felépitése

Minden szamitégép két alapvetd funkcionalis egységre oszthato: az tn. kozponti
egységre és a periféridkra. A kozponti egység a gép "agya", amely az Osszes
tevékenységét iranyitja. A periféridk a szamitogép azon részei, amelyek a kozponti
egység szamara lehet6vé teszik, hogy a kornyezettel kapcsolatot tartson. Ha a
szamitogépet az emberrel hasonlitjuk 6ssze, akkor a kozponti egységnek az ember
agya, a perifériaknak pedig a szem, fiil, vagy a beszédkor a sz4j, vagy iraskor a kéz
felelne meg. A periféridkon keresztiil tudunk kommunikalni a szamit6géppel, vagyis a
kozponti egységgel. Ez utobbi kiviilr6l nem lathatd, az Gn. alapgép tartalmazza,
biztonsagosan elrejtve.

Floppy,
Winchester

Mlemmiria CPU

Billenwtynzet I

Az 4bra a kozponti egység és a szamitogépnél leggyakrabban el6fordulé perifériak
sematikus abrajat mutatja. A nyilak az adatdramlas iranyat jelzik. A kozponti egységet
az angol nevének (Central Processor Unit) roviditéséb6l CPU-nak is nevezik. Ez
tulajdonképpen a mikroprocesszor, amelynek tipusa a szamit6gép egyik legfontosabb
meghatarozoja. (pl. 386, 486, Pentium) A gép a miikodéséhez sziikséges adatokat,
programokat is a memoriabol olvassa ki. A memoria hatranya, hogy tartalméat csak
felsziiltség alatt 6rzi meg, igy ha kikapcsoljuk a gépet, akkor az adatok torl6dnek a
memoriabol. Ezen adatok meglrzésérdl ezért magneses elven miikodd periféridk
segitségével gondoskodunk. Ilyen periféridk példaul a floppy disk és a winchester.

|

A PC sikerét jorészt az atgondolt, modulrendszeri felépitésének koszonheti. A
modulfelépités azt jelenti, hogy a gép - bizonyos hatarok kozott - rugalmasan
bévithetd, és a részegységek cseréjénél nem kell az eredeti gyart6 - ha az egyaltalan
azonosithat6 - alkatrészeire tadmaszkodni, hanem minden kompatibilis egység
megfelel§. A haz forméja és nagysaga - mivel ezt elsGsorban a processzor és az alaplap



hatarozza meg - onmagaban semmiféle informéaciot nem ad a gép teljesitményérol. A
hazban kiilonallo, fémburkolatt modul a tapegység. A floppy-egység(ek) ugy
helyezkednek el, hogy a floppylemez a gép el6lapjarol behelyezhet6 legyen. A
winchester szinte barhol lehet a hazon beliil, de tobbnyire a floppy-kkal egy blokkban
talalhato. Az alaplap asztali haznal alul, 4ll6, torony formajti haznal pedig oldalt
helyezkedik el. A rajta 1év6 buszcsatlakozokban vannak az adapterkartyak, amelyek
vége a gép hatoldalahoz illeszkedik. Az egyes adapterekhez igy a hazon kiviilrdl is
lehet csatlakozni. Igy illeszkedik a géphez a monitor, az egér, a nyomtato stb.

Alaplap

Ahogy a szoftverek vilagaban oriasi valtozasokat hoztak az elmult
évek, agy a hardverek is hatalmas mértékben valtoztak. Aki
szamitogépet vasarol, vagy bdvit, mindenképpen tekintettel kell
legyen az alaplap tiusadra, mert az alaplap megszabja a
felhasznalhat6  processzor(ok) tipusat és sebességét, a |
bévit6kartyahelyek szamat és fajtajat, a felhasznalhaté memoria [
tipusat, az adott gép altal kezelhet6 maximalis memoriaméretet, a @&
hasznélhat6 szamit6géphazat és tapegységet. Méretét legtobbszor [
az ATX (régebben az AT) szabvany szerint alakitjdk ki. Az &
alaplapok f6 elemei:

Alaplapi lapkakészlet (chipset)
Az alaplap és a szamitogép képességeit dontGen meghatarozza az alkalmazott
lapkakészlet. A lapkakészletek sok kiillonboz6 feladatot latnak el, jellemzben az
alabbiakat:

Memoriavezérlés: a memoriafrissités, memoriahoz valo hozzaférés kezelése
(E)IDE-vezérlG: a hattértarak illesztését és kezelését végzi

valos idejti 6ra, RTC (Real Time Clock)

DMA-vezérl6: a kozvetlen memoria-hozzaférést vezérlé aramkor. Segitségével
egyes eszkozok a processzor terhelése nélkiil képesek elérni a fizikai memoriat.
IrDA-vezérl6: infravoros atvitelre szolgalo vezérlé

Billentytizetvezérls, PS/2-es egérvezérl, USB-portok

ACPI-vezérl6 az energiatakarékos iizemmodok kezelésére

AGP illeszt6 vezérlése

PCI bridge

CMOS memoria kezelése

Hasonl6an a processzorokhoz, a chipkészleteknél is az Intel az uralkodd, de jelen van
a piacon a Via, a SiS és az nVIDIA is. Az alaplapi lapkakészlet tartalamzhat tovabbi
beépitett elemeket is. Nem ritka példaul, hogy az alaplapra van integralva a grafikus
rendszer, illetve a hangrendszer, a hal6zati kartya, vagy a RAID vezérld is.

Bovitokartya-helyek

A mai alaplapok legnagyobb részét elfoglaljak a bévit6kartyaknak szant foglalatok. A
mostandban gyartott alaplapokhoz alapvet6en harom tipusu kartya hasznalhato: ISA,
PCI, AGP. Mara az tGjabb alaplapokban mar csak a két utobbi tipus taldlhat6 meg, és
szinte teljesen eltlintek a korabbi szabvanyok: az EISA, VL és MCA kartyak. Némelyik



alaplap tobb, némelyik kevesebb bdévit6kartyat tud fogadni: egyes alaplapok akar
nyolc, mig masok csak egy-két bovit6kartya fogadasara alkalmasak.

Memoriafoglalatok
A fizikai memoria modulok fogadasara szolgalnak.

CPU-foglalat

A processzorok fejlédése eredményeképpen az eltéré tipust processzorok mas-mas
foglalatban kapcsolédhatnak az alaplaphoz:
Socket7: Az Intel Pentium, Cyrix és az AMD K6 processzorok foglalata.
Slot1 foglalat: a processzorral egy tokba épitett kiilsé gyorsitotarral (cache)
rendelkez6 Pentium II és a korai Pentium III és egyes Celeron processzorok foglalata.
A kés6bb bevezetett Socket37o-es foglalatba illeszkedd processzorok egy Sloti-
Socket370 atalakitoval Sloti-es foglalattal épitett alaplapokban is hasznalhatbak.
Socket370 foglalat: A Celeron, és a Pentium III processzorok foglalattipusa.
SlotA foglalat: az els6 generacios Athlon processzorok hasznaljak ezt a foglalatot.
SocketA foglalat: A Slot formatumnal olcsébb a Socket forma, ezért az jabb Athlon
és Duron processzorai a SocketA foglalatba illeszkednek.

Kiils6 csatlakozok
Az alaplaphoz szabvanyos csatolokon kapcsolodik a billentytizet és az egér,
valamint méas periféridk (nyomtaté, modem, scanner, hangszoro, stb.). A mara
elterjedté valt ATX alaplapokon a billentytizet és az egér ellemzéen PS/2-es vagy USB
porton csatlakozik az alaplaphoz. Infravoros, USB, soros és parhuzamos kapukbol egy
vagy tobb is el6fordulhat az alaplapokon.

Central Processor Unit (CPU)

A szamitogép kozponti vezérlé egysége. Ez hajtja végre minden utasitasunkat.
Legfontosabb feladatai:

a szamit6gép miikodésének vezérlése,
kapcsolattartas a perifériakkal,

matematikai miveletek végzése,

memorian beliili adatforgalom lebonyolitasa,
adatforgalom lebonyolitasa a periféridkkal.

A szamitogép kozponti, a gépi utasitasok dekodolasat és végrehajtasat végzo része. A
szamitogépek egy része olyan processzorral dolgozik, amely tobb kiilonallé integralt
aramkorbdl 4ll. Més résziiknél minden processzorfunkeciot egyetlen integralt
aramkorre épitenek, ezeket hivjdAk mikroprocesszornak. A processzorok belsé
kialakitasa tipusonként eltér6, de vannak kozos alapelvek. Az adatokat bels6
tarolokban, regiszterekben tartjak. Ezek nagysaga szabja meg, hogy mekkora adatot
képes tarolni, ill. egy 1épésben feldolgozni, ami a teljesitményt befolyasolja. Az legels6
mikroprocesszor 4 bites regiszterekkel rendelkezett. Az els6 tOmegesen elterjedt
processzorok 8 bitesek voltak, ilyet hasznaltak pl. a kozkedvelt Commodore hazi
szamitogépekben. Azota a processzorok bithossza 16, 32 és 64 bitre nétt. A processzor
az adatokat és az utasitasokat a memoriabol hivja le, és ide irja ki az eredményeket. A



memoria eléréséhez cimre van sziikség, a memoriacim nagysaga hatarozza meg a
hasznalhat6 memoria maximalis méretét. A 8 bites CPU-k altalaban 64 KB, az els6
IBM PC 1 MB memoriat cimezhetett meg. A processzor miikodési litemét az oOrajel
szabja meg. A személyi szamitogépek altal hasznalt atlagos processzorok ma altalaban
az 1-3 GHz-es oOrajeltartomanyban miikodnek.

Az Intel els6 16 bites processzora a 8086 volt 1978-ban, mely 16 bites rendszerbuszt
hasznélt. 1982-ben jelent meg a 80286-0s, majd 1985-ben a 80386-0s processzor.
Legnagyobb orajele 33-40 MHz volt. 1989-ben jelent meg a 80486-0s processzor,
benne 8 kbajt-os L1 gyorsitotar, és az integralt numerikus koprocesszor. 1993-ban
jelent meg az els6 Pentium processzor. Ez a tipus mar egy oOrajelciklus alatt tobb
utasitast is képes végrehajtani. A rendszerbusz érajele 66 MHz-re emelkedett. 1997

elején jelent meg az elsé olyan processzor, amely kibGvitett utasitaskészletet (MMX)
tartalmazott a multimédia tAmogataséara.

Napjainkra az Intel egyetlen processzormagra épitkezve tobb, teljesitményben és
arban eltér6 CPU-t kinal a PC-piac kiillonb6z6 szegmenseinek. A Celeron az alacsony
arszinten, els6sorban a kis szamitasi igényti, irodai gépekben hasznalatos, a nagyobb
méreti masodszintli gyorsitotarral szallitott Pentium III és IV a multimédias
alkalmazasoknal, jatékoknal mutatja meg az erejét, mig a Xeon jelzési processzorok a
nagy tejesitményti, tobb processzoros szerverekben, az alacsony aramfelvételd és
kevésbé meleged6 mobil Pentium processzorok pedig a hordozhat6 szamitogépekben
talalhat6ak meg.

Az Intel els6 64 bites processzora az Itanium, melynek fejlesztése 1994-ben
kezd6dott. A processzor visszafelé is kompatibilis, azaz futtatni képes a korabbi, 32
bites felépitésli processzorokra irott programokat is. Tamogatja, illetve
tovabbfejlesztett valtozatban tartalmazza az MMX, SSE, illetve az Internet Streaming
SIMD Extension technologiakat.

A PC osztalyu szamitogépeket kiszolgald processzorgyartas masik f6 piaci szerepl6je
az AMD (Advanced Micro Devices). Az AMD eleinte nem foglalkozott x86-0s
processzorok fejlesztésével, csak az Intel A4ltal tervezett processzorok
méasodgyartasaval. A cég 1991-ben dobta piacra az Am386DX processzort. Ezzel
szamottevO piaci részesedést szerzett, és éles verseny alakult ki az Intel
processzorokkal. 1995-ben, jéval lemaradva az Intelt6l, megjelent elsé sajat tervezésti
processzoraval, a K5-tel, majd 1997-ben jelentették meg az AMD K6-o0s sorozat els6
képviseldit. 1998 oktoberben jelentette be hetedik generacios processzorat, az Athlon-
t.

A processzorok fejlédését egy évtizede még jorészt a gazdasagi és tudomanyos
szamitasok iranti igény vitte elére. A helyzet mara gyokeresen megvaltozott: a
processzor-architektirak fejlédését els6sorban a multimédias alkalmazasok (pl.
jatékok) igénye hatarozza meg. A processzrokban alkalmazott utasitaskészlet-
kiegészitéseknek (MMX, 3DNow!, SSE) ugyanaz az alapgondolata: agy kiegésziteni a
processzor mikodését, hogy egy utasitassal egyszerre tobb adaton lehessen elvégezni
ugyanazt a miiveletet.
MMX - 1997 elején az Intel a Pentiumban vezette be az MMX (Multimedia
Extension) utasitaskészlet-kiegészitést, s azt minden azdéta megjelent processzoraba
beépitette, és egy megallapodas alapjan az AMD és a VIA is atvette téle.
3DNow! - Az AMD 1998 nyaran jelentette be a 21 1j utasitast tartalmazé 3DNow!



boévitést. A 3DNow! felgyorsitja a bonyolult hdromdimenziés képmiiveleteket, és
javitja a hangtomoritést.
SSE - Az Intel a maga lebeg6pontos szdmokkal dolgozo utasitaskészlet-kiegészitését a
Pentium III processzorokkal vezette be. Az SSE 50 lebeg6pontos szimokra vonatkozo
és 12 egész szamokra vonatkoz6 utasitasbol all; ez utobbiak az MMX-et fejlesztik
tovabb. Az SSE-2 pedig 4j adattipusokkal és tovabbi utasitasokkal bdéviti az
utasitaskészletet.

Memoria

A memdria tarolja a CPU altal végrehajtand6 programokat és a feldolgozasra varo
adatokat. A memoriaelemek rendeltetés szerint két f6 csoportra - RAM (Random
Access Memory, azaz tetszéleges hozzaférésti, a processzor altal irhato-olvashatod) és
ROM (Read-Only Memory, azaz csak olvashat6 memoéria) - oszthatok. A két
csoporton beliil tovabbi - gyartas és felhasznalas szerinti - tipusok kiillonboztethet 6k
meg. Kiilon csoportba tartoznak a hordozhat6 gépekben vagy kéziszamitogépekben
(PDA) hasznalt flash-memoriak.

Jellemz6ik kozott a legfontosabbak a tarolokapacitas, a sebesség, az energiafogyasztas
és a méret. A megfelel6 memoriaelemek megtalalhatok az alaplapon épptgy, mint a
kiilonboz6 adapterkartyakon és periférikus eszkozokben (pl. nyomtato).

ROM (Read-Only Memory=csak olvashat6 memoria), EPROM, EEPROM
A memoriaelemek nagy csoportja, a tapfesziiltség megsziinése utan is 6rzi a tartalmat.
Hatranya viszont, hogy a processzor szaméara csak olvashat6ak. Innen kaptak a
neviiket: ROM (Read-Only Memory) azaz csak olvashat6 memoria. Tartalmat a
gyartaskor épitik be, tobbé nem valtoztathat6. Léteznek a felhasznal6 altal irhatd
tipusok is.(EPROM, EEPROM)

BIOS

A BIOS (Basic Input-Output System) a PC kiilonboz6 hardver-részegységeit kezeld
alapvet6 miveletek gytjteménye. A BIOS-t a szamitogéppel (rendszer BIOS),
pontosabban az alaplappal, illetve hardvereszkozzel (pl. adapterkartya) egyiitt
szallitja a gyartd. A szamitogép esetében, fizikailag az alaplapon 1év6 ROM vagy
EPROM memoéria tartalmazza, ezért gyakran hivijdAk ROM-BIOS-nak is. A BIOS
lehet6séget ad a gyartéonak a hardver bizonyos fokti tovabbfejlesztésére, mivel a
kezelGszoftvert - a ROM-BIOS-ban - is 6 szillitja. Ez akkor okozhat kompatibilitasi
problémat, ha egy program kozvetleniil és nem a BIOS-on keresztiil akarja kezelni a
szamara ismeretlen hardvert.

CMOS-RAM

Specialis taroloegység, nevét a gyartasi technoldgiarol kapta. Tartalmat egy kisméretti
akkumulatornak koszonhet6en a gép kikapcsolt allapotdban is hosszu ideig - az
akkumulator mindségétél fliggben - megoérzi. Tipikus felhasznélasi teriilete a
szamitogépek alaplapja, ahol a rendszer valtoztathat6 beallitasait tarolja, tartalmazza
azt az Oraaramkort is, amely folyamatosan méri az id6t (rendszerid6) és koveti a
datumot (rendszerdatum).

RAM (Random Access Memory=tetszbleges elérésii memoria)



TetszOleges elérésti, irhat6 és olvashatdé tar, amely a
_ végrehajtas alatt 4ll6 program vagy programok utasitasait és
_ adatait tartalmazza. A szamit6gép kikapcsolasakor vagy

aramkimaradas esetén a RAM tartalma elvész. Jellemzs

“ mérete (személyi szamitogépekben): 32, 64, 128, 256 MB.

Masik f6bb jellemzdje az elérési id6, az az idétartam, amely a
kiolvasas megkezdését6l az adat megjelenéséig tart.

_ Ez az egység tarolja az utasitasokat és az adatokat, amelyekre a

processzornak (CPU) sziiksége van. Ebbél kovetkezben ez

tartalmazza az Osszes olyan programot, amelyet elinditunk,
valamint az operacios rendszer - példaul a Windows - feliiletét
megjelenit6 és kezel6 programokat is. A bonyolultabb
feladatokat megoldo programoknak nagyobb a tarigénye.

Tipusai: jelenleg legelterjedtebb az SDRAM (Synchronous Dynamic RAM)

valtozatai, melyek altaldban a processzor buszsebességével, maximum 133 MHz-en

miikodnek. A Pentium 4 processzorokhoz az Intel az RDRAM (Rambus® Dynamic

RAM) hasznalatat javasolja, mely 400 MHZ-en is mikodhet, és az adatatviteli

savszélessége (a memoria és a processzor kozotti adataramlas sebessége) eléri a 3.3

GB/mp-et.

Billentylizet

Angol neve: keyboard. A billentylizetet adatbevitelre
hasznéljuk. A billentylizet a szamitogépek szabvanyos
bemeneti periféridgja. Az adataramlas egyiranya: a
billentytizett6l az alapgép felé. Tobb elnevezés is
hasznélatos manapsag: pl. klaviatura, tasztattra.

A billentytizet alapvetéen harom részre tagolodik, a kozépsé (alfanumerikus) rész az
ir6gépekre hasonlit. Itt talalhatjuk meg az Osszes irasjelet, melyeket egyszertien
hasznalhatunk. A profi (vakon gépel6) felhasznalok szamara az F és a J (illetve a
numerikus részen az 5-6s) billenty{in kiilon kis kidudorodas is talalhat6 az azonositas
megkonnyitésére. Az alfanumerikus részen lathatunk néhany specialis billentytit is:

Enter, Return - (kocsivissza): a beirt parancsainkkal akkor kezd el foglalkozni a
szamitdgép, amikor ezt a billenty(it megnyomjuk.

Shift - atmeneti, csak a lenyomas ideje alatti bettivalto.
Ctrl - (Control billenty(i): a gép szamara kiadott vezérl6kodok segédbillentytije.

Alt - Az Alt més billentytikkel egyiitt lenyomva, kiilonb6zé programokban eltérd
modon viselkedd, jelentésmoédositoé (kiterjeszt6) billenty(iként is hasznéalhat6. A
billenty(it lenyomva tartva a numerikus billenty(izeten egy 0-255 kozotti szamot
irhatunk be, majd az Alt felengedésével ez a szdm ASCII karakterként értelmezédik.
fgy olyan jeleket is be lehet irni, amelyek nincsenek a klaviatiran. (pl. nemzeti
karakterek, amelyek 128 és 255 kozott vannak)

Del, Delete - gépiink azt a karaktert torli a képerny6rél, amelyik el6tt a kurzor all.



Backspace - (balra mutat6 nyil): A kurzortél balra 1évé karakter torlése.

Tab - (tabulator): segitségével a képernydn egy soron beliil nagyobb tavolsagokat
ugorhatunk.

Caps Lock - csak kisbet(is/nagybetiis izemmod kivalasztasara szolgal.

A billentytizet felsé soraban 12 billenty(i talalhat6, melyeken F beti és sorszam
lathat6. Ezek a gép funkcidbillentyti. Jelentésiik nagyon sokféle lehet, mindig az
éppen hasznalt program definialja.

A jobb oldalon taldlhatjuk gépiink Gn. numerikus billentytizetét. Itt az Osszes
szamjegy szerepel. Szdmok irdsara azonban csak akkor tudjuk hasznalni éket, ha a
Num Lock billentytit egyszer megnyomjuk. Megtalalhatjuk itt még a matematikai
alapmiiveletek jeleit is. A szambillentyliknek nem numerikus médban mas jelentésiik
is van, ezek altalaban kurzorvezérl6 funkcidk, a numerikus billentytizet mellett kiilon
is megtalalhatok:

Home-End - jelentésiik valtozo, altalaban a hasznalt program definialja, valamilyen
egység (pl. menti, sor, vagy lista) elejére ill. végére helyezi a kurzort.

PgUp-PgDn - ahol hasznalhato, ott lapozni lehet a képerny6n felfelé ill. lefelé (page
up/down).

Nyilak - a megjelolt iranyba mozgatjak a kurzort vagy egy kijelolt objektumot.

Ins, Insert - segitségével a beszaras (Insert) vagy feliiliras (Overwrite) tizemmod
kozott lehet valasztani.

Még négy, néhany esetben nagyon fontos gombot talalhatunk billentyt{izetiinkon,
melyek funkci6jat az operacios rendszer és a hasznalt program hatarozza meg.

ESC - (Escape, menekiilés, kilépés, elhagyas) Az ESC gomb lenyomésaval a legtobb
program esetében - ahogy elnevezése is mutatja - valamilyen befejezést, meniib6l vald
kilépést kezdeményezhetiink vele.

PrintScrn - a képernyd tartalmat a nyomtatora (vagy a vagolapra) kiildi.

Scroll Lock - szintén kapcsoloként iizemel§ billenty(, nincs altalanos funkciéja.

Pause/Break - az altalunk elinditott miivelet(ek) végrehajtasanak sziineteltetését,
ill. megszakitasat eredményezi.



Egér

Az egér feladata, hogy segitségével a képernyon jelentfséggel
bir6 szimboélumokat kivalaszthassuk, amelyek az adott
programban egy-egy miveletet indithatnak el, illetve
kiilonféle beéallitdsokat végezhetnek. A legtobb egér aljan egy
forgathato golyo6 talalhatd, azonban ma mar egyre terjednek
az optikai elven miikod6, mozgo6 alkatrészt nem tartalmazo
egerek. Vizszintes lapon mozgatva az egeret, az elmozdulas
iranyanak és mértékének megfeleléen a képerny6n egy jel
(altalaban egy fehér nyil) szintén elmozdul.

Egy-egy szimbélum, meniipont kivalasztasakor a kérdéses objektumra kell mozgatni
az egérjelet, amit egérkurzornak is neveznek, és le kell nyomni az egér valamelyik
gombjat. Ezt kattintasnak nevezziik. Dupla kattintasnak hivjuk azt a miveletet,
amikor ugyancsak a megfelel6 helyre mozgatjuk az egérkurzort és kétszer "gyorsan"
egymas utan lenyomjuk a bal gombot. A gyors szé itt azt jelenti, hogy a két
kattintdsnak bizonyos meghatarozott, rovid id6tartamon beliil kell lennie. Ezt az
id6tartamot be lehet allitani, és tesztelni is lehet. Az egéren &ltaldban kett6 vagy
harom gomb talalhato. Ezek koziil alapértelmezésnek mindig a bal gombot vessziik.
Tehat ha nincs megjelolve, hogy a kattintast melyik gombbal kell végezni, akkor
mindig a bal gombot kell hasznalni. Ez nem jelenti azt, hogy a jobb gombra nincs
sziikség. Mint latni fogjuk, a Windows operaciés rendszerekben igen nagy
jelent&séggel bir az egér jobb gombjanak hasznalata is. A jobb gombbal torténé dupla
kattintast nem hasznélja ki a rendszer. A balkezes egérbeallitds esetén természetesen
ez a rendszer megfordul és a jobb gomb lesz az alapértelmezés.

Azt a miiveletet, amikor a megfelel6 helyen lenyomjuk az egér valamelyik gombjat,
lenyomva tartjuk, Gj helyre mozgatjuk az egérkurzort és felengedjiik a lenyomott
gombot, "Fogd és vidd" (Drag and Drop) technikdnak nevezziik.
Az egér a grafikus felhasznal6i feliiletek nélkiilozhetetlen beviteli eszkoze. Hasznalata
felgyorsitjia a kommunikaciot a felhasznal6 és a gép kozott. Lassuk még egyszer
osszefoglalva a legfontosabb egér-technikakat:

Bal gomb Jobb gomb
Kattintas egyszer lenyomjuk egyszer lenyomjuk
Dupla , . .
Kattintas kétszer lenyomjuk nem hasznéalatos
Fogd és vidd lenyomva tartjuk Lenyomva tartjuk
(Drag and Drop) és mozgatjuk és mozgatjuk

Videokartya, monitor

A monitor az informéciok megjelenitésére szolgal. Tovabbi elnevezései: megjelenitd,
képernyd, display. A monitor a szamitogépek szabvanyos kimeneti periféridja.
Alaphelyzetben minden szoveg, &bra és egyéb megjelenithet§ informacié a
képernydre keriil. A gép a memoriajabdl viszi at az adatokat a monitorra, tehat itt is
egyiranyu, de a billentytizettel ellentétes adataramlasrol van szo6. Az adatfeldolgozas



eredményei, a gép lizenetei, a billentylizeten begépelt szoveg is kikeriil a képernyoére,
és ezen lathatjuk minden egérrel végzett miiveletiink eredményét is.

A videokartya tartalmazza azt az elektronikat, amely a monitort illeszti
szamitogépiinkhoz. A kartya paraméterei (tipusa) meghatarozza azt a monitortipust,
melyet hasznalnunk kell, ha a kartyank képességeit ki akarjuk hasznalni. A PC-k
héskoraban csak monokrom adapterek l1éteztek. Ezek egyik legelterjedtebb tipusa az
MDA (Monochrome Display Adapter) kartya volt. Ez a kartya csak szoveg kiirasara
volt alkalmas, grafikus 4brat nem tudott megjeleniteni. Kés6bb a Hercules
Corporation kifejlesztette a népszeri Hercules videokartyat (HGC, Hercules
Graphics Controller). Ez a kartya mar képes volt monokrom grafikus 4brakat is
megjeleniteni. A szines szovegek és képek elGallitasahoz kifejlesztették a CGA (Color
Graphics Adapter) szines grafikus videokartyakat. Ez a kartya 640x200-as
képfelbontassal csak két szint, 320x200-as felbontassal a 1étezd 16 szinbdl egyszerre
mar négy szint tett lathatova. Az EGA (Enhanced Graphics Array) videokartya 64
szinb6l 16 szint tudott megjeleniteni egyidejlileg a képernyén 640x350-es
felbontassal. Ezek a kartyak még digitalis videojelet szolgéltattak a monitorok
szamara. Ezeken kiviil még szamos videokartya jelent meg a piacon. 1987-t6l kezdték
gyartani az els6 VGA (Video Graphics Array) adaptereket, amelyek méar anal6g
videojelet szolgéaltatnak. A felbontisuk 640x480 képpont. E Kkartyatipus
tovabbfejlesztésével a fejleszték eljutottak napjaink legelterjedtebb SVGA (Super
Video Graphics Array) videokartydjahoz, melynek felbontdsa rugalmasan
valtoztathaté a monitor és a felhasznalo igényei szerint. Jelenleg 640x480; 800x600;
1024x768, 1152x864, 1280x1024 a legtobb SVGA kartya felbontasa. A videokartya a
legtobb esetben valamelyik bdévitGhelyen taldlhat6, de vannak olyan PC-k,
amelyekben a videokartya-elektronika az alaplapra van integralva. A kép
megjelenitéséhez a CPU informéaci6t kiild a videokartydnak, ami azt tovabbitja a
monitornak. Sok esetben a videokartya a szamitasigényes miiveleteket (pl. 3D grafika
létrehozasakor) maga végzi el. A szamitogép videofelbontasat vagy sebességét - tobb
tényez6 mellett - leginkdbb a videokartya befolyasolja. A videokartyak héarom
lényeges paraméterrel rendelkeznek: sebesség, megjelenithet6 szinek szadma,
felbontas. A videokartya hatarozza meg a kép megjelenitéséhez hasznéalhat6 szinek
szamat is. A kiilonbo6z6 videokartyak az alabbiak szerint jelenitik meg a szineket:

Videokartya Szinek szama

8 bites 256
16 bites 65.535
24 bites 16.777.216

A videokartya felbontéasa a képerny6n megjelené pixelek szamat jelenti. Ha nagyobb a
kartya felbontasa, nagyobb a pixelek szama is, igy élesebb a képerny6én megjelené
kép. Az idedlis videokartyanak nagy felbontasa van és ezzel a felbontassal képes sok
szin megjelenitésére. Az, hogy egy kartya hany szint tud megjeleniteni kiilonb6z6
felbontasokkal, a memoriaja nagysagatol fligg. Ma a kozepes-jo videokartyakon
altalaban 16-64 megabajt memoria van. Ebben a videomemoériaban tarolja a kartya az
egyes pixelek szinértékét. Ha a monitor példaul 1024x768 felbontassal miikodik, a
kartyanak 768.432 pixelr6l kell szinértékeket tarolnia. Ahhoz, hogy a kartya ilyenkor



256 szint tudjon megjeleniteni minden pixel szine 8 bitet, azaz 1 bajtot igényel
(28=256), Osszesen tehat 768.432 byte (=750 kB =0.74 megabajt) videomemoriara
van sziiksége. Ha a kartya 65.535 szint jelenit meg, az egyes pixelszinek 16 bitet
(216=65.535), azaz 2 byte-ot foglalnak el. Igy a videomemoridnak 1.536.864 byte-ot
(1.47 megabajt) kell tarolnia. A 24 bites szintarolashoz (t6bb, mint 16 milli6 szin)
pixelenként 3 béajtot sziikséges, ez 1024x768-as felbontas mellett legalabb 2.2
megabajt videomemoriat igényel. A videokartydknak &altaldban sajat BIOS-uk is van,
ami a KkartydAn 1év6 ROM-ban taldlhat6. A legtobb videokartydhoz tartozik
eszkozvezérlé program a kiilonféle operacids rendszerekhez (DOS, Windows, OS/2,
stb.). Ezeket célszerl a szamitogépre telepiteni, mivel a PC e nélkiil val6szintileg nem
tudja a kartya képességeit kihasznalni, és a legegyszerlibb modon fogja azt
miikodtetni, figyelmen kiviil hagyva a gyorsitas vagy a nagyobb felbontasi képesség
lehet6ségét. A videokartyak ma az AGP (Accelerated Graphics Port) vagy a PCI
(Peripheral Components Interface) buszt hasznaljak.

Hercules 3D Prophet III (nVIDIA GeForce3)

A mai atlagos PC-kbe mar legtobbszor olyan videokartyak keriilnek, melyek
tamogatjak haromdimenziés alakzatok modellezését. A piacvezeté nVIDIA chipjeire
(TNT, TNT2, illetve a GeForce sorozatra) épiilé videokartyak (pl. Leadtek, Elsa, Abit,
Asus, stb.) mellett talalkozhatunk még a hasonl6 tudast, ATI Radeon, és mas grafikus
chipek-re (GPU) épiil6 ATI, Matrox, S3, stb. videokartyakkal is. Egy 3D videokartya
képességeit lemérhetjiik szamitasi teljesitményén (hany milli6 elemi haromszoget
jelenit meg egy masodpercben), az integralt memoria méretén (16, 32, 64, 128 MB),
tipusan és hozzaférési sebességén. E videokartydk némelyike kaphat6 integralt TV-
kimenettel és/vagy bemenettel, vagy digitalis kimenettel (DVI) is. Egyes, az Gn. Dual
Head technolégiaval késziilé videokartyak képesek két eszkozt (egy monitor és egy
maéasodik monitor/TFT monitor/TV) kezelni

Kapcsolat a monitor és a PC kozott - A fokozddo igények és a gyartastechnologia
fejlodése tette lehet6vé a mai nagyfelbontasti szines monitorok gyartasat. A
Plug&Play operacios rendszer és monitorok esetében a konnyebb installalas
érdekében - a DDC-n (Data Display Channel) keresztiil - a PC "beszélget" a
monitorral, optimalizalja a rendszert, és a legjobb beallitast biztositja a felhasznald
szamara.

DDC - Kétiranyt kapcsolat a hagyomanyos VGA csatlakozon keresztiil a PC és a
monitor kozott. Szabvanyositottak a kommunikacios protokollt és jelenleg a gyartok a
kovetkezo tipusokat hasznaljak: DDC1, DDC2B, DDC2AB



DDC1: Csak egyirdnya kapcsolat a monitor és a PC kozott. A monitor altalaban
EEPROM-ban tarolja az aktudlis bedllitast. (elektromosan torolhet6 és
programozhat6é memoria, két vezetéken keresztiil, soros kommunikacioval)

DDC2B: fejlettebb kapcsolat "oda-vissza" a PC és a monitor kozott (kétirany1, bi-
directional)

DDC2AB: adatkommunikacié a PC és az Osszes periféria kozott az un. interface
protocoll access buszon keresztiil.

A monitor mérete (képcsé6méret) - A kiilon
iparagga fejl6dé monitorgyartas kiilonb6zé méretl és
mindségi megjelenitGket hozott létre. A
katodsugarcsoves (CRT, cathode ray tube) monitorok
esetében jellemzden a képcsdatlo-mérete hatarozza meg
a megjelenit6 méreteit. A méreteket collban
(hiivelykben) szoktak megadni. (1 coll = 1 inch = 2.54
cm, jele: ") Legelterjedtebbek napjainkban a 15"
képatlomérettel rendelkezé monitorok. Ezekkel kivalo
minGségli VGA képeket jelenithetiink meg és aruk
lényegesen kedvezébb, mint nagyobb tarsaiké. A 17", 21"
képatmérdjlii monitorokba igen j6 minGségli képcsoveket épitenek be, ezek lapos,
sarkitott in-line kiviteliek. A fizikailag nagyobb képatlonak koszonhetSen élvezhetd
képet biztositanak. A 15", 17" méretnél nagyobb monitorok tobbsége mar digitalis
vezérlGtechnikat tartalmaz, amely a kiilonbo6z6 felbontasokat automatikusan valasztja
ki és optimalizalja a képméretet.
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A korszert 15"-0s vagy nagyobb méretli monitoroktol elvarhaté, hogy az 1024x768-as
felbontast legalabb 70-72 Hz-es modban jelenitse meg. A 21"-os vagy nagyobb
képcsbatloja  megjelenitéket grafikai  alkalmazasoknal (grafikus tervezés,
kiadvanyszerkesztés) hasznaljak.

A monitor frekvenciai - Egy teljes képernydnyi kép megjelenitéséhez ismétl6dGen
pasztazni kell az elektronsugarakkal a képerny6n. Egy allokép tartasahoz is
folyamatosan kell frissiteni a képpontokat. A szokasos vertikalis frissitési rata a
méasodpercenként 50-t6l 72-ig terjedd tartomanyban van. A monitor sebességét ezzel
a fiigglleges frissitési rataval adjak meg. A monitorok tdmogatjak az allando és a
tobbféle frissitési ratakat. Az ugynevezett multisync monitorok kiilonbozé ratakkal
végezhetik a frissitést, ezért ezeket altaldban barmilyen videokartydhoz lehet
illeszteni. A multisync monitorok elénye tehat a rugalmassag, hatranyuk viszont,
hogy eléggé dragak.

Felbontas és élesség - A felbontis a monitor altal megjelenithet6 pixelek szamanak
leirasara szolgdl. Nem szamként, hanem szorzatként adjadk meg, az egy
képernyGsorban taldlhaté képpontok szamanak és a képernyGsorok szamanak
szorzataként. Altalinosan elterjedt felbontasok példaul a 640x480, a 800x600 és az
1024x768. A normal VGA a 640x480 képpontos felbontas, ami azt jelenti, hogy a
képernydre vizszintesen 640 képpontot, fiiggélegesen pedig 480 képpontot gyujt ki az
elektronsugar. Nyilvanvaléan minél jobb a felbontas, annal élesebb a kép. A kép
élessége azonban nem csak a monitor felbontasatél fiigg, ugyanilyen fontos a



monitort meghajté videokartya altal timogatott felbontds. De mas tényezdék, mint
példaul a hardver tervezése és a gyartasi mindség is befolyasoljak a monitor képének
élességét. Az egyik gyakran hasznalt paraméter a monitor élességének jellemzésére a
képponttavolsag, ami a két szomszédos képpont kozti tavolsagot adja meg. Azonos
méreti monitorok esetén a legtobb esetben igaz, hogy minél kisebb a
képponttavolsag, annal élesebb a kép. Ez a tavolsag ~ 0,21-0,31 mm , 14"-o0s
monitoroknal altalaban 0,28 mm, 17"-0s monitoroknal 0,26-0,28 mm.

T s A képmegjelenités masik, terjed6ben levé modja a lapos
| panelek alkalmazasa, azon belil is a folyadékkristalyos
megjelenit6k (LCD, liquid crystal display) hasznélata. A
hordozhat6 gépeken kiviil ma mar teret hoditanak az asztali PC
e kornyezetben is, az tn. TFT (thin film transistor) megjeleniték
eleget tesznek az irodai és otthoni felhasznalasbol ad6do, eltéré
igényeknek (frissités, szinhiiség, latoszog, stb.), kevés helyet
foglalnak, alacsony energiafogyasztasuak, és nem villodznak.

Hattértarak

A magneslemez-egységek a program- és adattarolas eszkozei. Mig az operativ
memoria csak ideiglenesen, legfeljebb a gép kikapcsolasaig 6rzi meg tartalmat, a
méagneslemezeken nagy mennyiségli informéaci6 hosszabb idére - akar évekig is -
tarolhat6. Ezért a magneslemez-egységeket hattértaraknak is nevezziik. A
magneslemez-egység és az alapgép kozotti adataramlas kétiranyu lehet (be/kivitel). A
merevlemez-egység (HDD, hard disk drive) olyan elektromechanikus
taroloberendezés, amely az adatokat méagnesezhet6 réteggel bevont, merev lemezen
tarolja, a forgo6 lemez felett repiil6 ir6/olvaso fej segitségével. A merevlemez-egységek
tarolasi kapacitasa néhany megab4jttol tobb gigabajtig terjedhet.

Az optikai tarolok alatt altalaban a CD- és DVD-ROM-ok kiilonb6z6 tipusait értjiik.
Ezek a nagy teljesitményti, optikai vagy magneto-optikai elven m{ikodé tarolok nagy
tomegli adat tarolasara alkalmasak. Lehetnek egyszer irhatéak (CD-ROM, csak
olvashato), igy hasznalhatok adatrogzitésre, vagy példaul a CD-DA (CD Digital Audio,
audio-CD) hang és zene digitalis formaban torténé lejatszasara, illetve a CD-RW
diszkek irhatoak és olvashatoak is. Jellemz6 tarolokapacitasuk 74 perc zene vagy 650
Mb adat. A technika mai allasa szerint az adatatvitel sebessége az alap-adatatvitel
156 kilob4jt/masodperc 1x, 2x, 4x, 8%, 12X, 20x 32x szerese is lehet. A video- és a
multimédias (valos idejii) alkalmazasok egyre nagyobb adatatvitelt igényelnek, s
ennek a kihivasnak probalnak megfelelni a tobbszoros sebességli meghajtok.

A magnesszalagos (streamer) egységek az adatok atmeneti vagy hosszabb ideji
tarolasara hasznalatosak a szamitastechnikdban, segitségiikkel digitalis informéaci6t
rogzithetlink magnesszalagon. A merevlemezes egységen levo fajlok, adatok,
programok kozvetleniil elérhet6ek, hasznalhat6ak a gép szamara, a szalagra mentett
informaciok altalaban a tovabbiakban a szalagrol kozvetleniil nem hasznalhatok, csak
a diszkre torténé visszatoltés utan. Tarolasi kapacitasuk jellemzéen 10 Mb-t6l 10 Gb-
ig terjedhet. Altaldban nagygépes rendszerekben (bank, informatikai cég,
tarsadalombiztositas, kozigazgatds, stb.) napi rendszeres biztonsagi mentésre
hasznélatosak.



Informéciotarolasra és csatoloegységekként is hasznalhatéak tovabba az 1n.
PCMCIA (Personal Computer Memory Card International Association) kartyak,
melyek mérete a bankkartyakéhoz mérhetd. Vagy beépitett funkciokkal rendelkeznek,
vagy illeszt6ként szolgalnak mas, kiilsé eszkozok felé. Leggyakrabban hordozhatd
szamitogépekben fordulnak el6, mint sziikségképpen Kkisméreti kiegészits
taroloegységek, vagy példaul faxmodem, globalis helymeghatarozas, iizenetkiildés
céljara, ill. halozati kartyaként hasznalatosak.

Smart card-nak nevezziik az olcsé, informaciotarolasra hasznalt, kisméreti, a
PCMCIA kartyakkal gyakran Osszetévesztett, de azoknal joval kisebb teljesitményti
elektronikus eszkozoket. Felhasznalasi teriiletiik: telefonkartya, benzinkut-tarsasagok
tigyfélkartyai, személyi azonositas, Gjabban didkigazolvany, stb.

Floppy (hajlékonylemez) egység
A hajlékony- vagy magneslemezes meghajtok, népszertibb neviikon floppy-k (FDD -
Floppy Disk Drive) voltak a PC-s vilag legels§, magneses elven mi{ikodd hattértaroloi.
Az els6 PC-kategoridba tartozd gépek ezt a tipust hasznaltdk az operacios rendszer,
illetve a kiilonb6z6 programok, adatok tarolasara, betoltésére. Napjainkban a floppy
meghajté eredeti feladatait, kedvez6bb paraméterei miatt, atvette a merevlemezes
egység (HDD). A floppylemez magnesezhet6 réteggel ellatott miianyag korong, amely
egy filcboritasi mtianyag tokban foglal helyet. A tok védi a lemezt a kiilsé behatasok
ellen, esetleges megbontasa vagy eltavolitisa utdn a lemez nem hasznalhat6. A
boritason kialakitott nyildsok a lemez pozicionalasahoz, felporgetéséhez és az adatok
irasdhoz-olvasasahoz sziikséges mechanikai lehet6ségeket adjak. Mai f6 alkalmazasi
tertiletei:

o operacios rendszerek és felhasznaldi programok eredeti, tizembe helyezhet6
(setup) példanyanak tarolasa

e programok, adatok archivalasa, masodpéldanyok készitése

o gép-gép kozti adatcsere

Floppy lemezes meghajtétipusok

A floppymeghajtok csoportositasanal a két legfontosabb szempont a fizikai felépités
(méret) és a tarolokapacitas. A méretek inch-ben (jele: ") vagy német nyelvteriileten
zoll-ban értenddek és az alkalmazott magneslemez atmérdjére vonatkozik. (1 hiivelyk
= 1inch = 1 zoll = 2.54cm) Ezek alapjan megkiilonboztetiink 5.25" és 3.5" atmérdji
lemezt kezel6 tipusokat:

5.25 col-os tipus - Eredetileg (IBM PC, XT) 360
kilob4jt adatot tudtak tarolni egy lemezen, a
kés6bb megjelent PC AT szamitogépekben,
nagyobb adatstirtiségli lemezt hasznélva, ugyanez
a méretli meghajt6 mar 1.2 megabyte kapacitasa
volt. Ezt a tipust napjainkra teljesen felvaltotta a
3.5 hiivelykes kivitel.




3.5 col-os tipus - Az el6z6 tipus tovabbfejlesztett
valtozata, mely 720 kilob4jtot tudott tarolni,
nagyobb adats{irliségli lemezt hasznidlva ma mar
1.44 megabajt kapacitast érhetiink el. A mai PC-k
szinte Kkizardlag az 1.44 megabajtos tipust
hasznéljak.

Az adatok felirdsa és visszaolvasasa elektromégneses uton torténik. Mindkét tipus
rendelkezik olyan fizikai, azaz szoftver tuton nem feloldhat6 irasvédelmi (write
protect) lehet6séggel, amely az adatok nem kivant feliilirasat vagy torlését
akadalyozza meg. Ilyen nem kivant feliilirds torténhet gondatlan kezelésbdl, de
okozhatja szamit6gépes virus is. Ahhoz, hogy a floppy-n 1év6 magneses réteg
alkalmas legyen az adatok fogadasara, létre kell hozni rajta a tarolashoz sziikséges
struktarat. Ezt a folyamatot formazasnak (formattalasnak) nevezziik. A formazas
soran a lemezen létrejonnek a savok, track-ek és szektorok. Ha a formazast végzo
program hibas részt talal a lemezen, gy a hibas részre esé szektorokat kihagyja a
tovabbi feldolgozasbol. A hibas szektorok csokkentik a lemez felhasznalhat6
kapacitasat. A savok és track-ek szama a kiilonboz6 tarolokapacitast lemezeken
eltér6. Az 1.44 Mb-os floppymeghajtéban forméazott lemez esetén 80 savot és egy
track-en 18 szektort taldlunk. Egy szektor mérete 512 byte. Szintén a formazé
program feladata, a fajl-ok tarolasahoz sziikséges, az operacios rendszer altal hasznalt
lemezrészek (pl. FAT, boot szektor, stb.) kialakitasa is.

Az alabbi tablazat a floppy meghajtok méret és tarolokapacitas szerinti felsorolasat,
valamint a hozzajuk tart6z6 lemezek tipusait tartalmazza.

3.5" 5.25"
DS DD |720 kilobajt 360 kilobajt
DS HD 1.44 megab4jt 1.2 megabajt
DS ED 2.88 megabajt -

A floppylemezeken 1év6 roviditések magyarazata:

Rovidités angolul magyarul

SS single sided |egyoldalas (mar nem hasznalatos)

DS, vagy 2S double sided kétoldali (mindkét oldalon irhato)

SD single density |egyszeres slirliségli (mar nem hasznélatos)
DD double density kétszeres stirtiségi

HD high density nagy stirtiségi

ED extra density |extra siirtiségi



Merevlemezes meghajtok

Napjaink egyik legelterjedtebb szamitastechnikai tarol6eszkoze
a merevlemezes tarolo, a hard diszk, amit egyszertien csak
diszknek neveziink. A diszk olyan elektromechanikus
taroloberendezés, amely az adatokat magnesezhet§ réteggel
bevont merev lemezen tarolja, a forgd lemez felett mozgd
ir6/olvas6 fej segitségével. Az adatok rogzitése soros. Az
adatlemez legkisebb fizikailag cimezhet6 része a szektor. A

tobb gigab4jtig (20, 40, 100 GB) terjedhet.

A manapsag hasznalatos diszkek winchester rendszertiek. A
winchester elnevezés arra utal, hogy a lemez felett mozg6 fejek
a diszk kikapcsoldsa utan a lemez parkolasra kijelolt feliiletén landolnak, illetve
bekapcsolaskor onnan emelkednek fel. A nem winchester rendszerti diszkek esetében
a fejek a lemezen kiviil parkolnak, illetve onnan viszi be a fejmozgaté mechanika a
lemez feliilete folé.

A diszkeknél a magneses informaciot hordozé anyag a magnesezhetd réteggel bevont
merevlemez. A lemez allando fordulatszammal forogva elhalad a fej el6tt, mégpedig
ugy, hogy fizikailag nem érintkezik vele. A lemez forgasdbol szarmaz6 légmozgas
felhajto erdt gyakorol a fejre, a fejet pedig torzids rugd nyomja a lemez felé. A két eré
kiegyenlitédése kovetkeztében a fej a lemez feliiletét6l mért néhany tized
mikrométerre repiil.

Az adatok szervezésének legalapvetébb egysége a sav (track). Mikozben a fej fixen
all egy teljes lemezfordulaton at, az el6tte (felette és alatta) elhalad6 lemezfeliileten
egy korgytrtit ir le. Ez a korgytird a sav, amely egy bit szélességli, s amelyen az adatok
a fej fix allasa mellet végig elérhet6ek. A lemezfeliilet fel van osztva savokra. A fej egy
karon keresztiil 6sszekottetésben 4ll a fejpozicionalo egységgel, mely nagy sebességgel
képes a fejet a lemez felett, a kiillonb6z6 savok kozott mozgatni.

Mivel egy lemeznek két feliilete van, a diszkek kett6nél kevesebb fejjel nem késziilnek,
a nagyobb kapacitast diszkek tobb lemezt, s igy tobb fejet hasznalnak. Ezek a fejek
egy kozos karmozgatd egységre vannak rogzitve, igy egylitt mozognak. Ebbél
kovetkez6en, ha az egyik fejet pozicionaljuk valamelyik savra, valamennyi fej a sajat
lemezfeliiletének megfelel6 azonos savra keriil. Ezeket az Osszetartozd savokat,
melyek hengerpalastot alkotnak, cilindernek nevezziik. A fejmozgatd egység
legkisebb elmozdulidsa egy savnyi, de azt is mondhatjuk, hogy egy cilindernyi. A
diszken tarolt adatok cilinderekbe vannak szervezve. Pozicionalas nélkiil lehet elérni a
cilinder valamennyi adatat, csupan fejvaltasra van sziikség.

A savok tovabbi részekre, szektorokra vannak osztva. A szektor tartalmazza az
adatmez6t, mely altaldban 512 bajt hosszisaga.

Optikai taroldok

Az optikai adattarol6 rendszerek fejlesztésének kezdete a hatvanas évek kozepére
nydlik vissza. Az alapcél: képek nagy adatsiir(iségli eszkozon torténd rogzitése,



amelyr6l kés6bb optikai iton azok leolvashatoak. Természetesen a célok kozott az is
szerepelt, hogy az informéaciostirtiség legalabb akkora legyen, mint az akkor ismert
legnagyobb magneses adattarol6 stirtisége. Az alapkutatisokat - mint az ipar szdmos
mas teriiletén - itt is katonai alkalmazisok érdekében kezdték, s ebben olyan
multinacionalis cégek vettek részt (egymastol fiiggetleniil végezve a Kitlizott
feladatokat), mint a francia Thomson, a DVA, az amerikai ODC, a holland Philips, a
japan Sony, stb. Az els6 jelentds eredmények kozel egy évtizedes kutatébmunkat
igényeltek. A cégek szadmos szabadalommal védték a dollarmilliirdokba keriil$
részeredményeiket.

\H_R g & :
J0cm 20 cm 12 cm 12cm  12/8cm 12 cm
LaserDisc LaserDisc CDVideo VideoCD cD DVD

A '80-as évek elején felmeriilt az, hogy 1étrehoznak egy olyan eszkozt és adathordozd
médiumot, amely a korabbi, magneses elven miikod6 adathordozok hibait,
korszertitlenségét - a szalag nyulasa, és ebbd6l adodo futas-egyenetlenség; a hére és
magnesességre vald nagyfoka érzékenység; kevéssé biztos adattirolasi biztonsag,
mely id&vel egyenesen aranyosan romlik; nagy térfogat; kis kapacitas és
viszonylagosan lasst adatelérési sebesség - kivanta véglegesen kikiiszobolni.

A polgari ipar technologiai szinvonalanak akkori alldsa nem tette lehet6vé, hogy a
képrogzités rendszerének polgari céla alkalmazisa megtorténjen. De az elért
eredmények, publikaciok, szabadalmi leirasok elegendGek voltak ahhoz, hogy az
analog képjeleket tarold laser disc (LD) mellett megjelenjen a perspektivikus, digitalis
technikat alkalmaz6 "lézer hanglemez", a CD-A, melyet 1982-ben szabvanyositott
rendszerré alakitott a Philips és a Sony.
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feliiletén az adatok rogzitésekor kis méretti mélyedéseket

hozunk létre, amelyeken a leolvasaskor a lézersugar szétszorodik, mig az
adathordozo-réteg eredeti feliiletér6l visszaverédik. A médium olvasasakor a
visszavert fényt érzékeljiik, és alakitjuk vissza adatokka. Az optikai tarolokat tobb
tulajdonsaguk markansan megkiilonbozteti a magneses tarolasi technologiatol: az
optikai tarolokra nagy tarolasi stirtiség jellemz8. Ennek oka, hogy a fény sokkal kisebb
feliiletre fokuszalhat6, mint a magneses tarolok elemi tarolofeliilete. Masik elényos
tulajdonsag az élettartam: az optikai tarolok élettartaméat évtizedekben mérik. Az
optikai adathordoz6 el6allitasi koltsége altalaban alacsony, az arat 1ényegében a
lemezen 1évé programok, adatok, zeneszamok és egyéb informéaciok piaci értéke
hatarozza meg, ami mellett az el6allitasi koltség eltorpiil. Fontos szempont tovabba az
optikai adathordozé cserélhet6sége: a hasznalaton Kkiviili lemezt zart helyen
tarolhatjuk, kompakt mérete miatt konnyen magunkkal vihetjiik és masik gépen

bonyolult szerelési miiveletek nélkiil azonnal hasznalatba vehetjiik.

Az optikati adatattarolok - az adatok felirasa, leolvasisa és a gyartastechnologia
szempontjabol - harom jol elkiilonithetd tipusra oszthatok:

Csak olvashaté optikai tarolok a ROM (Read Only Memory) tipusa CD-k. Ezek a
legelterjedtebb tipusok és ezekre gondolunk elgszor, amikor a CD sz6t meghalljuk.
Ide sorolhaté a hattértaroloként hasznalt CD-ROM, a digitalis hang rogzitésére
hasznéalt CD-DA (Digital Audio). (tovabba: CD-A, CD+G, CD-ROM, CD-I, CD-I
Ready, CD-I, Karaoke CD, V-CD, CD-V, prerecorded (vagy premastered) MD, stb.)

Az egyre boviil6 alkalmazasi teriiletek arra kényszeritették a fejlesztéket, hogy 4j
megoldasokat keressenek az egyre nagyobb CD tarolokapacitas elérésére. A
kutatasokat tobb irdnyba inditottdk. A média szempontjabol az egyik Ut az



informéaciot hordozé egységek, a pitek méreteinek és a track-ek osztasanak
csokkentése, mindemellett kidolgoztak az egyoldala-kétrétegli és az oldalanként
egyrétegii, de két oldalrdl is olvashat6 CD-k - az SDCD és a hdCD rendszerét. Ma mar
jellemzével rendelkeznek - ezek kozé tartozik a rétegstruktira is - amely jelentGsen
eltér a ma hasznalatos CD-kétol. A szabvanyositas folyamatban van, zavart csupan az
okoz, hogy egymastol fliggetlen, de bizonyos mértékig ellenérdekelt csoportok
jutottak el hasonl6 eredményekhez, s a kompatibilitas biztositdsa miatt kozosen kell,
hogy a legfontosabb paramétereket rogzitsék.

Az egyszer irhato és tobbszor olvashat6 tarolok a CD-WO-k (Compact Disc - Write
Once). Ezt a tipust csak CD-R-ként (Compact Disc Recordable), irhat6 CD-ként
emlegetjiik.

Ujrairhaté, torolhetd, olvashaté optikai tarolok a CD-RW (650, 700 MB
tarkapacitassal) és a CD-MO (Compact Disc - Magneto-Optical, jellemzéen 650 MB
tarkapacitassal) tipustak.

A napi gyakorlatban elterjedt és hasznalt CD tipusok (CD-ROM, CD-R, CD-DA)
jellemzd tarolokapacitasa: 74 perc (650 MB), illetve 80
perc (700 MB).

mindent feliillmal6 sebessége és térhoditasa reédlis

alapokra tette egy joval nagyobb kapacitdsi médium

megsziiletésének lehetfségét. 1992-ben létrejott a DVD

Konzorcium, mely magaba foglalja a vilag 0sszes vezet$ elektronikai nagyhatalmat,
akiknek célja l1étrehozni egy olyan 1) optikai tarolasi szabvanyt, melynek fizikai
méretei megegyeznének a CD-vel, csak a kapacitdsa lenne nagysagrenddel tobb. A
DVD nem rovidités, hanem egy fantazianév, mégis két jelentést is tulajdonitanak
neki. Kezdetben Digital Video Disc-nek nevezték, kés6bb a Digital Versatile Disc
(sokoldalu digitélis lemez) hasznalata terjedt el. A DVD-lemez fejlesztése még most is
folyik, a csalad elemeinek szabvanyositasa jelenleg is tart. A DVD rendszer feliilr6l
kompatibilis a 1étez6 CD-lemezekkel.
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i Egy DVD lemez kiils6re nagyon hasonlit a CD-lemezhez,
| azonban a nagyobb adats{irtiségnek koszonhet6en tarolasi
& kapacitisa - az oldalak és tarolasi rétegek szaméatol
fliggben - 7-25-sz0rose a CD-knél megszokott értékeknek.
" A DVD lemez kapacitdsanak ilyen mértékdi novelése a
| hagyomanyos CD  tobb  miszaki jellemz§jének
“4 megvaltoztatasaval érhet6 el.
Az alapvet6 fizikai kiillonbség a lemezek kozott, hogy a
DVD-lemez mindig két, 0,6 mm vastagsagu lemezbdl,
=y Osszeragasztassal késziil, és akar mindkét oldalan tarolhat
B adatokat.
| A technologiai fejlédésnek koszonhetGen a lemez egy-egy
oldalan két felvételi réteg alakithaté ki. Az oldalak és
rétegek szdmanak kombinal4sabol jott 1étre a DVD négy
i alaptipusa.

A legegyszerlibb DVD-lemez, a DVDj5 egyoldalas,
egyrétegli lemez, a kapacitasa 4,7 GB.
A kétrétegli egyoldalas lemez, a DVD9 kapacitasa 8,54
GB. A két réteg tavolsaga 20-70 um, és tiszta gyanta valasztja el egymastol.

cimke
polikarbonat réteg

\ pr— pr— p—— reflexiis réteg
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polikarbonat réteg
A DVDg lemez el6allithatasakor a két réteget egy-egy 0,6 mm vastag lemez feliiletén
alakitjdk ki, majd a lemezeket atlatsz6 ragasztoval Osszeragasztjdk. A masodik
rétegben lyukak helyett kiemelkedéseket gyartanak, hogy ragasztas utan lyukaknak
latsszanak. Az alsé rétegre 0,05 um vastag féligaterszt6 tiikorréteg keriil, hogy a
lézersugar a fels6 adathordozd rétegre is tudjon fokuszalni. A féligatereszt6 tiikor
altaldban aluminiumbdl késziil, és egyenletes felvitele a kétrétegli lemezek
gyartasdnak kritikus pontjat jelenti. A bels6 réteg olvasasakor egy kicsit latszik a
kiilsé réteg is.

A Kkétrétegii lemezek érdekes tulajdonsaga, hogy mig az els6 réteg beolvasasa a
forgastengelyt6l kezdddik, és az olvaséfej kifelé halad, a mésodik réteg mindkét
irAnyban olvashato6, azaz a masodik réteg kiviilrél befelé is tartalmazhat adatot. Ez
olyan alkalmazasoknal el6ny0s, melyek a lemezre folyamatosan felvett anyagot
(mozifilm) tartalmaznak, és kiils6 réteg végén azonnal folytatni kell a bels6 réteg
olvasasat. Az atvaltas leegyszertisodik, mivel az olvaso fej helyzete és a lemez forgasi
sebessége nem valtozik, csak az olvasofej fokuszat kell a belsé rétegre atallitani.

A kétoldalas, oldalanként egy rétegli DVD lemez, a DVD10 kapacitdsa 9,4 GB. A
gyartasa annyiban tér el a DVD5-lemezét6l, hogy mindkét 0,6 mm vastagsaga
lemezben kialakitanak lyukakat Gsszeragasztas el6tt. A masodik oldal olvasasahoz a
lemezt meg kell forditani a lejatszoban. Mivel ez pl. vided lejatszasa kozben zavard



lehet, ma mar inkdbb a DVD9 lemezeket hasznaljdk a hasonlé nagysagrendi
tarolokapacitast igényld alkalmazasokban.

A kétoldalas, oldalanként két rétegli DVD lemez, a DVD18 kapacitasa 17,08 GB. A
miikodés elve hasonlé a DVD9 lemezekéhez, azonban itt a lemez mindkét oldalan
kialakitjak a két-két adathordozd réteget. A bonyolultabb gyartési eljaras miatt ez a
tipus viszonylag ritka, helyette szivesebben hasznalnak két, DVDg tipusua lemezt, pl.
az egyiken a teljes film, a masikon pedig a DVD extrak tarolasara.

A tervek szerint a DVD az elkovetkezé masfél-két évtizedben majd 1ényegesen
visszaszoritja a magneses adattarolok helyét és szerepét a vildgban. A DVD-videok
forgalmazasa mellett, azzal parhuzamosan elindult az adattarol6 DVD-ROM-ok
értékesitése is (pl. Microsoft operacios rendszerek, Encarta enciklopédia, Linux
telepit6lemez, stb.). Természetesen ha DVD-ROM meghajtoval rendelkezik a
szamitogépiink, a videolejatszas természetes igény: a Microsoft operaciés rendszerek
a Windows 98 verzi6tol tamogatjaAk DVD filmek lejatszasat. Europaban 1998
marciusaban jelent meg a DVD asztali és a PC-be épithet6 valtozata.

Magnesszalagos egység (streamer)

A magnesszalagos (streamer) egységek az adatok atmeneti vagy hosszabb ideji
tarolasara hasznalatosak a szamitastechnikaban, segitségiikkel digitalis informaciot
rogzithetlink magnesszalagon. A merevlemezes egységen levo fajlok, adatok,
programok kozvetleniil elérhet6ek, hasznalhat6ak a gép szamara, a szalagra mentett
informacidk altaldban a tovabbiakban a szalagrol kozvetleniil nem hasznalhaték, csak
a diszkre torténé visszatoltés utan. Tarolasi kapacitasuk jellemzéen 10 Mb-t6l 10 Gb-
ig terjedhet. Altalaban nagygépes rendszerekben (bank, informatikai cég, stb.) napi
rendszeres biztonsagi mentésre hasznalatosak.

A hagyoméanyos streamer egységek felépitése a kazettas magnetofonhoz hasonlo,
tobbségiikben digitalis adatrogzitésre kifejlesztett, kivalo6 mechanikai és magneses
tulajdonsagokkal rendelkezd kazettat hasznalnak. A kazettdban a két szalagtekercsen
kiviil taldlhat6 egy meghajté gorgd, amelynek rugalmas gumibevonatu feliilete a
szalagmeghajt6 motor tengelyén levé hasonlé gorgovel érintkezik, és ez altal viszi at a
motor tengelyének mozgasat a kazettdba. A meghajté gorgd tengelyén, a két
szalagtekercs kiilsé feliiletén és a kisegité gorg6kon rugalmas gumigytliri van
kifeszitve, a magnesszalaggal viszonylag nagy feliileten érintkezve ez teszi lehetévé a

szalag gyors el6re vagy hatra mozgatdsat annak talzott mechanikai igénybevétele
nélkiil.

A maéignesszalagon az adatok rogzitése sorosan torténik, blokkokba szervezve. A
blokkok hossza eltéré lehet tipustél vagy kezelGprogramtol fliiggéen. A hagyomanyos
streamer-egységek régebbi valtozatai Altaldban gyart6 cégenként eltér6
illeszt6kartyaval kapcsolédnak a szamitogéphez és tipusonként kiilonbozé
programokkal miikodtethet6k, a szalagra irt adatformatum egyedi, mas tipust
streamerrel vagy kezel6programmal altaldban nem olvashat6. Ebben a kategériaban
nagy csoportot alkotnak a floppycsatolora illeszthetd streamerek, illetve a nagyobb
teljesitményti (5-10 Gb kapacitasa) SCSI csatoloval miikodtetett egységek.



Nyomtatok

A nyomtatok feladata, hogy valamilyen forrasbél szirmazo6 informaciot - ez a forras
lehet egy szamitogép, de akar szamitogépes halozat is - a lehetd legtokéletesebben
papiron vagy ritkdbban mas hordozon (boriték, irasvetit6 folia, stb.) megjelenitsenek.
A fejlesztések régen megkezdddtek, igy napjainkra sokfajta technologia all
rendelkezésre, a nyomtatopiac gazdag valasztékot kinal. A nyomtatok csoportositasa
tobbféle megkozelitésbdl torténhet:

Uté (impact) és nem iité (non impact) nyomtaték. Uté nyomtatok esetében
az elv az irogépek létezése Ota ismert, vagyis egy festéket tartalmazo szalaghdl az
lit6er6 hatasara festék préselédik a papirra, megformalva magat a karaktert vagy
annak egy részletét. A legels6 fejlesztések ilyen {it6 nyomtatok voltak, de ez nem
jelenti azt, hogy manapsag ezt az elvet mar nem hasznaljak, s6t jelenleg is a
legelterjedtebb nyomtatotipus. Elénye az egyszerti, olcsé konstrukcio, a
tobbpéldanyos nyomtatas - ez az egyediili technolégia mely tobbpéldanyos papirt
alkalmazva lehet6vé teszi az egyidejli masolatok létrehozasat -, hatranya a zajos,
némely esetben lassi, gyenge mindségli nyomtatas. A nem iit6 nyomtatok esetében a
tinta vagy a festék felvitele és rogzitése fajassal, olvasztassal, nagy nyomasua
hengerléssel torténik, igy e nyomtatok csendes miikodéstiek, de egyidejlileg csak egy
nyomat keletkezhet, tobb példany nyomtatasa csak egymas utan lehetséges. Mivel az
itt alkalmazott technologiak a legutdbbi 15 évben jelentek meg, igy ez egyiitt jart a
nyomtatasi mindség javulasaval is.

A karakter kialakitasa - Ez alapjan egy tjabb csoportositas torténhet. Vannak
olyan nyomtatok, melyek a karaktert mozaik médon apré pontokbol alakitjak ki, ezek
a mozaik (matrix) nyomtatok, és vannak, melyeknél a karakter folyamatos vonalbol
all. Ez utobbira j6 példa az iréogép. Mindkét modszerrel lehetséges jO és gyenge
mindségli nyomtatas egyarant, hiszen a szép folyamatos vonalat elronthatja a gyenge
minGségli festékszalag vagy a nagy sebességli nyomtatas, a matrix elvnél pedig az egy
karakterre es6 pontok szamanak novelésével és pontos elhelyezésével igen jo
minGségl karakterkép allhat el6. Az iit6 nyomtatok kozott sok a matrix tipust, de
megtaldlhatok a folyamatos vonala karaktert el6allitok is. A nem iit6 nyomtatok
minden esetben matrix elviiek.

A nyomtatasi minéség - Harom nagy csoportot lehet megkiilonboztetni. A
leggyengébb mindséget az elnagyolt (draft) nyomtatas jelenti. Ekkor jol latszanak és
elkiiloniilnek a karaktereket kialakitdé pontok, folyamatos vonali karakterek esetén
vonalszakadéasok allnak el6 a gyors nyomtatas, a festékszalag gyenge mindsége miatt.
A kovetkez6 fokozatot a csaknem levélmindség (NLQ, Near Letter Quality) jelenti.
Itt a karaktert alkot6 pontok még szabad szemmel felfedezhet6k, de teljesen
Osszeérnek egymassal. A legjobb mindséget a levél mindségl (LQ) nyomtatas adja.
Ekkor a karakterek folyamatos vonalakbdl allnak, szabad szemmel még az ives
részeken sem fedezhet6ek fel kiilonallo képpontok. Ugyancsak a nyomtatasi
minGséghez tartozik, hogy a fehér hattéren hany és mekkora méretd, sziikségtelen
folt, "maszat" talalhato, illetve ha fekete feliiletet szeretnénk nyomtatni, az mennyire
fekete, talalhatok-e benne fehér lyukak, vonalak.

A nyomtatasi sebesség - Szintén fontos jellemzGje a nyomtatoknak, hiszen nem
mindegy, hogy mennyi id6t kell varni egy-egy nyomat elkésziilésére. Ez elsGsorban
grafika nyomtatasanal jelenthet hosszti id6t, a mechanika, az elektronika megfelel6



kialakitasa lehet6vé teszi, hogy kifejezetten gyorsnyomtatdkrol beszéljiink mind
karakteres, mind grafikus tizemmoddban. Egy nyomtatd sebességét a kinyomtatott
lap/perc arannyal jellemezhetjiik.

A papir kezelése - Vannak csak hajtogatott (leporell6) papirt felhasznalo
nyomtat6k, vannak, melyek csak a vagott (pl. A4) papirt tudjak tovabbitani, masok
kezelik a fent emlitett mindkét tipust.

Minden egyes nyomtat6 jol elkiilonithet6 alegységekbdl all. Ilyen alegységek a
karaktert megformalé és papirra juttatd rész, a papirtovabbitd egység, az elektronika
(interfész, teljesitmény elektronika, érzékel6k), burkolat.

Nyomtatétipusok

Tintasugaras nyomtaték

A tintasugaras (Bubble Jet) nyomtatok az utdbbi 15 - 20 év
fejlesztéseinek eredményeképpen jottek 1étre, és egyre
novekvé mértékben vannak jelen a piacon. Jellemzdjiik a
viszonylag joO mindségi, csendes nyomtatés, az olcséd ar, s
ezek biztositjak népszerliségiiket. A nyomtatast a nyomtatofej
végzi, amely a pontok képzéséhez sziikséges fuvokakat
tartalmazza. A favoka kis atmérdji (gyakran 0,05 mm) lyuk,
melyen keresztiill a tintacsepp kirepiil és végiil a papirra csapodik. A csepp
levalasztasara tobbfajta modszer is sziiletett, igy megkiilonboztethetiink folyamatos
aramu vagy tintacseppes fejeket. A tintacseppes fej lehet piezokristalyos vagy buborék
(bubble jet) miikodésti.

A tinta, mikor nekicsap6dik a papirnak, egy alaktalan tintafoltot, "pacat" hoz létre.
Ezért van az, hogy normal papirt alkalmazva - ezt a papirt nedvesiti a tinta - a
nyomtatasi minéség gyengébb lesz, s6t ha nagyobb feliiletet kell nyomtatni, a papir a
nedvesités miatt hullimos lesz és a hatoldalon is latszik a nyomat. Ezeknél a
nyomtatoknal célszerti specidlis papirt alkalmazni, ez nem nedvesedik és szép
nyomtatasi eredményt ad.

A nyomtat6 felbontasa eléri, néha meg is haladja a 300 pont/inch-et, de ezt az
értéket legtobbszor csak specidlis, fényes papiron lehet elérni, a normal papir feliilete
durva, a szalak nem egyenletesen szivjadk magukba a tintadt, ami a nyomtatasi
minGséget ronthatja.

Szines tintasugaras nyomtatok - A szines tintasugaras nyomtatok ugyanazt a
fejet alkalmazzak, amit a fekete-fehér tarsaik, csak a négy szinnek (cian, magenta,
sarga, fekete) megfelel6en négy példanyban. A fekete tintapatron altalaban nagyobb,
tobb tintat tartalmaz, mint a harom alapszin patronja, hiszen a fekete a telitettség
beéllitAsa miatt szinte minden nyomathoz sziikséges. A patronok Aaltalaban
szinenként kiilon cserélhet6k, a harom szin nem egyforman sziikséges a szines
képekhez, ezért nem egy id6ben fogynak ki. Jelenleg a szines tintasugaras nyomtatok
uraljak a szines piacot, olcsé aruk, jo mindségii nyomtatasuk - a felbontas lehet akar
600 dpi -, szingazdagsaguk miatt.



Lézernyomtatok

Az els6 igazi forradalmi valtozast a nyomtatok kozott a I -
lézernyomtat6 (Laser Printer) hozta a kb. 20 évvel ezel6tti '
megjelenésével. Jelenleg a tintasugaras nyomtatoval egyiitta = =
legelterjedtebb nem {it6 nyomtat6. A lézernyomtatd jol

elkiilonithet6 részekbdl épiil fol.

A lézernyomtatokban olyan félvezetd 1ézert hasznalunk, mely ||

konnyen modulalhat6, azaz a rdadott tapfesziiltség hatasara Bl - B
sugaroz, annak hidnyaban pedig nem, és mindezt nagy

frekvencian is megteszi. A képpontok fliggvényében vald felvillanasok hozzak létre a
nyomtatasi képet. Egy 12 lap/perces nyomtato egy lapot 5 masodperc alatt kell, hogy
kinyomtasson, és ha ezt 600 dpi -vel teszi, akkor ezt a villogtatast legalabb 6,5 MHz
frekvenciaval kell végeznie, mivel egy lapon 33 milli6 pont van. A félvezet6
lézerdiodak ennél nagysagrendekkel magasabb miikodési frekvencidkra is képesek.
Mivel a nyomtatasi szélesség teljes tartomanyaban a lézersugarnak kell a képpont-
informaciokat biztositania, ezért ezt a sugarat ilyen szélességben kell az id6
fiiggvényében eltériteni, hogy minden képpont a megfelel6 pozicioba keriiljon. Az
eltérité egység egy hasab alaka forg6 tiikor. Az eltéritett sugar a lapon
keresztirdnyban végighaladva hozza 1étre a nyomtatasi kép egy-egy sorat. Az optika
feladata egyrészt a 1ézersugar fokuszalasa, masrészt pedig a torzulasok kikiiszobolése.
Az optika feladata a felbontéas altal megkovetelt foltatmér6 biztositasa a 1ézersugar
eltéritésének teljes vonaldban. A 4-10 cm atmér6ji fényérzékeny henger
kiilonleges anyaggal bevont aluminium csé, mely az elektromos toltést nagyon jol
megtartja, megvilagitas hatdsara azonban a megvilagitott helyen vezet6vé valik, és a
toltés elvész. A fényérzékeny henger feladata a toltéskép, mintegy a nyomtatasi kép
"negativjanak" kialakitasa. A festékezo egység elott elhaladva a toltott helyeken festék
tapad r4d a papirra. Ezzel a modszerrel fekete feliiletet a lézer sugarforras
kikapcsolasaval, fehér feliiletet annak bekapcsolasaval lehet elérni. A festékezo
egység nagyon finomra 6rolt (néhany mikronos részecskék) porfestéket (toner-t)
tartalmaz. Ezt a porfestéket kell egyenletes rétegben a képtartalom szerint megfelel6
helyekre felvinni. A festékezd egység a felbontasnak megfelel6 finomsagn festéket a
henger toltésképének megfeleléen viszi fel a hengerre. A festékezett papirt a
hengerr6l levilasztva a beégeté egységbe kell vezetni, mely 160 C° koriili
hémérsékleten a festéket a papirba olvasztja, és rapraseli, véglegesen rogziti a
papiron. Az egység egy flitheté hengert tartalmaz, melynek h6mérséklete pontosan
szabalyozhat0, de biztonsagi okokbol garantalt, hogy semmilyen koriilmények kozott
sem éri el a papir 300 C° koriili gyulladasi hémérsékletét. A festékezett papir
egyenletes sebességgel athalad a beéget6 henger és egy gumihenger kozott, a festék
pedig rogzitédik. A beéget§ egység magas hémérséklete miatt csak olyan média
(papir, fdlia, stb.) helyezhet§ a nyomtatoba, mely ezt a magas hémérsékletet elviseli.

Szines lézernyomtatok - A szines lézernyomtatét négy xerografikus egységgel
(henger és toner) épitik fel. A négy egység tartalmazza a négy kiilonb6zé szint tonert.
Els6ként a 1ézer felirja az els6 szinhez tartozo informaciot a hengerre, a festékez6 rész
festékkel latja el, majd a papirra atkeriilt festék a beégetéssel fixen a papirra keriil.
Ezutan a folyamat a masodik szin feldolgozasaval folytatodik, és a negyedik szin
feldolgozasaval ér véget. A papir a négy egység el6tt elhaladva folyamatos palyan
mozog, a lézerforras egymas utan vilagitja meg a négy hengert. A hengerek helyett



alkalmaznak fényérzékeny szalagot is, ekkor a toltéskép ezen alakul ki. A szines
lézernyomtatokat els6sorban nagyobb mennyiségli szines nyomat el6allitasara
alkalmazzak, mert az egy nyomatra es6 koltség viszonylag alacsony.

Tovabbi nyomtatétipusok

Egyes nyomtatétipusok a szamitastechnika fejl6édésének korabbi szakaszaban
jatszottak fontos szerepet. Ezek a nyomtatok az elavult technika, gyengébb
nyomtatasi mindség és/vagy magas fenntartasi koltségek miatt kiszoruloban vannak
a piacrél, azonban megemlitésiik a teljesség kedvéért sziikséges.

Tintasugaras plotterek
Nem nyomtatoként szerepelnek, de nyomtatasi funkciokat is megvaldsitanak a
tintasugaras plotterek. A plotter (rajzgép) els6sorban vonalas abras rajzok
megjelenitésére szolgal, a vonalat valoban toll - egy vagy tobb szint - rajzolja, a toll
vonalvastagsaga adott, tehat feliiletek szinezése csak satirozéassal lehetséges. A mai
plotterek tintasugaras fejet hasznalnak a vonalak megrajzolasdhoz, de a fej
konstrukcioja adja a lehetéséget fekete-fehér vagy szines grafika megjelenitésére is.
Szines tintasugaras plotterek késziilnek akar Ao0-4s méretben is, tehat egészen
nagyméreti grafikak is nyomtathatok veliik.

Matrixnyomtatok

A magyar nyelvben a matrixnyomtat6 szinte
egyértelmtien a tils (needle) iitényomtatot jeloli,
melynek karakterformal6 egysége a tiiket tartalmazo
matrixfej. A feladat az, hogy egy karaktert - mondjuk a
nagy E betiit - kis atmérdji (kb. 0,35 mm) pontokbdl
megjelenitsiink. Ehhez definidljunk egy fiigg6legesen
7, vizszintesen 5 pontbdl all6 teriiletet és a 35 pont
megfelel§ befeketitésével allitsuk el6 az E betfit.

o ted ? {:} Az E betli vizszintes szardnak megjelenitésére természetesen
@000 elhasznalhatjuk mind az 6t pontot, de ebben az esetben, ha két EE
® OO0 betlit nyomtatunk egymas mellé, akkor azok Osszeérnek, és
~. . nehezen olvashatova teszik a szoveget. Ezzel a 35 ponttal szinte az
. . . O osszes karakter (szamok, betik, irasjelek) megjelenithets, azonban
® OO a kisbetiik kozott talalhatok alanyalé karakterek (g, j, p, stb.),
-, — Mmelyek a karakterek alapvonala (E betii alsé vizszintes szara) ala
®CO0O0 nydlnak, tehat itt a 7 fiigg6leges pont kevés. Ugyancsak problémat
@ @ @ @ ) jelentenek a nagybetiis ékezetes (E, 1, stb.) karakterek. Az els6
matrixnyomtatok (a 60-as években) még ilyen 7 x 5-0s mezdvel
dolgoztak, gyakran csak a nagybetiiket jelenitették meg, vagy az alanyul6 kisbet(ik is
az alapvonal f6l6tt helyezkedtek el.

Természetesen hamar megjelentek az igazi alanyulé (true decender) karaktereket
nyomtatd, 9 x 6-os matrixii nyomtatok. Itt 9 fliggdleges pontbol lehet a karakterek
szarat megjeleniteni. Az alapvonal a méasodik és a harmadik pont kozott hazodik,
nyomtatas tovabbra is hét tiivel torténik, vagy a fels6 hét, vagy az alsé hét ti iit. A



nyomtatadsi mindség javitasara pedig a fél sor emelés utani Gjranyomtatast
hasznaltak, igy a képpontok siirtibben helyezkedtek el a papiron.

Dobos-szalagos nyomtato

A karakterek el6re megformalt, kidomborodé képe egy henger, illetve dob palastjara
keriil, a teljes nyomtatasi szélességben. A maximalis nyomtatasi szélességet a dob
hossza hatarozza meg, igy késziiltek 80, 132 vagy 136 oszlopos dobok. Ez azt jelenti,
hogy a dob palastjan egy alkot6 mentén 80 darab ugyanolyan - példaul E beti -
karakter talalhato.

Margarétafejes nyomtato

Ahogy a dobos vagy szalagos nyomtat6, gy a margarétakerekes nyomtatd (Daisy
Wheel Printer) is folyamatos vonala karaktert allit el6, hiszen a karakterek teljes, jo
minGségl képe a hordozon - jelen esetben a keréken - kidomboritva megtalalhat6. A
név talalo, a kerék valéban ugy néz ki, mint a margaréta viraga a szirmokkal. Az
altalaban szaz koriili karaktert tartalmazé miianyag tarcsat egy léptetGmotor
tengelyére szerelik, a karakterek korgylirtijének hatoldalara keriil az iit6 szolenoid
(elektroméagnes) és ez az egyiittes alkotja az egyenes mozgast végz6 kocsit. A
festékszalag-kazettat ugyancsak ez a kocsi hordozza. A mi{ikodés modja: a motor
beforgatja a tarcsat a kivant pozicioba, ott megall, és az titGszerkezet leiiti a karaktert.
Ez a konstrukcei6 biztositja az egyik legtokéletesebb nyomtatast, hiszen itt a karakter a
nyomtatés pillanataban all, j6 mindségii festékszalagot alkalmazva a karakter éles
vonall, elmosédastél mentes. Az ilyen nyomtatokat nevezik levélmindségli (letter
quality, LQ) nyomtatoknak. A nyomtatasi sebesség lassd, 10-20 karakter
méasodpercenként. A nyomtatét gyakran kiegészitik billentylizettel is, és ekkor
ir6gépként is funkcionalhat.

Csatakozas a telefonos halézathoz

Ahhoz, hogy az Internet szolgaltatasait elérhessiik, e-mailt kiildhessiink, vagy
bongészhessiink a Weben, kapcsolédnunk kell a hal6zathoz. Ez munkahelylinkon
kozvetleniil, otthonunkban azonban csak telefonhal6zaton

keresztiil lehetséges.
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A szamitégéppel rendelkez§ maganember szamara az
Internethez val6 kapcsolodas f6 eszkoze a modem. Ez az
eszkoz az otthoni vagy munkahelyi szamitogépet a

telefonvonalakon keresztiil, telefonhivas révén kapcsolja Ossze . '

a halozatba kapcsolodott gépekkel, mikozben azok digitalis

jeleit analog telefonjellé, majd vissza, a szamitogép altal érthet6

digitalis jellé alakitja. A modemek a szdmitogépen beliili modemkartya vagy kiils6
egység formajaban ma mar olcson beszerezhet6k - az Osszeg elsGsorban az atviteli
biztonsag és sebesség fliggvénye. Egy korszer(i igényeknek megfelel6, 56000 bps (bit
per szekundum) sebességii, faxiizeneteket is kezelni tud6 modem é&ra kb. tizezer
forint. Ezekhez a gyart6 altaldban kommunikaciés programokat is rendelkezésre
bocsat, amelyek megteremtik a hal6zatra kapcsolddas szoftverfeltételeit.



A halozati szolgaltatasnak két alaptipusa van: az an. dial-up médszer, amikor a helyi
gép a hivas idStartamara csupan terminal-szerepet tolt be, és minden tevékenység a
felhivott halézati gépen torténik; illetve a SLIP vagy PPP tipust kapcsolat (ezek is
halézati kommunikaciés protokollok), amely esetben a telefonvonalon atkiildott
informacidt a helyi gépen fut6 programok dolgozzak fol.

Ezen tul sziikséges persze egy szolgéaltatd, aki az Internet-hasznalatot havi djij
ellenében korlatlanul, vagy a forgalom szerinti dijazas ellenében elérhetévé teszi.

Operacios rendszerek, felhasznaloi feliilet, programok
Operacios rendszer, OS (Operating System)

Az operacios rendszer a szamitogépet miikodtetd szoftver, amely a szamitdgép
indulasakor azonnal betoltédik a szamitogép memoridjaba: Nélkiile a gép - még ha
fizikailag hibatlan is - m{ikodésképtelen. Az operacios rendszer tolti be a szamitdgép
miikodéséhez sziikséges programokat, vezérli, osszehangolja, ellendrzi a programok
miikodését. Az operacioés rendszer altalAban semmilyen, a felhasznal6 szamara
kozvetleniil hasznos feladatot (szovegszerkesztés, konyvelés stb.) nem végez, hanem
lehet6vé teszi az ilyen feladatokat ellatd, felhasznal6éi programok futtatasat. Az
operacids rendszer feladata az, hogy az ember és szamitogép kozotti kommunikéciot
biztositsa, a szamitogép eréforrasait sokoldaltan, gazdasigosan és a lehetd
legoptimalisabban kihasznéalja, illetve a szamitégép miikodését ellendrizze és
vezérelje; kezeli a gép kiilonbozd perifériait - monitor, floppy, hard diszk, nyomtato
stb. - és végrehajtja a neki sz6l6 parancsokat. A kiillonb6zé szamitégéptipusokhoz
nagyon sokféle operacios rendszer létezik, mivel felépitésiik és megvalositasuk
nagyban fligg attdl a hardvert6l, amelyhez késziiltek; a tobb ezer felhasznalot
kiszolgalé nagyszamitogépes halézati operacios rendszerektél (Windows NT, Novell,
UNIX, VMS) egészen az egyfelhasznalds személyi szamitogépekéig. Az IBM PC-hez
a legelterjedtebbek a DOS és a Microsoft Windows (MS-Windows vagy egyszertien
csak Windows) kiilonboz6 valtozatai. Az operaciés rendszer képességei és
szolgéltatasai alapvetéen meghatarozzak egy gép hasznalhatésagat. Ezért a
felhasznal6i programok nemcsak adott géptipushoz, hanem adott operacios
rendszerhez is késziilnek. Példaul PC-re, a Windows-hoz késziilt program nem
futtathatd ugyanezen a gépen a DOS operacios rendszerbdl. Mivel a Windows
kompatibilis a DOS-szal, a DOS programjai elvileg miikodnek a Windows alatt is.
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Az MS-DOS operacioés rendszer
Felhasznaléi fellilet (User Interface)

Annak a moddszernek a megadasa, hogy egy programt6l milyen modon lehet kérni
bizonyos szolgaltatasokat.

karakteres felhasznaléi feliilet - Ha egy operacios rendszerben egy program vagy
parancs nevének a karaktereit (bettiit) kell beirni ahhoz, hogy az a kért programot
elinditsa. Ezért mondhat6, hogy példaul a DOS karakteres vagy karakter alapt
interfészt biztosit (lasd az el6z6 oldalon).

grafikus felhasznaléi feliilet, GUI (graphical user
interface) - A grafikus felhasznal6i felillet az ember- i
szamitogép kapcsolatot egyszertisité rendszer. Segitségével a
felhasznaloknak nem kell bonyolult vagy logikatlannak t{in6
parancsokat megtanulniuk, a rendszert intuitiv moddon
hasznélhatjak. A grafikus feliileteken ikonok azonositjak a
programokat, a fut6 programok ablakokban, -elkiilonitett
képernydGteriileteken jelennek meg, egérrel lehet valasztani a
meniik és meniipontok kozott. A grafikus feliiletek tovabbi
nagy el6nye, hogy a programok mind hasonlé kiilsével
rendelkeznek, a felhasznalonak nem kell minden egyes
program hasznalatat kiilon-kiilon megtanulnia.

A Windows 95 grafikus
felhasznaloi feliilete
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A Windows 3.1 grafikus felhasznaldi feliilete

Az els6 grafikus feliiletet a Xerox cég fejlesztette ki, a Macintosh szamit6gépein
terjedtek el; azota az IBM-kompatibilis szdmitogépeken is bevezették és hasznaljak
6ket (pl. Windows 3.1, 95, 98, NT, 2000; IBM 0S/2).

Programok, alkalmazasok

Valamely feladat szdmitogépre vitele, egy program elkészitése tobb jellemz6 szakaszra
oszthato:

A feladat megfogalmazasa - a programozé el6tt allo feladat pontos, teljes,
egyértelml és tomor formaban valo rogzitése. A mar ismert, a kiszamitand6 adatok
definialasa, a megjelenités modja, stb. A részfeladatok rogzitése.

Az algoritmus elkészitése - az elvi megoldas elkészitése, gépfiiggetlen modon.
Szinte minden feladat feloszthaté harom részre: 1. adatbevitel, 2. a sziikséges
miiveletek elvégzése, 3. az eredmények megjelenitése, kiirasa, rogzitése. Eszkozei:
folyamatébra, struktogram vagy mondatszeri leiréas.

Kodolas - az elkésziilt algoritmus valamely programozasi nyelvre val6 forditasa
Tesztelés, hibakeresés, javitas - programkovetés, hatékonysag vizsgalata

Dokumentalas - a felhasznal6i és fejleszt6i dokumentéci6 elkészitése
A felhasznaléi dokumentacio tartalmazza:

a feladat megfogalmazasat

a program nyelvét, nyelvjarasat

a futtatashoz sziikséges géptipust, konfiguraciot

a program betoltését, inditdsanak modjat

a program hasznalatat

a lehetséges hibajelzéseket, a hibak javitasi modjat
egy tipikus futtatas teljes leirasat

a program fejlesztési lehetGségeit

A fejleszt6i dokumentacio részei:

a feladat megfogalmazasa, pontositasa, altalanositasa
az algoritmus 0Osszes szintjének részletes leirasa

a gépi és programnyelvi igények



hasznalt valtozok (név, tipus, jelleg, egység, kod)

az egyes részfeladatok, szintek kezd6sorainak szama
az eljarasok hierarchidjat megadé tablazat

a program fejlesztési lehetGségei, annak feltételei

a program teljes forraskédja, valamint egy példanya.

Adatbazisok

Mivel szamitégépiinket jellemz&en adatok feldolgozasara hasznaljuk, meg kell
ismerkedniink az adatbazis fogalmaval.

Az adatbazisok adatok tarolasara és visszakeresésére szolgalé adathalmazok.
Bizonyos értelemben vehetjiik a szamitégépiink merevlemezes egységén talalhatod
fajlrendszert is adatbazisnak, mivel igaz ra, hogy adatokat tarolhatunk benne, és
fajljainkat visszakereshetjiik.

Relacios adatbazisok

Adatok tarolasanak két kulcskérdése az adatbazis mérete és az adatok megtalalasanak
sebessége. Ez a két szempont bizonyos értelemben 0Ossze is fligg egyméassal (minél
kisebb egy adatbazis annal gyorsabban végig tudjuk keresni), de ellent is mond
egymasnak (ha csak név szerint rakjuk sorrendbe az adatainkat, akkor példaul varos
szerint nehéz visszakeresni adatokat). A fenti két szempontnak a relacios modell felel
meg jelenleg, és egyel6re széles korben maéas technolégia nem is terjedt még el
adatbazisok esetében.

A relécios adatbazisokat a kovetkezékkel tudjuk jellemezni:

o egymassal 0sszefliggd adatok csoportjat tablazatokban taroljuk, a tablak egyes
sorai (a rekordok) egyértelmtien azonosithatok, azaz gy probaljuk
adatainkat minél kisebb teriileten tarolni, hogy az 6sszefliggés miatt egyrészt
az ismétl6dé adatokat csak egy példanyban taroljuk, mésrészt "iires" adatokat
nem tarolunk. Ha gy itéljiik meg, hogy egy bizonyos adatot tobbszor is
tarolnunk kell a tablaban, vagy esetleg gyakran tiresen kell hagynunk mezd&ket,
akkor bontsuk addig tobb részre a tablankat, hogy ezek megsziinjenek. Az igy
"lecsupaszitott" tdblank minden sora (a rekordok) "fontos", azaz nem
tartalmaz a tablank teljesen egyforma rekordokat.

o atablak kozott kapesolatok vannak, vagyis egy "tényleges" adatsorunk tobb
tabla adataibdl all 6ssze. Ezt a kapcsolatot az egyes tablak egyedi adatait
megkiilonboztetd hivatkozasokkal, an. kulcsokkal végezziik.

« az adatokat halmazmiiveletek segitségével tudjuk kezelni, tehat adatainkra
a halmazmiiveletekhez hasonl6 operatorok segitségével hivatkozhatunk és
mindig egy adathalmazzal dolgozunk. Az adatokhoz igazabol sohasem
kozvetleniil fériink hozza, hanem az adathalmazon végzett halmazm{velet
eredményeképpen kijové adathalmazon, még ha ez a halmaz egy adatsornak
felel is meg.

« csak alapadatokat tarolunk, és ezeket a legkisebb bontasban ismétlés
nélkiil. Tehat csak olyan adatokat tarolunk, amelyek nem jonnek ki méas
adatokbol, szamitasok Gtjan sem. Példaul ha taroljuk bizonyos dolgoknak a
nettd arat és az afa kulcsot, akkor nem kell a bruttd értéket és AFA-t tarolni,
mert ezek a nett6 érték és AFA kulcs segitségével kiszamithatéak. Hasonloan,



ha egy cimet akarunk tarolni, akkor annak komponenseit (varos, iranyitoszam,
stb.) érdemes kiilon mez6kben tarolni, hogy ezekre kiilon-kiilon hatékonyan
rakereshessiink.

A tébladkban a kiilonboz6 adatokat oszlopokban taroljuk, az oszlopokat mezének
hivjuk. A mez6k kiilonbozé tipustak lehetnek attol fiiggéen, hogy milyen adatokat
tarolunk benniik: szoveg, szam, datum, pénznem, stb.

A tablak egy adatsorat, azaz az Osszetartozé mezdértékeket rekordnak hivjuk.

Az adatbéazisbo6l az adatokat lekérdezések segitségével tudjuk visszanyerni. Egy
lekérdezésben meghatarozzuk, hogy mely tablak mely mezGértékeit akarjuk
megkapni, és hogy a tablak hogyan kapcsolodnak egyméshoz, valamint, hogy milyen
feltételeknek eleget tevo jellemzbkkel bird rekordokra vagyunk kivancsiak.

Az SQL (Structured Query Language) egy olyan szabvanyos programnyelv, melynek
segitségével az emberi nyelvhez hasonlé megfogalmazassal tudunk adatbéazis-
miiveleteket végrehajtani.

Altalanosan hasznalt alkalmazasok

A PC-s kornyezetben egyes feladatokra mas-més alkalmazast hasznalhatunk, példaul:

Szovegszerkesztés: StarWriter 5.1, Microsoft Word, MS Wordpad, Lotus WordPro,
Corel WordPerfect

Tablazatkezelés: StarCalc 5.1, Microsoft Excel, Lotus 123
Adatbaziskezelés: StarBase 5.1, Microsoft Access, Lotus Notes

Bemutatokészités, prezentacié: StarImpress 5.1, Microsoft PowerPoint, Lotus
FreeLance Graphics

Rajzolas: MS Paint, StarDraw 5.1, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Corel DRAW,
Corel PhotoPaint

Szamitogéppel segitett tervezés (CAD, Computer-Aided Design): AutoCAD,
ArchiCAD

Asztali kiadvanyszerkeszto program (DTP, Desktop Publishing): Corel Ventura
Multimédia

Mit is takar valgjdban ez a manapsag oly sokszor elhangzé kifejezés? A lényege: a
kiilonboz6 informaciokozlési médok (szoveg, hang, allo- és mozgokép) kombinacidja.
A multimedia kit olyan hardver- és szoftvercsomag, amelynek segitségével
multimédias szamitégéppé (multimedia PC, MPC) alakithatunk egy nem
multimédids gépet. Altaldban a multimédids géppel szemben a kovetkezd
hardverkovetelményeket allitjuk:



MPC2 szabvany:

e minimum 486-0s vagy azonos teljesitményii processzor
e VGA monitor, 8 bites szinmélység

o min. 8 Mb operativ memoria

o hangkartya, hangszoro vagy fejhallgat6, mikrofon

o egér

o 2x sebességii CD-ROM lejatszo

MPC3 szabvany:

o minimum Pentium vagy azonos teljesitményti processzor
o SVGA monitor és vezérld, 16 vagy 24 bites szinmélység

e min. 16 Mb operativ memoria

o hangkartya, hangszoro, mikrofon

e egér

o 4x sebességii CD-ROM lejatszo

Ezek az an. multimédids eszkozok. Multimédias szamitdégépnek tekinthet6 emellett
olyan szamitogép is amelyben nincs CD-ROM lejatszo, de példaul rendelkezik radio-
vagy TV-adasok vételére alkalmas tuner-kartyaval, vagy videokonferencia
lebonyolitasahoz sziikséges videodigitalizalo kartyaval és videokameraval.

A multimédias alkalmazas olyan program, amely multimédia elemeket (hang,
allo- és mozgokép, szoveg, stb.) kombinal magaban. Multimédias alkalmazas lehet
oktatoprogram, jaték, ismeretterjeszté kiadvany, weboldal, reklamanyag, katalogus,
film, cégismertetd, stb. A multimédias alkalmazasok kozos jellemzdje, hogy altalaban
igen terjedelmesek, mert a megfelel§ mindségl hang és mozgokép digitalis forméaban
igen sok helyet foglal. A multimédias alkalmazasok terjesztésére altalaban CD-ROM-
ot hasznalunk, mert ennek tarolokapacitisa megfelel a multimédias alkalmazasok
helyigényének, &ara pedig viszonylag alacsony. A multimédias alkalmazasok
természetesen nem csak CD-ROM-on tarolhatok, hanem minden olyan eszkozon,
amelynek tarolokapacitasa és teljesitménye megfelel az alkalmazasok kivanalmainak.
A multimédias alkalmazasok futtatasdhoz tehat megfelel6 teljesitményld hardver
sziikséges. A hang lejatszasdhoz, all6- és mozgdkép megjelenitéséhez gyors
processzor, nagy felbontasu, gyors grafikus kartya, szines képernyd és jO mindségi
hangkartya kell.

A PC-k fejlédése természetesen néhany év alatt messze talhaladta az MPC2,3
szabvanyokat, és mara a hang- és videolejatszas, videorogzités és -vagas természetes,
magatol értet6dd funkcidva valt az otthoni felhasznalok részére is. A hang- és vided
élmény a filmek, szamitdgépes jatékok, multimédia bemutatok természetes része. A
DVD videok korabban nem tapasztalt képmindséget hoztak a hétkoznapi szamitogép-
hasznal6k asztalara, a vajtfiilii felhasznalok pedig viszonylag alacsony aron surround
hangkartyahoz és Dolby Digital 5.1 hangrendszerhez is hozzajuthatnak.



2. A szamitogép hasznalata, munkaszervezés

A szamitéogépes munkahely

A szamitdégépes munkahely rossz kialakitdsa gyors elfaradast és esetleg
egészségkarosodast okozhat. A gép legyen jol elérhet6 helyen, a fej ne keriiljon tul
kozel a monitorhoz, a billentytizet és az egér elhelyezésére szintén legyen elég hely. A
mai monitorok eleve alacsony sugarzasuak, de aki akar, hasznalhat kiilon sziir6t vagy
specidlis szemiiveget. Fontos a j6 min6ségli monitor, ami bizony nem olcs6. Egy
életlen, vibralo képen a legjobb szlir6 vagy szemiiveg sem segit.

A kornyezetvédelem, az tjrahasznosithaté anyagok alkalmazisa és az
energiatakarékossag egyre fontosabb szempont a szamitégépek vilagaban is. Az an.
green vagyis zold alaplapoknal, ha bizonyos - beallithat6 - ideig nem hasznaljuk a
billentytlizetet vagy az egeret, automatikusan energiatakarékos ilizemmodra valt,
lecsokkenti az orajelet, leallitja a hard diszket. Ez az tizemmo6d a monitoroknal is
egyre terjed (TCO), itt egy kicsit varni kell, mig a monitor Gjra bemelegszik. A
kornyezetvédelemhez kapcsolodd kiilonboz6 eljarasokat, funkcidkat nemzetkozi
szabvanyok is rogzitik.

A szamitogép sebessége és kapacitasa

A szamitégép teljesitményét az jellemzi, hogy adott id6 - mondjuk egy masodperc
alatt - hany elemi miiveletet, azaz hany utasitast képes végrehajtani. Ez
tulajdonképpen a processzor sebessége, ezért ezen a teriileten a sebesség és a
teljesitmény azonos értelemben hasznalhat6. A processzor sebességét az orajelével
adhatjuk meg. Az orajel mint egy metroném ketyegése iitemezi a CPU miikodését;
két orajelimpulzus kozott a processzor tétlen. Minél stirtibben, nagyobb frekvenciaval
érkeznek az 6raimpulzusok, anndl gyorsabban dolgozik a CPU. Az érafrekvencia
természetesen nem novelhet6 korlatlanul, max. nagysadga a processzor gyartasatol
fiigg. Altalanos torekvés az orajel frekvencisjanak novelése, napjainkban a PC-kben
hasznélatos processzorok orajele a tipustol fiiggéen 200 MHz és 1,4 GHz kozé esik. Ez
azt jelenti, hogy pl. 200 Mhz esetén egy méasodperc alatt 200 millio6 6raimpulzus
érkezik, és a CPU ennyi elemi 1épést hajt végre.

A szamitogép teljesitményét befolyasolhatja tovabba a rendelkezésre all6 fizikai
memoria nagysaga (32-64-128-256-512 Mb) is. Tobb operacios rendszer lehet6vé
teszi az un. virtualis memoria hasznilatat. Ennek lényege, hogy az operacios
rendszer a gépben fizikailag meglév6 RAM memorianak a tobbszorosét képes
biztositani a fut6 programok szaméara oly mdédon, hogy ha a fizikai memoria betelt,
akkor egy éppen nem hasznalt rész tartalmat a hard diszkre mésolja egy 4tmeneti, Gn.
swap fajlba. Az igy felszabadult memoériarészt hasznéalhatja a program. Amikor a
lemezre masolt részre ismét sziikség van, akkor kicserél6dik egy éppen nem futd
résszel. A felhasznalo, ill. a program mindebbdl csak annyit vesz észre, hogy a
memoria kezelése lelassul, hiszen a kimasolas-visszatoltés id6t vesz igénybe. A DOS
operacios rendszernél még nincs, a Microsoft Windows-nal - és sok mas operacios
rendszernél - mar van ilyen szolgaltatas.

A hattértarak jellemzdi is meghatarozoak a szamitogép teljesitményére nézve: fontos
adottsag a tarolokapacitas (mega- vagy gigabajtban mérve), az adatok elérési



ideje, az adatatvitel sebessége, a megbizhatdsag, az ar/teljesitmény arany, az eszkoz
fizikai jellemz6i (méret, fogyasztds), a biztonsdgos miikodtetéséhez sziikséges
kornyezet, és nem utolsésorban az alkalmazott csatoldé tipusa. A személyi
szamitogépekbe épitett hattértarolok két elterjedt interfészen keresztiil
kapcsolodhatnak. Az IDE (Integrated Drive Electronics) interfész-szabvany és
tovabbfejlesztett valtozatai (IDE-ATAPI, EIDE) winchesterek és CD-ROM meghajtok
kezelésére alkalmasak Az IDE csatol6 fizikailag a diszk szerves része, annak tobbi
elektronikus elemével egytitt. A SCSI, (Small Computer System Interface) az ANSI,
az USA szabvanyiigyi hivatala altal jovahagyott, szabvanyos, intelligens, egyszerre
tobb alkalmazast kiszolgalni képes, parhuzamos csatold, sok és kiilonbozé fajtaju
eszkoz (példaul fix és cserélhet6 merevlemezes egységek, CD-ROM irok és olvasok,
streamer és DAT egységek, scannerek, nyomtatok, stb.) PC-hez vald csatlakoztatasat
biztositja, az IDE vezérlénél nagyobb sebességgel.

A szamitogép jelentosége, felhasznalasi teriiletei

A mai szamitégéppel elméletileg minden olyan feladat megoldhat6, amelynek a
megoldasi menete elére ismert és rogzithet6. Ehhez természetesen sziikséges a
megfelel§ szoftver és a hardver. Azaz olyan program, amely magaban foglalja a
megoldasi modszert és olyan szamitogép, amelynek teljesitménye lehetévé teszi a
feladat elfogadhat6 idén beliili megoldasat. Ma szamitogépek - az ésszert koltségek és
a tomegigények figyelembe vételével - els6sorban a mechanikusan ismétl6dé
rutinfeladatok megoldasaban hasznalatosak, ilyenek példaul az irodai alkalmazasok,
az uigyvitel vagy az egyszerlibb tervezési folyamatok és a nagy tomeg(i adatfeldolgozas.
A miikodési sebesség és a tarolt adatmennyiség novekedésével a szamitogép egyre
bonyolultabb feladatokkal is megbirkozik. Példaul néhany évvel ezel6tt kevesen
tartottak lehetségesnek, hogy a szamitogép legy6zze a sakkvilagbajnokot.

Milyen teriileteken hasznaljuk a szamitogépet? Felhasznalasi teriilete rendkiviil
széles, ma mar egész életiinkben szamitogépek vesznek koriil benniinket. Igy nehéz
teljes felsorolast adni minden teriiletrél, de hangstlyozni kell, hogy a szamitogépeket
alapvet6en hasonl6 feladatokra hasznaljuk:

o nagy pontossagot igénylé feladatoknal
o szamitasok, preciziés munkafolyamatok iranyitasakor: autogyartas,
orvostudomany, irhaj6zas (palyagorbék szamitasa),
o illetve maguknak a szamitogépeknek az eldallitasakor
o kreativ gondolkodast nem igényld, de nagy mennyiségii, mechanikusan
ismétl6dé feladat elvégzésére,
e nagy mennyiségi adat tarolasara és feldolgozasara:
o tarsadalombiztositas
o bankrendszer
o oOnkorméanyzatok, dllamigazgatas
o allando készenlétet, folyamatos ellendrzést, nagy tizembiztonsagot igényld
rendszerekben
o kozlekedésszervezés (1égi, szarazfoldi)
o infrastruktara miikodtetése: gaz, viz, aramellatas, er6miivek, tavtiités
o telefonhal6zat, mobil tavkozlés
o televizio, radio, sajtod
o tervezéshez



épitészeti, gépészeti és egyéb miiszaki tervezéshez
szociologiai modellezéshez
orvostudomanyban (miitétek tervezése, modellezése)
térinformatikai rendszerekben
o egyéb teriileteken
o szamitogépes grafika mint miivészeti ag
o mozi: filmes triikkkok, modellek, animaciok
o kulttra, oktatas: elektronikus konyvtarak, multimédia, Internet, stb.

O O O

O

Rendszertipusok

Az egyes felhasznal6i csoportok, szervezetek, vallalkozasok altal igényelt és
miikodtetett szamitogépes rendszerek kiillonbozéek lehetnek. Egy felhasznalos
rendszerrél akkor beszélhetiink, ha a szamitogépiink, mintegy szigetként, el van
kiilonitve més rendszerekt6l. Tébb felhasznalos szamitogépes rendszer pedig akkor
jon létre, ha a szamitdgépeket dsszekapcesoljuk.

A szamitoégépes  rendszerek  miikodését  tobb  tényezd  befolyasolja:

a. a rendszerbe kapcsol6do szamitogépek hardver-adottsagai
b. a szamitogépeket miikodtet6 operacios rendszer(ek)

7

c. és a felhasznalok altal futtatott alkalmazasok, programok, azok egyiittmiikodése.

Rendszerszoftverek és alkalmazasok

Fontos kiilonbséget tenniink a rendszerszoftverek (operacios rendszerek) és a rajtuk
fut6 alkalmazasok kozt.

Ahogy korabban mar definialtuk, az operacios rendszer a szamitogépet miikodteto
szoftver, amely a szamitogép induldsakor azonnal betolt6dik a szamitogép
memoridjaba: nélkiile a gép - még ha fizikailag hibatlan is - mi{ikodésképtelen. Az
operacios rendszer tolti be a szamitogép miikodéséhez sziikséges programokat,
vezérli, O0sszehangolja, ellenérzi a programok miikodését. Az operacioés rendszer
feladata az, hogy az ember és szamitdégép kozotti kommunikaciét biztositsa, a
szamitogép erdforrasait és periféridit - monitor, floppy, hard diszk, nyomtato6 stb.-
kezelje, a szamitogép miikodését ellendrizze és vezérelje; és végrehajtsa a neki sz6lo
parancsokat.

Az alkalmazasok olyan programok, amelyek a felhasznalok részére, feladataik
megoldasara fejlesztettek ki. Ilyenek példaul a bérszamfejts, tajékoztaté rendszerek,
szovegszerkeszt6, tablazatkezelS, adatbazis-kezel§ programok, stb. Az alkalmazasokat
altalaban altalanos vagy gyakori problémakra, nagy mennyiségben allitjak el6 (pl.
irodai alkalmazasok), s azokat a felhasznal6k maguk illesztik sajat igényeikhez.

Emellett lehet6ség van egyedi programok készittetésére, ha rendszeriinkben
specialis, minden igényiinkre illeszkedd, rugalmas alkalmazasokat kivanunk futtatni:
gyakran el6fordul, hogy kiilonb6zé kisebb-nagyobb cégnek specialisan testre szabott
programra van sziiksége, mivel a szoftverpiacon hozzaférhet§ programok nem
illeszkednek pontosan a cég egyedi igényeihez. A legelsé és talan legfontosabb el6ny,
hogy pontosan igazodik a felhasznal6i igényekhez, és nem kell bonyolult megoldést
talalni egy-egy probléma megoldasahoz. A felhasznalé pontosan tudja, mit és hogyan



fogja végezni a programja, hiszen 6 adja meg a program fébb paramétereit. Az
egyedileg elkészitett programok altaldban csak egyetlen, eléggé koriilhatarolt
feladatra jok, de abban hatékonyabbak, mint a nagy szdmban eladott, 4ltaldnosabb
szoftverek. Mivel a testre szabott programokat jobbara kis létszamu - 1-3 {6 - csapat
fejleszti, valoszint, hogy a karbantartas és a felhasznalok tajékoztatasa személyesebb
és kozvetlenebb, mint a nagy szoftverhazak esetében, ahol altaldban telefonon kaphat
segitséget a megszorult felhasznal6. A hatranyok kozé tartozik az egyedi programok
ara: szinte minden esetben dragabb egyedileg megiratni egy programot, mint
megvenni egy mar kész programcsomagot. A fejleszt6garda kis létszama az oka
annak, hogy a program karbantartdsa sem biztos, hogy jol megoldott, mint ahogy a
tovabbfejlesztés sem.

A szoftverpiacon fellelhetek tovabba integralt alkalmazasok is. Ezek jellemzdje,
hogy egyszerre tobb funkciot latnak el. J6 példa erre a Lotus Notes, amely egyszerre
levelezérendszer, csoportmunka-kornyezet, hataridénaplé, Internet-kiszolgald és
dokumentum-alapti adatbazis-kezel6 rendszer, stb. El6fordul, hogy egyes
alkalmazasokat - noha miikodésiikben elkiiloniilnek, és egyenként is futtathatoak -
tizleti és/vagy praktikus okokbol egyiitt arulnak. Ezek az Gan. programcsomagok,
vagy programcsaladok, leggyakrabban irodai alkalmazasok, mint a Microsoft Office,
StarOffice, vagy a Lotus SmartSuite.

A szoveg- és kiadvanyszerkeszt6 programok jelentik a szamitogépek vilagaban
az irogépet: a felhasznal6é szamara biztositjak, hogy akar egész konyvnyi szovegeket
gépeljen be, tordeljen és nyomtasson; a szoveg tartalmazhat abrakat, tablazatokat is.
A begépelt szovegeket tordelni lehet, akar egészen bonyolult lapszerkezeteket is ki
lehet alakitani: fejlécek és labjegyzetek, margok és lapszadmozas egyarant a
szovegszerkeszt6k fegyvertaraba keriilt. Ha gépelés kozben valami hiba torténik, a
szovegszerkesztGvel természetesen javitani is lehet, ha pedig egy a szovegben ki kell
cserélni egy szot, altalaban erre is van lehetéség, a teljes szoveg tobbszori teljes
atolvasasa nélkiil. A fejlett szovegszerkeszt6k mar arra is képesek, hogy a kész,
nyomtatasra vard szoveget még egyszer atvizsgaljak és a szerz6 helyesirasi hibait
kijavitsdk vagy gyakori szoismétlések esetén szinoniméakat talaljanak a ismétl6dé
szavak helyett. A szovegszerkeszt6 programok elénye az ir6gépekkel szemben, hogy a
bevitt szoveget konnyebb javitani, a felhasznal6 pillanatok alatt tobbféle tordelésben
is megnézheti munkajat, és nyomtatdjan azonnal kérhet kinyomtatott példanyt.

Attdl fiiggben, hogy milyen kornyezetben futnak, a szovegszerkeszt6 programok
tobbféle modon is megjelenithetik a szerkesztett szoveget. A karakteres rendszerben
fut6 szovegszerkesztok altalaban szinekkel, alahizassal jelenitik meg a kiilonboz6
tordelési modokat: délt vagy félkovér betliket, mig a grafikus feliiletli programok
kirajzoljak az ilyen tordeléseket, az eltéré betiitipusokat. A WYSIWYG (What you see
is what you get) jellegli programok elterjedésével a szovegszerkesztGk lehetOségei is
boviiltek: a felhasznald sokféle - altalaban TrueType - bettitipus koziil valaszthatja ki
a szamara megfelel6t; a valtozas azonnal jelentkezik a képernyén is, csakigy, mint
barmilyen moédositds a dokumentumon. Lehet6vé teszik stiluslapok hasznalatat:
beéllitott bettitipusok, sortavolsagok, margok egy-egy bekezdés szamara. Hasonlo
jellegti bekezdéseknél nem kell Gjra meg Gjra elvégezni ugyanazokat a beéllitasokat,
elegendd elévenni az elmentett stiluslapot. Ezen a ponton a szovegszerkesztés és a
kiadvanyszerkesztés mar er6sen egybemosodik.



A kiadvanyszerkeszt6 programokat - f6ként manapsag - egyre nehezebben lehet
elhatarolni a szovegszerkeszt6kt6l. Talan azt mondhatnank, hogy egy
kiadvanyszerkeszt6 program nem biztosit annyi funkciot a szoveg szerkesztésére,
mint egy valddi szovegszerkeszt6, csupan a leglényegesebb lehet6ségek talalhatbak
meg benne, és ehelyett inkabb a tordelés terén nyujt tobbet. A szovegszerkeszt6 és a
kiadvanyszerkeszt6 programok kozelitenek egymas felé, atveszik egymas funkcioit és
kialakulnak olyan hibridek, amelyekre azt mondhatjuk, hogy egyszerre szoveg- és
kiadvanyszerkeszt6k, mivel mind a szoveg bevitelének, formazasanak terén, mind
pedig a teljes szoveg tordelésének terén professzionalis lehetGségeket adnak.

Tablazatkezel6 programok - Régebben a gazdasigi iroddkban ha valamilyen
pénziigyi szamitast Kkellett elvégezni, a sziikséges adatok hossza tablazatokban
szerepeltek, és a tablazatok egyes soraibdl és oszlopaib6l, megadott képletek
segitségével kellett kiszamitani a kért végeredményt. Megesett - nem is egyszer -,
hogy napokig tarté szamolas utan, éppen a befejezés el6tt érkezett a hir: az egyik sor
adatai hibasak a tablazatban, Gjra kell szdmolni mindent. Tobbek kozott az ilyen
helyzetek kialakuldsa hozta magaval a tablazatkezel6 programok kifejlesztését. Olyan
programok vagy programcsomagok sziilettek, melyek segitségével a felhasznalok
tablazatokat hozhatnak létre és kezelhetnek. A tablazatok sorokbdl és oszlopokbol
allnak és minden cellaba (az oszlopok és a sorok metszéspontjai) tetszéleges szoveges
vagy numerikus informaci6 vihet6 be. A bevitt adatokon azutan igen bonyolult
miiveletek is végezhet6ek, amelyek a tablazatkezel6 segitsége nélkiill napokig
eltartananak. A celldkba képletek is bevihet6ek vagy formuldk, melyek megadjak,
hogy sorokat vagy oszlopokat kell Osszegezni, vagy bizonyos cellak értékeivel
modositani kell mas celldkat. Ha Gj adat keriil valamelyik cellaba, a tablazatkezel§
azonnal frissiti az Osszes olyan cella tartalmat, amelyre az adatbevitel kihat. Az
elkészitett tablazatokat izléses formaban nyomtatni tudjak, igy viszonylag rovid id6
alatt szép kiviteli, pontos dokumentaci6 készithetd veliilk; manapsag a legtobb
tablazatkezel6 mar WYSIWYG jellegti: a felhasznal6 tetszés szerinti elrendezésben
helyezheti el az adatokat, a nyomtataskor azokat ugyanigy fogja viszontlatni.
Tablazatkezel6ket koltségvetések készitésénél, iizleti modellezésnél hasznalnak, ahol
a szamitogépek sebessége és a feladat automatizaltsaga megkonnyiti a munkat.

Grafikai programok kozott két fajtardl beszélhetiink: vannak a sziikebb
értelemben vett rajzoloprogramok és léteznek rajzfilm készitésére is alkalmasak, ezek
az animator programok.
A rajzoloprogramok és az animatorok kozos jellemzdje, hogy mindben sokféle eszkozt
taldlunk arra, hogy egy-egy képet megrajzoljunk. Ugy is mondhatjuk, hogy az
animator programok olyan rajzoloprogramok, amelyek egyszerre tobb képet - a
képkockékat - is tudnak kezelni. Minden grafikai programban tudunk vonalat htzni,
kort, téglalapot rajzolni, szinezni, egyszéval rajzolni. A jobb programok azonban mar
effektusok készitésére is képesek: attiinéseket lehet veliik produkalni, alakitani,
torzitani lehet a képet , vagy megvastagithatjuk a kép korvonalait.

3D animator programok segitségével (pl. 3D Studio MAX) egy Pentium III
osztalyt szamitdégéppel mar viszonylag révid id6 alatt j6 mndségl animalt filmeket
hozhatunk létre. Videovagé6- és szerkeszt6 programok (pl. Adobe Premiere)
segitségével pedig filmrészletek, klipek egymas utan vagasaval, attlinések
beiktatasaval megszerkeszthetjiik sajat filmjeinket.



A legbonyolultabb és leginkdbb miiveletigényes munkak alighanem a mérnoki-
tervez6i feladatok, ahol egy-egy tervrajz elkészitése honapokat is igénybe vehet
szamitogép nélkiil. Eppen az § kisegitésiikre készitették el a szoftvercégek a grafikus
tervezoprogramokat (CAD - computer aided design - szamitogéppel segitett
tervezés), amelyek nem csak egy tervrajz elkészitését segitik el6, hanem a teljes
tervezési folyamatot atfogjak, egészen az els6 vazlattdl a legvégsd, precizen megrajzolt
tervekig. A tervezOprogramok osszetett rendszerek, melyek szinte mindenféle
alprogramot tartalmaznak: tartozik hozzajuk rajzoléprogram, szovegszerkeszto,
matematikai program, stb.; olyan részegységek, amelyek az adott teriileten végzett
tervez6munkat segitik és gyorsitjak. A tervezéprogramok hasznossaga nem meril ki
az eddig leirtakban: nagyon jo, ha az épitész még az els6 tégla lerakasa elGtt
megmutathatja a megrendelének a megtervezett épiiletet, kiviil-beliil. A
tervezéprogramok ugyanis térben is képesek abrazolni a megtervezett objektumokat
és azokat lehet tetszllegesen forgatni, nagyitani, stb. Ugyanigy a bels6épitész a
szamitogép képernyGjén rendezheti be a lakast: a modositas gyorsan, egyszertien és
f6leg olcsdn megy, az eredmény pedig masodpercekkel késébb mar latszik is. Hasonld
a helyzet az elektronikai programokkal is: egy megtervezett aramkort nem kell
megépiteni iszonyatos kiadasok aran, mivel a tervez6program képes a miikodés
szimuladlasara. Egy Pentium bonyolultsdga chipnél pedig nem mindegy, hogy két-
harom dréga, de hibas prototipus késziil el hidba, vagy mar az els6 miikod6képes lesz.
Ha a tervezd elkésziilt a munkéaval, a kész terveket nem kell kézzel, faradtsagos
munka aran papirra vetnie: ezek a programok rendkiviil precizen kinyomtatjak, az
emberi munka idejének toredéke alatt. Az igy késziilt tervek megbizhatéak, a
nagyvallalatoknal sokszor ezek alapjan indul meg a gyartas is. Mivel a
tervezéprogramoknak altaldban nagyon nagy mennyiségi szamitast kell végeznitik,
altaldban igen komoly kiépitésti szamitogép sziikséges a

hasznalatukhoz.

Szkennelés, OCR - A szkennerek (scanner, magyarul
lapolvasd) feladata a papiron, vagy egyéb hordozén 1évé
dokumentum  elektronikus  képének el6allitisa  és
szamitogépbe vitele. Természetesen azonnal felmeriil a
kérdés, mi torténjen a bevitt képpel? Archivalasi céllal
rakeriiljon egy nagykapacitast hattértarolora, némi valtoztatas utan - retusalas,
kivagas, stb. - egy kiadvany részét képezze, vagy ha a képi dokumentumra valéjaban
nincs sziikség, akkor azt feldolgozva egy mindségileg Gj dokumentum alljon el6.
Ez az utobbi a karakterfelismerés, mikor a képi informaciot elemezve a feldolgozo
program el6allitja a képtartalomnak megfelel6 szoveges informaciot, mely
szovegszerkeszt6vel tovabb szerkeszthetl. A legtobb szkenner mellé csomagolva a
dobozban egy karakterfelismer§ programot is taldlhatunk. A karakterfelismerd
(Optical Character Recognition, OCR) programok jol elkiilonithet6 miikodési
fazisokra oszthatok. Ezek a fazisok:

o akép felismerése (szkennelés),
o akép manipulalésa,

o alapszerkezet (kép) elemzése,
o a karakterek felismerése,

o akarakterek elmentése.



Az egyes fazisok kozott lehet6ség van a kezelGi beavatkozasra, az esetleges hibak
korrigalasara.

Microsaoft operacios rendszerek

Windows 3.1, 3.11
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A Windows a Microsoft grafikus felhasznaloi feliilete. Nevét (windows = ablakok)
onnan kapta, hogy az egyidejiileg futd6 programok a képernyé egy-egy részteriiletét,
egy-egy ablakot birtokolnak. 1984-ben jelent meg az els6é verzidja, amit a két évvel
késobb kiadott masodik valtozat kovetett. Az 1990-ben sziiletett 3.0 verzié minden
addigi szoftvereladasi rekordot megdont6tt. Hasonléan jo fogadtatasa volt az 1992-
ben kiadott 3.1 valtozatnak, amely magyarul is hozzaférhet6 volt. Ezzel a valtozattal
parhuzamosan megjelent a Windows for Workgroups 3.1, amely a munkacsoportok
szamara kinalt koltségkimél6 megoldast helyi halézat kialakitasara. A
tovabbfejlesztett Windows 3.11 verziot kiegészitették halozatos tulajdonsagokkal és
kommunikécios lehetdségekkel, valamint 32 bites funkcidkkal.

A Windows lehet6vé teszi, hogy a programok ablakokban fussanak, egyszerre tobb
alkalmazas parhuzamos futasat biztositja (multitasking), lehet6vé teszi a
szamitogép eréforrasainak jobb kihasznalasat. A Windows grafikus feliiletet (GUI)
nydjt a programok szamara, minden programnak hasonl6 kiilseje van, hasonld
meniiket hasznéalnak, és hasonl6 modon kezelik az egeret és a billentytizetet, igy a
felhasznalonak ezeket nem kell Gjra és Gjra megtanulnia. Az egyes programokat
kisméretli képek - ikonok - szimbolizaljadk, nem kell a programok nevét - a
karakteralaptt DOS-szal szemben - megtanulni és begépelni: egy program inditasdhoz
elegendé rakattintani annak ikonjara.

A felhasznalok koziill a Windows megitélésekor sokan zavarban vannak, hogy
operacios rendszerr§l van-e sz6 vagy nem. Kétségtelen, hogy a Windows 3.1x
programoknak vannak az operaciés rendszerekre jellemz§ vonésaik, de a gép
bekapcsolasa utan a DOS-t kell betolteni és csak ezutan indithat6 a Windows, tehat
nem tekinthet6 o0nall6 operaciés rendszernek. Ezért altaldban rendszerkozeli
programnak nevezziik: bAr nem operacios rendszer, de operacids rendszerre jellemz4
szolgaltatasokat nyujt. Sikerét azon lehet6ségei magyarazzak, amelyek meghaladjak a
korabbi DOS rendszert és a DOS alatt fut6 programok tudésat.



A Windows a gép teljes memorijat képes kihasznalni, ellentében a DOS korlatozott
memorialehetOségeivel, a fut6 programok kozott egyszeri adatcserére is van
lehet6ség (pl. egy abra szovegbe illesztése), erre dolgozta ki a Microsoft az OLE
(Object Linking and Embedding) eljarast. Nem utolsé szempont az sem, hogy a DOS-
hoz késziilt programok dont6 része is hasznalhat6 a Windows alatt . A Windows ala
kifejlesztett programok viszont altalaban nem futnak DOS koérnyezetben, a Windows
jelenléte sziikséges szamukra.

A Windows 3.1 verzigjaban megjelentek a TrueType bettikészletek, ezzel elGsegitve,
hogy a személyi szamitogépek vildgaban létrejohessenek un. WYSIWYG jellegii
felhasznaloi programok.

Windows 95, 98, Me termékvonal
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A Windows 95-tel indulé termékcsalad képes kihasznalni a mai modern személyi
szamitogépek hardverlehetGségeit. Teljes 32 bites felépitésének koszonhetGen, a
hagyomanyos rendszereknél gyorsabb és megbizhatobb miikodést tesz lehet6vé. A
Plug&Play rendszernek koszonhet6en felismeri a gépiinkben 1év6 hardverelemeket
és megkonnyiti a késébb beépitends alkatrészek konfiguralasat is. Az operacios
rendszer a biztonsagosabb miikodés érdekében az tugynevezett preemptive
multitasking-ot alkalmazza, ami azt jelenti, hogy az egyes fut6 programok teljesen
fliggetlenek egymastol, a processzor er6forrasait a Windows osztja be, nem az
alkalmazasok. Hiba esetén a Windows a hibas alkalmazast leallitja, de a tobbi
program nem sériill meg. A beépitett halozatkezelés segitségével csatlakozhatunk a
kiillonbozé halézatokhoz, legyen az Windows for Workgroups, Windows NT, vagy
akar Novell NetWare. Az 14j kezel6feliiletnek koszonhet6en minden tisztabb és
attekinthetGbb, bar a Windows 3.x rendszereken edz6dott felhasznaloknak hozza kell
szokniuk a megvaltozott, de kétségteleniil logikusabb elrendezéshez.



Javitott felhasznaloi feliilet. - A Windows Asztala és a Start gomb a munkavégzés 1j
modjat tette lehet6vé a Windows rendszerekben. A Talcdn az Osszes, éppen futd
program lathat6. A Sajdatgép szamitdgépiink tartalmat, tehat a fajlokat, mappéakat és
programokat mutatja. A Halézatok megkonnyiti a helyi halozaton valo tallézast. A
Lomtar pedig atmeneti tarlohelyként szolgal az olyan torolni kivant fajloknak,
amelyeket késGbb esetleg mégis szeretnénk visszanyerni.

Hosszii fajlnevek - A Windows 95-ben és az utana kovetkezé Windows verziokban a
fajlnevek 255 karakter hossziak lehetnek, ugyanakkor a fajlnevek lefelé
kompatibilisek maradnak az eddigi alkalmazasokkal, mert a Windows automatikusan
nyilvantartja a hagyomanyos 8+3 karakteres fajlneveket is.

Internet eszkozok. - A Windows lehet6vé teszi az Internethez vald egyszerid
csatlakozast, a Web bongészését és az elektronikus levelezést.

Windows NT 4.0 Server és Workstation

Els6 ranézésre a felhasznal6 szamara a Windows NT
ismerdésnek tlinik, nagyon hasonlit a népszerti Windows
95 felhasznaldi feliiletére. A felhasznalok altal lathato
rész azonban csak egy kis toredéke a felszin alatt rejlé
lehetG6ségeknek és eréforrasoknak.

A Windows NT egy 32 bit-es technologian alapuld
preemptiv multitasking-ot hasznalé operacidos rendszer, beépitett biztonsagi és
halézati  szolgaltatasokkal. Egylittm(ikodik mas operaciés rendszerekkel,
fajlrendszerekkel és halozatokkal. A Windows NT kiilonboz6 hardverplatformokat
tamogat a komplex utasitaskészleti (CISC) és a csokkentett utasitaskészleti
rendszereket (RISC), valamint a szimmetrikus multiprocesszoros rendszereket
egyarant.

A Windows NT megalkotasakor a fejleszt6k nem atdolgoztak egy meglévé szoftvert,
hanem tiszta lappal indultak és létrehoztak egy minden addigi Microsoft rendszernél
hatékonyabb operacios rendszert. Annak érdekében, hogy az Gj rendszer kezelése
minél egyszeriibb legyen, megtartottdk a kompatibilitist a hagyomanyos
fajlrendszerekkel (pl. FAT) és az MS-DOS alkalmazisok is futtathatok az NT
kornyezetben. A tervezOk beépitették a halbdzati tdmogatast a legtobb népszeri
halozat részére. A hordozhatésag szintén fontos szempont volt az NT megalkotasakor,
ami alatt az értendd, hogy az j operacids rendszernek futni kellett a CISC és RISC
processzorokon is. A CISC rendszerek alatt az Intel 80386 vagy Gjabb processzorral
szerelt szamitdgépeit, RISC alatt pedig a MIPS R4000 vagy a Digital Alpha AXP
bazist szamitogépeit értjliik. A masik jelent6s tjdonsag a skalazhatosag. A Windows
NT 1-32 processzort hasznalé hardveren képes miikodni, és hatékonyan kiaknazni
a rendszer eréforrasait. A Windows NT tartalmaz egy egységes biztonsagi
architektirat, ami megfelel napjaink modern elvarasainak. Széles korben
tdmogatja a kiillonb6z6 haldzati protokollokat (TCP/IP, NetBEUI, stb.) és a magas
szint Kkliens-szerver alkalmazasokat. Megbizhatd6 védelmet nydjt a rajta futo
alkalmazasoknak, ha egy alkalmazas hibas vagy lefagy, a tobbi alkalmazas futasat
nem befolyasolja, a hibas alkalmazast bezarva tovabb dolgozhatunk a szamitogépen.
Hasznalhatjuk az NTFS fajlrendszert, amely biztonsagosabb, tobb szolgaltatast



nyujt és jobban megfelel a biztonsagi kovetelményeknek, mint a hagyoméanyos FAT
fajl rendszer. A Windows NT lokalizalhat6 a kiillonb6z6 orszagok kivalasztasaval
aktualizalhatjuk a helyi beallitasokat, és tdimogatja az ISO Unicode szabvanyt is.

A Windows NT Server adminisztracios eszkozei révén az egész halozat barmely,
Windows 3.x, Windows 95, NT Workstation vagy NT Server operaciés rendszert
futtatd szamitdgéprol iranyithatd. A Remote Access Service (RAS) hasznalataval a
hélbzat akar tavolrol is kezelhets. A bévitett TCP/IP tdmogatas biztositja a TCP/IP
csomopontok automatikus cimzését és névfeloldasat, igy a TCP/IP konnyen
telepithetd az egész szervezetben, a felhasznalok a Windows NT Server er6forrasait a
sajat szamitogépiikr6l érhetik el. Az egyszerli halozati csatlakozas lehetévé teszi a
felhasznalok gyors belépését és az eréforrasokhoz vald hozzaférést.

Windows XP

A Microsoft Windows XP két valtozatban
kaphat6, a Home Edition az otthoni, a
Professional véltozat a vallalati igényeket elégiti
ki. A Windows XP, valamint a Microsoft szerver
operacios rendszereinek 4 generacidja, a .NET
szerverek (Web server, Standard server,
Enterprise server, Datacenter server) a
Windows NT és 2000 tovabbfejlesztett
rendszermagjara épiilnek. A Windows XP
operacios rendszerrel véget ért az MS-DOS, és a
r4 épiilé Microsoft Windows 3.x és 9x operacids rendszerek, 20 éves korszaka.

A Windows XP 1j szolgéltatasaival tovabb béviilnek a szamitogép felhasznalasi
lehet6ségei: a filmek létrehozasa, megosztasa és lejatszasa, a fejlett internetes
kommunikéaci6é (web-bongészés, levelezés, azonnali lizenetkiildés, valamint a hang- és
képatvitel), a digitalis fényképek kezelése mellett lehetséges az internetes kapcsolat és
egyéb otthoni szamitogépes erdforrasok megosztasa is. Az 4j Windows-rendszermag
gyorsabb inditast tesz lehet6vé; az operacidos rendszer biztonsagi, adatvédelmi
szolgaltatasai és az Uj hardvereszkozok tamogatisa stabil és biztonsagos rendszert
eredményez.

A Windows 2000 alapjainak megtartasa mellett a Windows XP 4j kiils6t kapott. A
gyakori feladatok végrehajtasa egyszertibbé valt, és 4j vizualis segédelemek segitenek
a szamitdgép hasznilataban.
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Gyors felhasznalovaltas tobbfelhasznalés szamitégépeken: Az  otthoni
felhasznalok szamara kifejlesztett gyors felhasznéalovaltas segitségével mindenki
sajatjaként hasznalhatja ugyanazt a szamitogépet. A felhasznéalovaltast leegyszertsiti
az 4j iidvozléképernyd.

Uj megjelenés, tijratervezett Start menii:

SP—
A Windows XP 1j képi stilusokat és témakat tartalmaz, | g == Dok
amelyek joOl lathato, 24 bites szinezésli ikonokat, illetve | ;- o
adott feladatokhoz jol tarsithatdé egyedi szineket ' | /e
alkalmaznak. ‘5;::“
Az 4j tipust Start menii alkalmazkodik a felhasznéld oo
munkavégzéséhez. Els6ként az 6t leggyakrabban hasznalt ) et abeet
program ikonja jelenik meg, az alapértelmezett bongészé- "; il
és levelez6program ikonjai pedig mindig elérhet6ek. A
leggyakrabban hasznalt fajlok és alkalmazisok az
egyszeriibb elérhetdség érdekében csoportositva jelennek | v o

meg. Egyetlen kattintassal elérhet6 a sugo, illetve a
rendszer beallitasahoz sziikséges eszkozok.

Windows 2000

A Windows 2000 operacibs rendszer szerver (Server, Advanced Server, Datacenter
Server) és munkaallomas (Professional) valtozatban kaphat6é. A Windows NT
technologidra épiil6 operaciésrendszer-csaldd a Windows 98 tovabbfejlesztett,
konnyen kezelhet§ felhasznal6i feliiletét, integralt Internetes funkciokat
(webbongészd, levelez6program) tartalmaz, stabilitasa a korabbi Windows verziokhoz
képest jelent6sen nétt. A Windows fajlvédelem megakadalyozza a rendszer szaméara
fontos fajlok torlését és modositasat. Ez a szolgaltatas megjavitja a torolt vagy
modositott rendszerfajlokat: észleli a modositast, visszakeresi a fajl helyes valtozatat
a gyorsitotarbol és visszaallitja azt a rendszerfijlok mappajaba. A Plug and Play



tovabbfejlesztésével a Windows 2000 a korabbi véaltozatokhoz képest joval tobb
hardvereszkozt tamogat.

A Windows 2000 Professional nagyfoku biztonsagot nyujt. A Windows NT operacios
rendszerbe beépitett biztonsagi rendszeren alapul, ami lehet6vé teszi a felhasznalok
és a rendszergazddk szamara, hogy kivalasszak a hozzaférés-vezérlés megfelel6
szintjét, akar kiilonall6 szamitogépeken, akar halézaton, akar intraneten vagy az
Interneten cserélik vagy taroljak az informaciokat. A titkosit6 fajlrendszer (EFS)
hasznélataval a Windows 2000 megvédi a szamit6gép merevlemezén talalhato
adatokat. A Kerberos protokoll tAmogatasaval, a halozati forgalom titkositasaval védi
a Windows 2000 a helyi halozatokat. Az ActiveDirectory szolgaltatds egyszeri
hal6zati adminisztraciot tesz lehet6vé.

A Novell halézati operacios rendszere

helyi halozatok kialakitasat teszik lehet6vé. Ennél a héaldzattipusnal a

hélbzati szolgaltatasokat az erre a célra iizembe allitott kiszolgalo(k) -

szerver(ek) - biztositjak. A halézat hasznaloi sajat gépeikkel tigyfélként

(kliensként) csatlakoznak a halézathoz. A kliensgépeken minden

felhasznalo a sajat operacios rendszerével dolgozik, a hal6zat hasznalatdhoz egy - az
adott operacids rendszerhez késziilt, szintén a Novell altal készitett - kliensszoftverre
van sziiksége. A szervereken a halézati operacids rendszer valamelyik NetWare
valtozat miikodik.

A Novell cég NetWare haldzati operacios rendszerei szerver alapa | l

A Novell NetWare - A NetWare 6 hatékony és egyszerl utat kinal a felhasznal6
szamara alkalmazasok futtatdsara, informaci6 szerzésére, feldolgozasara és
megosztasara egy megbizhato és biztonsagos kornyezetben. A NetWare igen fejlett
operacios rendszer (Network Operating System, NOS), amely sokoldala
szolgaltatasokat nyajt, a fajlkezelést6l és nyomtatastdol kezdve egészen az
adatmentésig és beépitett elektronikus postdig; modularis felépitésének
koszonhet6en pedig egyszerti tovabbi szolgaltatasokat vasarolni és beépiteni. Szerves
részét képezi a terméknek a halézati operacios rendszerek hét kulcsfontossagu
szolgaltatasa; a fajlkezelés, a nyomtatas, a cimtéar-szolgaltatasok, a biztonsag, az
lizenettovabbitas, a halozat-feliigyelet és a tobbprotokollos ttvalasztas. Hatékonyan
miikodik egylitt a tobbi halozati operacios rendszerrel, igy konnyen kezelhetd egy
UNIX, Windows, Mac rendszerekbdl 4ll6 vegyes halozat is. Lényeges el6relépés a
NetWare korabbi verzi6ihoz képest, hogy a nativ fijlhozzaférési protokollok
hasznélataval a Windows, Macintosh, UNIX, Linux és webes kliensek, illetve
munkaallomasok hozzaférhetnek a NetWare-szervereken tarolt fajlokhoz anélkiil,
hogy specialis Novell-kliensszoftverre lenne sziikség.

A Netware 6 1j szolgaltatasai az Internetes szabvanyok adaptaladsaval a halozati
kommunikécié hatékonysagat novelik: a Novell iFolder adatszinkronizacios technika
a mobil felhasznalokat segiti, az iPrint segitségével pedig a vildg barmely helyén levé
nyomtatéra nyomtathatunk. A NetWare Web Access egy portal-keretrendszer,
amellyel a felhasznalok az Osszes halozati eréforrast - fajlokat, nyomtatokat, e-mailt,
naptarat, a céges cimjegyzéket stb. - egyszertien elérhetik egy portalszeri bongészds
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er6forrasok elérése egyszertien szabalyozhat6 és feliigyelhetd.

UNIX, Linux

A Unix nem egy 4j operacios rendszer. Elég régota (informatikai mértékkel mérve
nagyon régobta) stabilan jelen van a szamitastechnikai vilagban. Hosszi ideig az
egyetemi, kutatoi szféraban volt egyeduralkodo, és mostandban egyre Gjabb és Gjabb
teriileteket (banki, vallalati, adatfeldolgoz6 szféra) hodit meg. Legfébb ereje
dinamikussagiban, alkalmazkod6képességében rejlik: képes ugyanazt a kornyezetet
nydjtani mind a multiprocesszoros nagygép, mind az otthoni 386-os PC-je el6tt iil6
felhasznalonak. Manapsag, amikor az otthoni szamitdgépek teljesitménye, illetve a
veliik szemben tamasztott igények, a végzendd feladatok mar egyre kozelebb keriilnek
az egykori "nagygépek" szintjéhez, egyre inkabb sziikség van egy olyan kornyezetre,
amely képes hardvert6l, platformtdl fiiggetleniil mindenhol ugyanazt nyajtani

Els6 valtozatat 1969-ben Ken Thomson és Dennis Ritchie készitette, az AT&T Bell
Laboratériumaban, egy PDP-7 tipust szamitogépre. A rendszer magjat 1973-ban
atirtak C nyelvre - ennek koszonheti a Unix mind a mai napig legnagyobb el6nyét, a
konnyi hordozhatésagot. Az AT&T kezdetben ingyen az amerikai egyetemek
rendelkezésére bocsatotta a Unix forraskodjat, igy tiz éven beliil szazezer folé
emelkedett a miikodé Unix rendszerek szama

A gyors terjedésnek azonban jelentkeztek a hatuliitéi is: nem volt egységes
ellenérzése senkinek sem a forraskdd, a rendszer egysége felett, igy szamos helyi
modositasokon alapulé valtozat alakult ki, amelyek koziil a két legjelentésebb a
Berkeley egyetemen kifejlesztett BSD Unix, illetve az AT&T "hivatalos" véltozata, a
System V (System Five), amelyet a Unix System Laboratories fejleszt tovabb. Ezen 6
valtozatok mellett szdmos kisebb-nagyobb alvaltozat van forgalomban még
napjainkban is. Mivel a Unix nagyon konnyen hordozhat6é, méar elég koran
megsziilettek az Intel-PC-alapi Unixok is, el6szor csak oktatasi célokra (pl. a mar
286-oson miikodé XENIX), majd megjelentek a mar komoly munkara is képes PC-s
Unix verziok.

Amikor a Unix még csak az egyetemi és akadémiai szféraban volt kdzismert, kialakult
koriilotte egy hatalmas programkornyezet: minden egyetem, kutatointézet
elkészitette sajat megoldasait felmeriil6 szamitastechnikai probléméaira (a
szovegszerkesztéstol, tablazatkezeléstdl kezdve a mindenféle apr6 segédprogramokon
keresztiil a kiilonbozé forditoprogramokig), és mivel ezek az intézmények non-profit
szervezetek voltak, elkésziilt szoftvereiket publikussa, ingyenesen elérhet6vé tették.
Mar csak egy olyan operaciosrendszer-mag hianyzott, amely bizonyitottan szabad,
azaz nem tartalmaz copyright ald es6 programrészeket. Ennek megirasat kezdte el
helsinki egyetemista koraban Linus Torvalds, hogy aztan tobb szaz segit§jével egytitt
létrehozza azt, amit ma Linuxként ismeriink: egy teljes, szabad operacids rendszert,
barki 386-os (és kompatibilis) PC-jére. Bar Linus Torvalds egyediil kezdett hozza
operacids rendszere elkészitéséhez, ma mar a Linux oly sokfelé dgazott és akkorara
nétt (ma mar talan ez a legtobb PC-s hardvert tamogat6 szoftver, és atirasa mas
architektarakra - Sun, MIPS, DEC Alpha, 68000 stb. - folyamatban van), hogy 6
maga mar leginkabb csak koordinalja a fejlesztéseket. A Linux jogi értelemben nem



UNIX tehat, leghelyesebb volna Unix-klénnak nevezni, és nem is koveti szigortian
egyik szabvanyt sem: sok BSD és Sys-V jellemvonast egyesit magéaban.

A Linux - a DOS-16l eltéréen - valodi tobbfeladatos (multitasking) operacios rendszer.
Kihasznalva az Intel 80386 processzor nyujtotta fejlett tar és taszkkezelési
lehet6ségeket, valodi id6osztasos kornyezetet biztosit. A Linux, eltéréen a PC-n futé
mas operacidés rendszerekt6l, nem csak tobbfeladatos, ahol egy felhasznald
egyidejlileg tobb programot futtathat (mint példaul a MS-Windows és az OS/2),
hanem tobbfelhaszndlos is, vagyis egyidejiileg tobb felhasznalé hasznélhatja ugyanazt
a rendszert, és mindegyikiik akar tobb programot 1is futtathat. Ennek
megvalositasdhoz azonban sziikség volt néhany 4j fogalom, koncepci6 bevezetésére:
Rogton elsé problémaként jelentkezik az, hogy egy PC-nek csak egy billentytizete, és
(kevés kivételtdl eltekintve) csak egy monitora van, amit értelemszertien egyszerre
csak egyvalaki hasznalhat. A Unix filoz6fia minden egyes bejelentkezett
felhasznalohoz hozzarendel egy ugynevezett termindlt: egy terminal pedig egy
billentytizet + megjelenitd egység (leggyakrabban szoveges display) egyiittesét jelenti.
Az adott Unix-os géphez legkozvetlenebbiil csatolt terminalt (Linux esetén a gép sajat
billentytizetét és monitorat) konzol terminalnak (console terminal) nevezzik, ez
abbol a szempontbo6l kitiintetett, hogy bizonyos rendszeradminisztraciés feladatok
csak innét hajthatok végre. Tovabbi terminalok csatolhatok még a géphez soros
vonalon, de kothetiink soros vonalra modemet is: ekkor a felhasznal6i terminal a
telefonvonal "tals6 végén" lesz, tavolrol is elérhet6vé téve rendszeriinket. A hal6zaton
vagy grafikus feliileten keresztiill bejelentkezett felhasznalokhoz Un. pszeudo-
terminalokat rendel a rendszer, ahol is a billentytizet és a képerny6 annak a gépnek a
billentytizetéhez és képernyGjéhez rendelddik, amely el6tt a felhasznal6 iil.
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Az egyes felhasznalok azonositasara a "login név" (account) rendszert hasznélja a
Unix: minden felhasznalénak van egy (maximum 8 karakter hosszi, konvencio
szerint kisbet(ivel irott) azonositoja, és ehhez tartozik a maximum 8-16 karakter
hosszi jelsz6. A finomabb hozzaférés-hierarchia kialakitdsa érdekében a
felhasznalokat csoportokba oszthatjuk: minden felhasznalonak van egy els6dleges
csoportja, és ezen kiviil tartozhat még mas csoportokhoz is. A csoportneveket is
konvenci6 szerint kisbet{ivel irjak. Bels6leg a rendszer minden egyes felhasznal6hoz



az egyedi felhasznal6- néven kiviil még egy numerikus felhasznalo6 és (esetleg tobb)
csoport-azonositot rendel (UID - user identification és GID - group identification).
Léteznek kitiintetett felhasznalonevek is, illetve legaldbb egy, amelyik minden
rendszerben megvan: ez a "root" felhasznald, a rendszergazda azonositdja, aki felelGs
az adott rendszer karbantartasiért és uzemeltetéséért, és akinek a rendszeren

7”7

"mindent szabad": 6 az, akinek a rendszer egészéhez hozzaférése van.

A Linux képes arra, hogy tobbféle fizikai és logikai szervezést fajlrendszert egy
konyvtarszerkezetben kezeljen: tdmogatja tobbféle Unix-os fajlrendszer-formatum
mellett a DOS FAT fajlrendszert, tudja olvasni az OS/2 HPFS f4jlokat, ismeri a CD
fajlformatumokat, és tudja kezelni a TCP/IP halézat felett miikodé halozati
fajlrendszert, az NFS-t is.

MacOS

Az 1970-es években az Apple Computer
robbantotta ki a személyi szamitogépek
forradalmat az Apple II-vel, és tjraformalta az
iparagat 1984-ben, az els6 Macintosh
szamitogéppel. Az Apple most visszatért eredeti
célkitiizéséhez, hogy a legjobb szamitastechnikai
termékeket és szolgaltatasokat kinalja
legfontosabb  vasarloi: a tanulok, oktatok,
mérnokok, mivészek, otthoni felhasznalok és
tizletemberek szdmara, a vilag tobb mint 140
orszagaban.

Az Apple sajat gyartasa szamitdogépeihez (iMac, iBook, G3, G4) sajat operacios
rendszert fejlesztett ki: ez a MacOS, melynek legijabb valtozata a Mac OS X. A
vadonattj, tobbfelhasznalds rendszer lehet6vé teszi, hogy a felhasznalé a szamos 1j
szolgaltatast biztonsagosan ossza meg kollégaival, csaladtagjaival, didktarsaival. A
felhasznalok bedllithatjadk kedvenc honlapjukat, email adataikat, konyvjelzbiket,
irbasztali beallitasaikat, a rendszerbetiiket és a programok sajat bedllitasait is -
mindezen adatok meg6rzédnek az egyes felhasznalok szamara elkiilonitett személyes
mappakban. A rendszer megbizhato tizemképességét az onmiikod6 rendszerfrissitési
szolgaltatas noveli még tovabb. Ez az id6kozben megjelend Apple szoftverfrissitéseket
onmiikodéen letolti az Internetrol.

Tovabbi eszkozok:

o Integralt nyelvi csomagok a tobbnyelvi szovegek megjelenitéséhez és
szerkesztéséhez

o Beépitett Tavinditas és Macintosh Parancsnok-tamogatas

o Hangazonositas: A rendszer a hangmint4ja analizalasaval azonositja a

felhasznalot
o Allomanykodolasi lehetéség a dokumentumok védelmére, a lemezen és az
Interneten

« Allomanymegosztas és AppleScript hasznalata az Interneten keresztiil is
o TCP/IP alapt hal6zatbongész6, Web - és FTP - kiszolgalok eléréséhez
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Irodai szoftverek

Produck 1D; 51374-707-9902003- 038

Cogaright ) 153539 Miorosolt Toepoeation, Minden jog faniiata
A programot szerzdjeql torsény & nemae ethiiz) egpesm énpek
wadi, & Migegy paneen lairtak ererint

A Microsoft Office 95, 97, 2000, XP programcsalad irodai alkalmazasok
csoportja. A tovabbi modulokban ezekkel az alkalmazasokkal részletesen
foglalkozunk, ezért itt csak felsoroljuk 6ket. A Word szovegszerkeszté (mas néven
WinWord, vagy MS Word for Windows) megfelel annak a definicionak, amivel a
szovegszerkeszt6 programokat jellemeztiik. Az Excel tablazatkezel§ alkalmazas
tablak, munkafiizetek kezelésére alkalmas. Bonyolultabb tablak és adatbazisok
kezelésére hasznilhaté az Access. Prezenticidinkat, bemutatdéinkat a Microsoft
PowerPoint segitségével készithetjiik el, hataridénaploként pedig az Outlook-ot
hasznaljuk.

Az irodai programok piacan természetesen mas cégek is jelen vannak a dominéans
Microsoft-on kiviil. A nagyobb nyugati nyelveken hozzaférhet6 a Lotus SmartSuite
irodai programcsomag, melynek angol nyelvii valtozata tartalmazza az IBM ViaVoice
programjat. Ennek segitségével diktalassal is létrehozhatunk dokumentumokat.

A piac masik érdekes szerepléje a németorszagi StarDivision altal kifejlesztett, tobb
operacids rendszeren fut6 StarOffice csomag. Bar a cég utobb a Sun Microsystems
tulajdonaba keriilt, az irodai szoftver személyes felhasznalas céljara ingyenesen
tolthetd le az Internetrdl.
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3. Informacios halézatok

Az informacios halézati szolgaltatasokkal részletesebben a 7. modul foglalkozik.
Szamitégépes halézatok

Szamitogépes halozatrdl akkor beszéliink, ha tobb kiilonallo gépet 6sszekotiink ugy,
hogy azok képesek legyenek egyméassal kommunikalni. A szamitogépek 0sszekotése
iranti igény elGszor akkor meriilt fel, amikor egyes csoportok némely eréforrast, azaz
hattértaroldt, nyomtatot, adatbazist vagy programot kozosen szerettek volna
hasznélni. Ehhez sziikség volt a szamitogépek fizikai osszekapcsolasara, valamint
néhany olyan gépre, amely rendelkezett ezekkel az er6forrasokkal, és igy ezeket a
csoport minden tagja ugyanolyan formaban tudta hasznalni.

A halozat megoldotta az egyik legfontosabb eréforras, a nyomtato kozos hasznalatat
is. Gyakran el6fordul, hogy tobb géprdl is szeretnénk elérni ugyanazt a nyomtatot,
vagy egy géprdl tobbféle nyomtatéra kell dolgoznunk. A feladat halézat nélkiil
nehezen és szoros korlatokkal végezhet6 el. A halézati nyomtatas alkalmazasa
azonban egyszerti és gazdasagos megoldast kinal.

A szamitogép-halézatok kialakitasat kovetel6 masik kihivas a helyi halozatok
osszekapcsolasa annak érdekében, hogy lehet6vé véljon iizenetek, elektronikus
levelek, valamint nagy adattomegek gyors és megbizhaté tovabbitasa akar
kontinensek kozott is. Ugyancsak célszertinek latszott lehet6vé tenni, hogy egy-egy
szuperszamitogép kapacitasat ne csak a rakapcsolt gépekrdl lehessen hasznélni,
hanem megfelel6 jogosultsag esetén a vilag tavoli pontjairol is hozza lehessen férni.

Az eredetileg szigorian katonai céla, nagy tavolsaga halozatok csirajabdl jott létre a
manapsag mar az egész vilagot behal6zo6, tobb milli6 gépet osszekapesolo halozat, az
Internet.

A szamitogép halozatok alapvetSen a kovetkezé feladatok megoldasat teszik lehet6vé:
- Er6forrasok (nyomtatok, fajlok) kozos hasznalata.

- Levelek, tizenetek kiildése.

- Nagy szamitogépek tavoli elérése.

- Adatallomanyok, programok nagy tavolsagu atvitele.

A szamitogépes haldzatok kiterjedtségiik alapjan harom csoportba sorolhatoak:

LAN - Local Area Network, helyi halozat (egy helységre, épiiletre vagy
éptiletcsoportra korlatozodik)

MAN - Metropolitan Area Network, varosi halozat (altalaban a LAN-okat koti 6ssze)
WAN - Wide Area Network, orszagos, orszagok és foldrészek kozotti halozat

A halézatok topoldgiaja
A LAN-ok legfontosabb jellemzéje a halozat elemeinek elrendezése, mas néven a

halézat topologiaja. Tekintsiik at a legelterjedtebb topologiakat és ezek
tulajdonsagait.



Sin topologia

A sin elrendezés esetén a halozatba kapcsolt gépek egyazon vezetéket hasznalnak,
koztiik semmiféle specialis sorrend nem adhat6 meg, sorosan kapcsolodnak. Az
elrendezés hatranya, hogy vonalszakadas esetén az egész hal6zat hasznalhatatlanna
valik.

T T T T
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A csillag elrendezés esetén a halozatba kapcsolt gépek egyazon csomoépontra
csatlakoznak. Az elrendezés el6nye, hogy vonalszakadas esetén csak az adott gép valik
hasznalhatatlannd, és nem az egész halozat. A tobbi gép tovabbra is tud
kommunikalni egyméssal.

veve
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Gyliri topologia

A gytir(i elrendezés esetén a halézatba kapcsolt gépek egymast kovetd zart lancba
szervez6dnek, igy minden kapcsolodasi ponthoz rendelhet6 egy el6z6 és egy
kovetkezo kapcsolodasi elem. Elénye, hogy egyszeres vonalszakadas esetén a halozat
nem valik hasznalhatatlanna és nincs leterhelt kozponti csomoépont. Nagyobb
halézatok esetében kétszeres gylirtit szoktak alkalmazni a biztonsag novelése
érdekében.
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Aszerint, hogy halézatunkban milyen viszonyban allnak egymassal a szamitogépek,
két tipusra oszthatjuk Oket:
a szerver (kiszolgalo) gépek altalaban nagy teljesitményl és tarolokapacitasu,
folyamatos lizeml szamit6gépek, amelyek a halézatba kapcsolt tobbi gép szamara
szolgaltatasokat nyudjtanak. Ezek a szolgaltatasok kiilonfélék lehetnek, s6t gyakran
el6fordul, hogy nem egy szamitoégépen koncentralodnak, hanem a halézatban tobb

A halézatok mikodése

szerver talalhato, egy vagy tobb sajat funkcioval.
a fajlszerverek nagy tarolokapacitasu szamitogépek. Feladatuk a kozosen hasznalt
alloméanyok, adatbazisok, alkalmazasok, levelezés, stb. biztositasa.

a nyomtatoszerverek végzik a halozaton Kkeresztiili nyomtatissal kapcsolatos
feladatokat, a hozzajuk kapcsolt nagy teljesitményli nyomtatok vezérlését.
a web-szerverek a bels§ halozat szaméara és a kiilvilag felé szolgaltatjadk az
Internetes dokumentumokat és végzik pl. az Internetr6l érkezé megrendelések
feldolgozasat.

a proxy szervereket hasznaljuk abban az esetben, ha hal6zatunk nem kozvetlentil
kapcsoldédik az Internethez. Az Internettel kozvetlen kapcsolatban levé proxy
szerveren keresztlil cégiink bels6 halézata szamara oly modon vélik az Internet
elérhet6vé, hogy a kért alloméanyokat a proxy szerver tolti le, majd tovabbitja az
igényl6nek. Ha egy dokumentumra gyakran mutatkozik igény, a felhasznal6k azt nem
az Internetrél, hanem a proxy szervert6l kapjak, ezaltal az Internet-forgalom
koltségei csokkennek. Egyes proxy szerverek képesek arra, hogy a felhasznal6i
igényeknek elébe menjenek, és a gyakran latogatott oldalakat elére letoltik, példaul
éjszaka, koltségkimélés céljabol.

Jax szerver: cégiink minden alkalmazottja egy kiszolgalon keresztiil kiildhet és

fogadhat fax tizeneteket.

mail szerver: a felhasznalok levelezését kezeld, az elektronikus leveleket fogadé és
kiildé kiszolgalo gép.

A kliens gépek (munkaallomasok) valamely hal6zati szolgaltatast vesznek igénybe.
Halézati adatatvitel

Két szamitogép kozti  kapcsolatot  kétféle mobdon  hozhatunk  létre.
A vonalkapcsolt adatatvitel nagy sebességli és biztonsagos kapcsolat, viszont
azaltal, hogy az ado6 és vevd szamitdgép folyamatos és kozvetlen kapcsolatban van
egymassal, a  halozat rendkiviil leterhelt, iizemeltetése  koltséges.
A csomagkapcsolt atvitel ezt a problémét oldja meg. Az egymastol nagy tavolsagra



levé szamitogépek nincsenek egymassal kozvetlen kapcsolatban, de kapcsolédnak a
hélézathoz. Ebben az esetben a kliens gép elkiild a kiszolgalonak egy adatsort,
melyben leirja, milyen adatokra van sziiksége. A szerver a kért adatot (fajlt)
darabokra bontja, igynevezett frame-ekre (keretekre), melyek mérete egyforma, és
tartalmazzak a kért fajl darabjain kiviil a kliens és a szerver gép cimét, valamint a
kiildott adattoredékre vonatkozo6 informaciokat (pl. a teljes fajlban elfoglalt helye). Az
egyes frame-ek, akar eltér6 aton is, egyenként jutnak el a klienshez, amely a
toredékeket Osszeallitja. Ez a fajta halozati kommunikacié a vonalkapcsolt atvitellel
szemben inkabb a postai levéltovabbitasra hasonlit.

Két alapvetd és igen elterjedt csomagkapcesolasos halozati kommunikacids szabvanyt
sziikséges megismerniink.

Az Ethernet szabvany

Az titkozéses helyi halézati protokollok legelterjedtebb tipusa. Az iitkozéses protokoll
annyit jelent, hogy a halozatra felfizott szamit6gépek minden adatot észlelnek, de
csak a nekik szdlokra valaszolnak. Amikor egy allomas adatot akar kiildeni, figyelni
kezdi a héldzatot, folyik-e éppen forgalom. Ha igen, akkor var, ellenkez$ esetben
elkezdi az adast. Ez egybeeshet egy méasik allomés adaskezdésével, ekkor az tizenetek
titkoznek, a célallomasok nem tudjak venni Oket. Az iitkozést mindkét (illetve az
osszes) adoallomas érzékeli, és leallitja a kiildést. Ezutan véletlenszert ideig varnak,
majd ujra figyelni kezdik a csatornat. Ha ismét {iitkozést észlel, mar nagyobb
tartomanybol valaszt véletlenszertien varakozasi id6t. Ezaltal teszi lehet6vé a halozati
torlodasok gyors levonulasat. Az eljaras kis és kozepes forgalom esetén hatékony. A
szabvany tobbféle keretformatumot engedélyez. Ez és a kiillonbozé kabelek hasznalata
kés6bb sokféle Ethernet tipus sziiletéséhez vezetett.

A vezérlgjelet (token-t) hasznal6 halozatokban egy allomas csak akkor kiildhet
adatot a halézaton, ha a vezérlGjelet megkapta. Amint befejezte az adast, a
vezérlGjelet - vagyis a hasznalati jogot - tovabbitja a kovetkezé allomasnak. A
vezérldjeles gytirti (token ring) hal6zatban minden allomas csak a két szomszédjaval
all fizikai kapcsolatban, tehat a logikai és a fizikai struktura itt azonos. Az allomasok
az igy kialakitott gylirliben egymasnak adjak a vezérlGjelet. Az adni kivano allomas a
neki atadott vezérlGjelet kivonja a halozatbol és elkiildi az tizenetet, amely a gytirtiben
haladva eléri a cimzett allomast. A cimzett beolvassa az iizenetet, beallitja a "rendben
vett" jelzést és tovabbkiildi a halézaton. Az lizenet igy visszaér a feladéhoz, aki
ellen6rzi a vételi jelzést, majd a vezérlGjelet tovabbitja a szomszédjanak.
Legelterjedtebb megvaldsitasa az IBM Token Ring haldzata.

Protokollok

Protokolloknak a szdmitastechnikdban egy pontosan, sok esetben szabvanyban
rogzitett eljarast neveziink. Leggyakrabban az adatatvitel szabdlyait nevezziik
protokollnak. A halbzati protokollok feladata, hogy a szamitogépek kozt (a fizikai
eszkozok, példaul halozati kartya, modem, stb. segitségével) az adatokat 1.) elkiildje,
ill. 2.) az adatok atvitelét ellenérizze. A homogén, kisméreti helyi hal6zatok jellemz6
protokolljai: IPX/SPX (Novell halozatban), NetBEUI (Microsoft héalézatban).
Heterogén, nagy kiterjedésii hal6zatok jellemzé protokollja az Internet Protokoll, ill.
parja, a TCP (Transmission Control Protocol, adatatvitel-ellen6rzési protokoll).
Altalaban egyiitt, TCP/IP-ként emlitjiik. A TCP/IP az Internet jellemz§ halézati



protokollja, egy szamitogépet IP-cimével (ez négy darab, 0-255 kozti szambdl all, pl.:
192.168.50.130) azonositunk a hal6zaton.

A TCP/IP-re épiilnek az Internet magasabb szintli protokolljai, példaul az FTP (File
Transfer Protocol, tajlatviteli protokoll), HTTP (Hypertext Transmission Protocol, az
un. hipertext atviteli protokoll), illetve az elektronikus levelezés protokolljai (SMTP,
POP3, X400, IMAP stb.) Az Interneten hasznalatos alkalmazasokro6l, az Internet
részeir6l bévebben is szolunk majd.

Halézati hierarchia
Helyi hal6zatunkban kétféle médon csatlakozhatnak egyméashoz a szamitogépek.

A munkacsoport, vagy workgroup elrendezés azt jelenti, hogy a halézaton levé
szamitogépeink egyenrangtak, nincs kozos felhasznaloéi és  szamitogép-
adminisztracio.

A tartomany- vagy domain elvii halézatban mindig van egy els6dleges
tartomanyvezérld szerver (PDC, Primary Domain Controller), amely a felhasznalok
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téve a felhasznalok jogainak pontos meghatarozasat és a tavoli gép-feliigyeletet.

4. Informacio-technologia és tarsadalom

A szamitogép karbantartasa

A tapegység ventillatora a levegGvel egyiitt a port is beszivja a géphazba, ahol az
leiilepszik az alkatrészekre. A porréteg, ha lecsapodik rajta a para, akar rovidzarlatot
is okozhat. Ezért indokolt - a koriilményektdl fiiggé idékozonként - kitisztitani a
géphazat. A floppyegység feje - mivel kozvetleniil érintkezik a lemezzel - szintén
elszennyez6dhet, ami a bizonytalan lemezolvasassal, rendszertelen hibajelzéssel
jelentkezhet. Ennek a tisztitasat is érdemes szakemberre bizni, a monitort és a
billentytizetet természetesen mi is letorolhetjiik. Az egér aljan 1évé golyo a feliiletrdl
felszedi a port, és atviszi a mozgast érzékel6 hengerekre. Ezek szennyez6désekor az
egérkurzor mozgasa a képerny6n nem egyenletes, a kurzor ugralasa egyre jobban
neheziti a munkat. A golyot a mlianyag fed6lap elforditasaval vagy kipattintasaval
vehetjiik ki. Puha, alkohollal megnedvesitett ronggyal lehet a hengereket
megtisztitani, és ezzel torolhetjiik meg magat a golyot is.

Milyen kellékanyagokra van sziikség? Floppylemezt minden szamitogéphez
hasznéalnak. Noha a fehér dobozos, markanév nélkiili tipusok olcsébbak, érdemes
valamilyen megbizhat6 markat valasztani, mert az adatok elvesztése miatti kar vagy
bosszisag mar biztosan meghaladja az arkiilonbozetet.
A legnagyobb kellékanyag-fogyaszt6 a nyomtatd. Papirt minden tipus haszndl, a
matrixnyomtatok nem, de a lézer- és a tintasugaras tipusok érzékenyek a papir
mindségére. A rossz mindségli papiron a nyomtatas képe is gyengébb, a papir
rendszeres begylirédése sok kellemetlenséggel jar. A papiron kiviil a
matrixnyomtatokhoz festékszalag kell, a szalagkazettdk kiillonboz6ek, csak az adott
nyomtat6hoz illeszked6t tudjuk behelyezni. Az Gjrafestékezett kazettak olcsdbbak, de
a rossz mindségi festék raragad a tlikre és végiil titorést okoz, a nyomtatofej cseréje



pedig nem olcsd. A lézer és a tintasugaras nyomtatokhoz is csak a gyarto6 altal elGirt
tipust és mindségli tonert és tintapatront hasznaljunk, a gyengébb nemcsak rosszabb
irasképet eredményez, de a nyomtatot is karosithatja.

Meghibasodas esetén - A megvasarolt géphez természetesen (legalabb) egy év
garancia jar, sok keresked6 némileg magasabb ar fejében hosszabb garanciat is kinal.
A szervizbe a felhasznalonak kell a gépet beszallitania, a vasarlaskor - magasabb arért
- kérhetiink helyszini iizembe helyezést vagy garanciat is, ekkor a cég emberei hazhoz
jonnek. Ahol tobb gép is lizemel és nincs sajat emberiik erre a feladatra, célszert lehet
karbantartasi szerzédést kotni, aminek Kkeretében rendszeresen ellenérzik és
karbantartjak a gépeket, a javitast a helyszinen végzik ill. ha a gépet el kell szallitani a
javitas idGtartamara cseregépet biztositanak. A nagyobb szoftverkészitGk altalaban
telefonos tanacsad6 szolgalatot lizemeltetnek. Ennek igénybevételéhez igazolni kell,
hogy torvényesen vasaroltuk a programot. A szoftvercsomagok egy részén azonositd
szam talalhat6, ennek bediktalasa utdn kaphatunk segitséget telefonon. Mas esetben
a gyarto a segitséget a program regisztralasahoz koti. A szoftvercsomag tartalmaz egy
regisztracios lapot, amit Kkitoltve vissza lehet kiildeni a szoftvergyartonak, ezzel
mintegy visszaigazolva a vasarlast. A cég csak azoknak biztositja a telefonos
segitséget, akik ily modon regisztraltattak magukat. A szoftvergyarto6 csak a felmeriilé
problémak megoldasdban ad segitséget, a program hatékony hasznalatanak
elsajatitasat nem kell timogatnia. Ehhez sokféle - eltérd szintli és minGségli - konyv
kaphato, és valaszthatunk a kiillonb6z6 tanfolyamok koziil is.

Az informacios tarsadalom

Azaltal, hogy a szamitogépek az emberiség mind tobb tagjanak 1ép be az életébe, 1]
korszaknak, ujfajta tarsadalmi rendnek néziink elébe. Mar az, hogy a kiilonallo
szamitogépek a mechanikus szellemi munka nagy részét elvégezhetik (pl. konyvelés),
nagy attorést jelentett.

A globalis szamitogépes halézat kialakulasa azonban olyan
forradalommal ér fel, amely jelent6ségében az ipari forradalomhoz
hasonlithat6. Az emberi élet tobbé mar nem lesz olyan, mint
korabban, a hal6zat mindennapi tarsunkka, életiink szerves,
nélkiilozhetetlen részévé valik, ugyantgy, mint a benniinket
koriilvevé gépek. A globalis szamitégépes halézathoz kapcsolodd
emberek szabadon, és szinte azonnal juthatnak hozza hirekhez, méghozza tobb,
egymastdl fiiggetlen forrasbol; nem véletlen, hogy egyes kevésbé demokratikus
allamokban (Kina, Eszak-Korea, és egyes fundamentalista iszlam allamok) rossz
szemmel nézik az Internet robbanasszer( terjedését, és korlatozasara torekednek.

Azonban nem szabad elfelejteni, hogy amikor a hal6zatot hasznaljuk, els6sorban nem
gépekkel, hanem emberekkel kommunikalunk. Tévé, radio, levél, pletyka,
konyvtarak, lexikonok, Gjsagok, bolti katalogusok, a szomszéd néni tanacsai, vagyis az
osszes kigondolhat6 informaciészerzési mod; utazas, vasarlas, beszélgetés, tanulés,
tarsasjaték, mizeumlatogatas, ismerkedés, a legkiilonfélébb emberi foglalatossagok
természetes kozege egyre tObb ember szaméara az Internet lesz. Azzal a kiilonbséggel,
hogy a kozeg eréGteljesen batoritja az aktiv részvételt, szemben a korabban jellemzd
passziv befogadéassal. Emellett a halézatot hasznalé ember bonyolult, szertedgazo



emberi kapcsolatrendszerbe csoppen, egy 1j tarsadalom polgara lesz, amelynek
megvannak a maga jellemzd, egyedi szociologiai torvényszertiségei, és amely
rendelkezik az emberi tarsadalmak minden alapvet6 jellemzGjével, a pozitivakkal és a
negativakkal is. Ugyanagy beleiitkozhetiink az emberi sz{iklatokortiségbe,
gonoszsagba, ugyaniagy megtalaljuk az emberi joérzés, baratsag, szolidaritas példait,
ugyanugy lehetiink tarsadalmi csapddk 4ldozatai, vagy spontan, Onzetlen
kezdeményezések részesei és haszonélvezdi, mint megszokott vildgunkban.

Az Internetre kapcsolodott szamitdégépek szamat 10-15 millidra (ezek mintegy fele az
USA-ban), a halozatot kozvetleniil elérék és hasznalok szamat 50-120 milliora
becsiilik. A szamok azonban exponencialisan novekszenek (1993 juliusaban becsiilt
adatok szerint a kozvetleniil kapcsolodott gépek szama 1.8 milli6 volt, 1994 jaliusdban
3.2, mig 1995 juliusaban 6.6 milli6), igy minden adat gyorsan elavul (a legfrissebb
adatok természetesen mindig elérhet6k "online", vagyis magan a halézaton). Az
Internet elterjedtsége varhatéan aranylag rovid idén beliill megkozeliti majd a
telefonét, lehet6vé téve az példaul az otthoni bankiigyintézést (home banking) vagy az
otthoni munkavégzést.

Az informécids tarsadalom masik jellemz6 ismérve varhatéan a
felhasznalok mobilitasanak novekedése lesz.
Ma mar teljesen megszokott eszkozzé valtak a sajat, feltolthetd
aramforrassal miikod6, hordozhaté, Olbe vehet6 szamitogépek, a
laptopok. Ezek a szamitogépek az asztali (desktop) rendszerekhez hasonlo
szolgaltatasokat (irodai programok, internet, hang- és videodlejatszas, stb.) és
szamitasi teljesitményt nyjtanak, velilk megegyezd operacids rendszert futtathatnak,
s fejlett energiatakarékossagi szolgalatasokkal, csokkentett aramigény(i, melegedésre
kevésbé hajlamos alkatrészeikkel novelik az akkumulator-feltoltések kozt munkaval
(vagy szorakozassal) tolthetd id6t.

A felhasznalok mobilitasat (a méret és sily csokkentése miatt természetesen bizonyos
kompromisszumok aran) tovabb noévelik azok a kisméreti szdmitastechnikai
eszkozok, a személyi asszisztensnek (PDA) elkeresztelt kisméreti szamitogépek,
melyek fejlédése a hataridénaplonak, jegyzettombnek és szamoldgépnek hasznalhaté
menedzserkalkulatoroknal kezd6dott. A HP tobb mint egy évtizeddel ezel6tt vezette
be a piac els6 kézi szamitogépét, majd megjelentek mas gyartok is (pl. 3Com, Palm,
Compaq, Handspring, Psion). Ezek az eszkozok folyamatosan fejlédtek; viszonylag
lapos és kicsiny késziilékek voltak, valamilyen billentytizettel felszerelve. A
kezelhet6séget korlatozta, hogy a billentytizet vagy ttl kicsi volt, vagy ha nagyobb volt,
akkor a teljes gép méretét kényelmetlenre novelte. A kéziras-felismerés megbizhatova
valasaval megindult a fejlédés. A gyartok némelyike elhagyta a billentylizetet, s
kialakultak a tollszer eszkozzel (stylus) kezelhet6 gépek. Ezek vagy felismerik a
hasznal6 irasat, vagy egészen apr6 virtualis billentylizetet rajzolnak a képernyore, s
azon vihetiink be a gépbe adatokat. A kinalat ilyenforman két részre szakadt:
billentylis gépekre és tollasokra (bar sok billentylishoz toll is van, és az
érint6képernyo6n azt is lehet hasznalni).

A képernyGk el6bb egyszintiek voltak, majd utobb megjelentek a szinesek, bar az els6
példanyok még nehezek voltak, és a kis szinmélység csokkentette a felhasznalo6i
komfortérzetet. Azbta sokat fejlodott a kijelzGipar, s ma mar gyakoriak a 65535-féle
szint megjelenit6 panelek.



A hardver fejlédésével parhuzamosan sokat valtozott
ezeknek a gépeknek a szoftveres kornyezete is. Alaposan
Ossze kellett stiriteni a gépekben fut6 operacios
rendszert és a taroland6 adatokat is. Az id6k folyaman a
Palm OS és az epoc operacids rendszerek mellett
megjelent a szinen a Microsoft Windows mobil valtozata
(Windows CE, Pocket PC, Windows Mobile) is. A kezdeti
Windows véaltozatok még e karcsusitott forméaban is igen
er6forras-igényesek voltak, ezért e mini-PC-k el6szor
nem is voltak igazan sikeresek. Azo6ta viszont jelentésen
fejlodtek a hardvereszkozok, és a Microsoft is fejlesztette
az operacios rendszert.
Ett6]l mara két taborra szakadt a kisgépek piaca: a mobil
Windows valamely valtozataval miikod6kre, és a mas
operacios rendszertiekre. A Microsoft a Windows fel6l
haladt a kisgépek felé, a tobbi szoftvergyart6 viszont a

hp Ipaq Pocket PC, ., ., , . , "
Microsoft Windows Mobile 2003 klsgepek i SaJatossagaljF ., . (tarkapacue}st,
operdaciés rendszerrel processzorsebességet és stabilitast) figyelembe véve
fejlesztett. A gépekhez hosszi idén at kétségteleniil

jobban illett a speciélis operacios rendszer, hiszen az kevesebb ercforrast hasznal; a
Microsoft azonban egyre nagyobb részesedést nyer ezen a teriileten is.

A mai modern kéziszamitogépek teljesitménye (a processzor oOrajele, a gép
memoriaja) osszevethetd a néhany évvel ezel6tti asztali szamitogépekével. A novekvo
teljesitmény mellett a mobil eszkozok kiilonleges adottsagaihoz tervezett operacios
rendszerek fejlédése lehet6vé teszi, hogy a tenyeriinkbe vehet6 apr6 géppel a mar
megszokotthoz hasonlé szoftverkornyezetben gyakorlatilag minden irodai
feladatunkat elvégezhessiik: a mobil Windows operacios rendszerrel példaul egyiitt
érkezik a mobil Outlook, Word, Excel, Internet Explorer, Terminal Server kliens, az
MSN Messenger és a Windows Media Player. A felhasznal6 ma mar a szotartél kezdve
a jatékokon at a térképprogramokig sokféle programot kap az elterjedtebb gépekhez.
Az Gjabb PDA-k tovabba lehetévé teszik a vezeték nélkiili hal6zatokhoz (Bluetooth,
WiFi) val6é kapcsolodast, illetve USB, soros, vagy infravoros porton lehet6vé teszik az
asztali szamitogépiinkkel valé kapcsolodast (pl. e-mail fiokunk szinkronialasat), vagy
infravoros kapcsolattal mobiltelefonunkhoz kapcsolédva a mobil internetezést.

A szoftverek szerzoi jogairol

Amikor a szamitastechnikai vagy szoftverkultirarol beszéliink, akkor nemcsak a
szamitogépekrdl, programokrol van szd, hanem az eredeti szoftver szerz6i jognak
megfelel§ kezelésérdl és hasznalatarol is.

Szellemi tulajdon. A torvény szerint az eredeti szamitogépes program az azt
létrehoz6 személy vagy vallalat szellemi tulajdona. A szamitdégépes programokat
szerzGi jogi torvény védi, amely kimondja, hogy az ilyen miivek engedély nélkiili
maésolasa torvénybe {itkozo cselekedet.



Szoftver licencszerz6dés. Egy adott szoftver esetében a licencszerzédés hatarozza
meg a szerzOi jog tulajdonosa altal megengedett szoftverhasznalat feltételeit. A
szoftverhez adott licencszerz6désre kiilon utalds torténik a  szoftver
dokumentaciéjaban, vagy a program inditasakor megjelen6 képernyén is. A szoftver
ara tartalmazza a szoftver licencét, és megfizetése kotelezi a vevét, hogy a szoftvert
kizarolag a licencszerz6désben leirt feltételek szerint hasznilja. Erdemes a
licencszerz6désteinket mindig attanulmanyozni: a sajat kotelezettségeinken Kkiviil
tartalmazza a szoftvergyartd egyéb szolgaltatasaira (pl. szoftverfrissitések) vonatkozo
feltételeit, vagy garancia- és felelGsségvallalasat (ez utobbit csak ritkan... lasd a
Microsoft Internet Explorer licencszerz6dését a mellékletben).

Jogosulatlan masolas. A szoftver licencszerz6dés, amennyiben eltér6en nem
rendelkezik, a vevonek csak egyetlen "biztonsagi" méasolat készitését engedélyezi, arra
az esetre, ha az eredeti szoftver lemeze meghibasodna, vagy megsemmisiilne. Az
eredeti szoftver barmely tovabbi masolasa jogosulatlan maésoldsnak mindsiil, és
megsérti a szoftvert véd6 és hasznalatat szabalyozo6 licencszerzédést, valamint a
szerzbi jogi torvényt.

Illegalis szoftverhasznalat. Az illegilis szoftverhasznalat azt jelenti, hogy valaki
egy szamitdgépes programot jogosulatlanul masol le és hasznal, ezzel megsértve a
szerzGi jogi torvényt, valamint a szerzének a szoftver licencszerz6désben leirt
feltételeit. Aki szoftvert illegalisan hasznal, az a szerz6i jogi torvény értelmében
torvénybe iitkoz6 cselekedetet kovet el.

Hamisitas. A hamisitas a szerz6i jogvédelem ald es6 szoftver nem jogszerl
sokszorositdsa és eladdsa. Gyakran olyan formaban torténik, hogy a termék
eredetinek tlinjon. A szoftverhamisitds nagyon kifinomult lehet, torekedve
csomagolas, az emblémak és a hamisitas elleni technikak (pl.: a hologram) hi
utanzasara. De torténjen barmilyen formaban, a szoftverhamisitas rendkiviil
kartékony elsGsorban a szoftverfejleszt6, de a felhasznald szamara is.

Internet-kal6zkodas (warez). A kalozkodasnak ez a formaja Ggy zajlik, hogy egy
szerzGi jogvédelem alé esé szoftver a jogtulajdonos kifejezett engedélye nélkiil felkertiil
egy nyilvanos vagy korlatozott hozzaférési Internet kiszolgaléora, ahonnan
ingyenesen, vagy dijazas fejében letolthet6vé teszik.

Alkalmi masolas. A szoftverkal6zkodasnak ez a formé4ja valosul meg akkor, amikor
egy szervezeten beliil tobbletpéldanyok késziilnek az alkalmazottak munkajahoz. A
felhasznalok kozotti "barati cserebere" is ebbe a kategoériaba tartozik.

Freeware. Olyan szoftvertermék, amelyet szerzdje térités nélkiil terjeszt, s az
szabadon felhasznalhato.



Shareware. Olyan szoftvertermék,
melyet készit6je demonstracios céllal
terjeszt, hogy a  felhasznalo a #
szoftvertermék  megismerése utan -
donthessen a teljes verzio

megvasarlasarol. Ezért a shareware FOR EU%LUATION ONLY
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szoftverek miikodésiikben, egyes macromediz

funkcidikban korlatozottak lehetnek, FREEH A"D-B
és/vagy felhasznalasuk korlatozott idejd.
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Korlatozott idejii (30 napos) prébaverzi6
A Business Software Alliance

A Business Software Alliance (BSA) nemzetkozi szervezet, amely a vezetd
szoftvergyartok érdekeit képviseli, és a vilag 65 orszagaban kiizd a szoftverkal6zkodas
ellen, a tajékoztatas és a jog eszkozeivel. A szervezetet 1988-ban hoztak létre a vilag
legjelentGsebb, iizleti szoftvereket gyart6 cégei, mint az Adobe, az Autodesk, a Bentley
Systems, a Borland, a Lotus Development, a Microsoft, a Novell és a Symantec.

A  BSA Magyarorszag 1994-ben alakult a szoftvergyartok magyarorszagi
képviseleteinek, illetve a magyarorszagi disztribatorok részvételével. Cime:
http://www.bsa.hu, BSA-forrédrot: 322-4891. Magyarorszagon a BSA szerint az
illegalis szoftverek aranya 69-70 %. A nyugat-europai atlag 45-50 %, mig az USA-ban
ez mar csak 28 %, Ausztria 47%, Németorszag 48%, Nagy-Britannia 38%,
Franciaorszag 53%, Finnorszag 50%, Cseh Koztarsasag 62%, Lengyelorszag 75%,
Romania 93%.

A BSA tiz érve a jogtiszta szoftverek hasznalata mellett

A jogtiszta szoftverhez széleskorli tamogatas jar a program fejleszt6it6l. Ez a
tdmogatas kiterjed a hibas programok garancidlis cseréjére, a telefonon igénybe
vehetd forrodrot szolgalatra, valamint a szoftver hatékony felhasznalasara vonatkozo
széleskort informéciora.

A jogtiszta szoftver Gjabb, tovabbfejlesztett verzidihoz az eredeti ar toredékéért juthat
hozza.


http://www.bsa.hu,

A jogtiszta szoftverrel megkapja a szoftver eredeti és teljes dokumentaciojat, amely
egyre tobb szoftver esetében magyarra forditott szoftvert és kézikonyveket is jelent.
Igy a jogtiszta szoftvert sokkal hatékonyabban hasznélhatja.

A jogtiszta szoftver tulajdonosaként részt vehet a szoftverfejleszt6k altal felkészitett és
hivatalosan kinevezett oktatokozpontok tanfolyamain. Ezeken a tanfolyamokon olyan
oktatoktol tanulhat, akik az adott szoftver felhasznalasanak teriiletén a legmagasabb
szintl képzettséggel és gyakorlattal rendelkeznek.

A jogtiszta szoftver az egyetlen igazi védelem a szamitogépet fenyeget6 virusok ellen.
A szamitogép virusok helyrehozhatatlan kart okozhatnak a szamitogépében és a rajta
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tarolt, faradsagos munkaval el6allitott adatalloméanyokban.

A jogtiszta szoftver megvasarlasaval elismeri a szoftver fejlesztSinek szerzdi jogait. A
szerzGi jogrol szolo torvény, amelyet az Eurdopai Unié mellett Magyarorszag is

elfogadott, egyben az On altal el6allitott szellemi termékek szerzéi jogait is védi, és
megsértbivel szemben egyforma szigorral 1ép fel.

A jogtiszta szoftverekbdl szarmaz6 bevétel lehetévé teszi, hogy a szoftverfejleszt6k
tobbet dldozzanak a szoftverek tovabbfejlesztésére. Ez az On szamara a jovében jobb
és olcsdbb szoftvereket jelent.

A jogtiszta szoftverek megvasarlasa egy egészséges szoftverpiacot teremt, amelyen a
szoftver fejleszt6i és terjeszt6i versenyeznek Onért, mint vasarloért. A jogtiszta
szoftverek vasarloi szamara ez hosszu tavon a szoftver arak jelent6s csokkenését
jelenti.

A jogtiszta szoftver megvasarlasaval annak teljes jogu felhasznalojava valik, és nem
csak a nyilvanossag eldl rejt6zkod6 masolojava.

Keressen meg egy szoftverforgalmazot, és vasarolja meg az On altal hasznalt
szoftvereket, mert ezzel elkeriilheti a szoftver jogosulatlan masolasabol szarmazo
sulyos jogi, erkolcsi és anyagi kovetkezményeket.

A kockazatok

Ezzel szemben az illegalis
szoftvermasolatok hasznaloi az
alabbi kockazatoknak teszik ki

A jogtiszta szoftver elonyei
Az eredeti szoftver felhasznaloi
biztosak lehetnek abban, hogy
megkapjak a kovetkezoket:

magukat:
1j verziok megjelenésekor a minGségnek és a
szoftverfrissitést csokkentett megbizhatésagnak semmilyen
aron, garancijjat nem tartalmazza,

hidnyz6 vagy hianyos

igény esetén szoftverbetanitést o
geny > |dokumentacio,

megbizhat6 alkalmazisokat és az 0j szoftververzio
rendszereket, széleskorti miiszaki megjelenésekor nem biztositott a
tamogatassal, szoftver frissitése,

eredeti és teljes dokumentaciot, |nincs miiszaki timogatas,
a szoftver altal igért viselniiik kell a torvénv



hatékonysagot, amelyhez megsértésének jogi és anyagi
nélkiilozhetetlenek a kovetkezményeit.
miikodéképes szamitogépek és a

termelékenyen dolgozo

alkalmazottak,

mindségbiztositassal jaro

megbizhatbésagot,

szamitdgépes virusok elleni

védelmet,

a hasznalt szoftvereinek magyar
nyelvre forditott verzioit.

Ingyenesen hozzaférhetd szoftverek

Amellett, hogy szoftvereinket megvasarolhatjuk, léteznek olyan operacios rendszerek
és alkalmazasok, melyek ingyenesen hozzaférhet6ek és terjeszthet6ek. A mar emlitett
Linux operacios rendszer (melynek tobb kiadasa, un. disztribucioja 1étezik) szabadon
letolthetd, hasznalhat6 és masolhat6. Az ingyenesen terjesztett irodai alkalmazasok és
egyéb programok éaltaldban az otthoni, egyéni céla felhasznaldskor ingyenesek,
példaul a Microsoft Office programcsomaghoz hasonl6 tartalma StarOffice vagy a
602 PCSuite. A legtobb webbongészd és e-mail kliens (pl. Internet Explorer, Opera,
Netscape, stb.) szintén ingyen letolthets. Sok esetben ezekre a szoftverekre a GNU
General Public License érvényes, mely az ingyenesség és a szabad terjesztés
lehet6sége mellett tiltja a szoftver kereskedelmi céla felhasznalasat.

Sok szoftverkészit6 olyan moédon képes terméke ingyenességét biztositani, hogy abba
reklamozasi lehetdséget épit. Ilyen adware példaul az Opera 5 bongészd, fajlcseréld
halézatok programjai (pl. KaZaA), vagy egyes letoltést segité programok (GoZilla,
Getright, Flashget, Download Accelerator, stb.). El6fordul, hogy egyes programok
készit6i a hirdetéseken Kkiviil a felhasznaldé személyes adatait és preferenciait is
értékesiteni szeretnék, az ilyes spyware a tudtunkon kiviil a szamitogépiinkrél és
magunkrdl gyakran bizalmas informaciokat juttathat el a program készit6jének. Ezen
tal pedig, bar érzékeny adatokat nem kiildenek, fontos megemliteni, hogy egyes
programok és szolgaltatasok (pl. Windows Media Player, RealPlayer; vagy a
www.excite.com weboldal) lehet6vé teszik a felhasznalo egyedi azonositasat, igy a
szogaltatok nyomon kovethetik bongészési, letoltési szokasainkat. Hasonld okbdl érte
jogos kritika az Intel Pentium III processzorok egyedi sorszamozasat is.

Bizalmas adatkezelés és biztonsag

A szoftverkarbantartas elsGsorban az adatok mentését jelenti. Alapszabaly, hogy
minden fontos adatrol, programrol legyen CD-ROM-on vagy floppylemezen masolat.
A harddiszk gyors és altaldban megbizhatd, de egy esetleges hiba vagy virustimadas
tonkreteheti az adatokat, ezért fontos a biztonsagi masolat. A biztonsagi mésolat
készitésnél csak akkor hasznalhatjuk az operacids rendszer fajl masold parancsat, ha
a fajlok mérete nem haladja meg a floppy lemez kapacitasat. Ellenkez6 esetben olyan
masoloprogramra van sziikség, amely képes a fajlt szétdarabolni és igy elhelyezni a
floppy-n. Az igy szétdarabolt f4jl a floppylemezr6l természetesen nem hasznalhaté. A
hozzaféréshez vissza kell masolni a hard diszkre, ahol a méasoléprogram osszeilleszti a


http://www.excite.com

darabokat. Ilyen mentést végzd program van az operacios rendszerben is, de kaphat6
tobb szolgaltatast nyujtd, onallo szoftverként is. A DOS / Windows rendszerek
alaptulajdonsaga, hogy a gyakran hasznalt adatfajlok a harddiszken fizikailag egyre
tobb, kiilonallo6 részre toredeznek. Ezek elérése egyre tobb id6t vesz igénybe, ami
lelassitja a rendszert. A toredezett részek Osszemasolasara tobbféle program
alkalmas, a DOS-hoz is jar ilyen segédprogram.

Szamitogépes rendszeriinket védeniink kell a behatolokkal szemben is. A hozzaférés-
vezérlés alapvet6 eszkoze a felhasznaldi azonositod és a jelszd. A BIOS jelszo (ha
be van Aallitva) segitségével mar a
szamitogép elinditasat is
megakadalyozhatjuk. Bejelentkezés o Windows rendszerbe

Wirdows NT alapokon

Azonositoval és jelszoval 1éphetiink be
példaul a Windows 2000 operaciés
rendszerbe, és csak igy vehetjiik

igénybe a hélozati ellatok (Microsoft Ehesmdine |iehasnds

Networks, Novell NetWare, Lotus = | s

Domino) szolgaltatisait. Ez teszi seeentessside: [Home =]
lehet6vé a rendszer feliigyeletét ellatd [ Bekbntkbalks bulefinoe haliast Fackriiiathvat
adminisztrator szdmara, hogy pl. a cég gy

nem publikus adatait, fajljait csak azok N O T
lassak, modosithassak, torolhessék,

stb., akiknek munkéjukhoz azokra sziikség van.

A felhasznal6 azonositoja és jelszava, fejlettebb rendszerekben rejtjelkulcsa, stb.
kiilonosen pedig az adminisztrator jelszava jol védett helyen tartand6, az
adminisztratori jelsz6 példaul pancélszekrényben Ugyanigy a szamitdgépes rendszer
mint infrastruktira miikodtetéséhez elengedhetetlen adatbazisok, alkalmazasok,
dokumentumok biztonsagi méasolatai. A vasarolt programok biztonsagi masolatanak
készitésérol az adott szoftverhez csatolt licenc-szerz6dés rendelkezik.

A felhasznal6i azonosito és jelszé hasznalata mellett a rendszergazda eszkoze lehet a
fajl-attribGtumok beallitdsa: egy fontos dokumentum DOS-ban lehet példaul csak
olvashat6 (read-only) tulajdonsagu, hogy a felhasznalé tévedésbdl se modosithassa
vagy torolhesse az alloméanyt. Fontos megjegyezni, hogy a Windows 95, 98, Me
operacids rendszerek (bar inditaskor kérhetnek halozati jelszavakat) a fajlok
hozzaférését nem szabalyozzak, ezért a gépen tarolt adatokhoz, dokumentumokhoz
barki hozzaférhet, aki a gépet bekapcsolja. Ennél joval fejlettebb szolgaltatasokat és
magasabb biztonsagot nyajtanak a Novell NetWare fajl- és konyvtarattribatumai,
illetve a Windows NT és 2000 hozzaférés-vezérlésre alkalmas fajlrendszere, az NTFS.

A virusokrol

A '80-as években a szamitogépek és a hozzajuk tartozd programok terjedésével
megjelentek az els6 szamitdgép-virusok is. A virusok olyan programok, melyeket
készitGjiik art6 szandékkal irt: lehetséges, hogy elbocsatott alkalmazott akart ilyen
modon bucsut venni munkahelyét6l, de lehet, hogy egy ambici6zus fiatal programozé
kivanta tudasat a publikum elé tarni. Mindegy, a végeredmény egy és ugyanaz:
megsziilettek azok a programok, melyek oOnmaguk sokszorositasaval és mas



programokhoz kapcsolasaval elkezdtek terjedni és pusztitani. Némelyik virus csak
letorolte id6énként a képerny6t vagy ostoba, netdn vilaguralmat igér6, néha
mulatsagos lizeneteket irt ki, s olyan is akadt, amelyik a munkaidé lejartat rovid
zenével adta tudtara mindenkinek. Akadtak - akadnak - persze sokkal veszélyesebb
virusok is, a pusztitas igazi mesterei. Jelenlétiiket még a szakemberek is csak késén
fedezik fel, mire pl. a virus mar hozzafogott a merevlemez informaciétartalmanak
teljes letorléséhez. A virusoknak is tobb fajtaja van: 1éteznek boot-szektor virusok,
fajl-fert6z6 virusok és ugynevezett trojai virusok. A valasztovonal némely virus esetén
elmosodik, mivel ezek egyszerre tobb mddon is terjedhetnek.

A boot-szektor virusok (vagy révidebben boot virusok) a lemezek boot szektorat
fert6zik meg. Fert6zéskor a virus a lemez egy nem hasznalt részére elmenti a lemez
eredeti boot szektorat, azutan sajat kédjat helyezi a boot szektorba. Ilyen médon a
virus mar a lemezzel valo els6 miiveletkor, minden mas el6tt bemasolodik a
memoridba, innen pedig mar képes méas lemezekre terjedni. Persze, abban az esetben,
ha egy lemez irasvédett, a boot virus nem képes fert6zni. A fajl-fert6z6é virusok
futtathato programokat fertéznek meg (.EXE, .COM, .SYS, stb. kiterjesztéstieket). Ha
egy fert6zott program elindul, a virus kédja bekeriil a memoriaba, aktivizalodik és
elkezdhet mas programokra atterjedni. Fert6zéskor a virus mindig olyan
programokat keres, amiket még nem fert6z6tt meg, igy novelve masolatainak a
szamat. A virusok egy specidlis fajtajjat képviselik a trdgjai virusok. Neviiket
viselkedésiik miatt kaptak a trojai fal6 nyoman: ezek a virusok jol miikodé programok
alcaja mogé bujnak. Nem sokszorositjak magukat, inkabb idézitett bombaként
foghatjuk fel Gket: a tréjai program egy darabig jol ellat valamilyen feladatot, aztan
egyszer csak nekilat, és végzetes karokat okoz (pl. tonkreteszi a merevlemezen tarolt
adatokat, halézati - pl. az Internet szervereit talterhel6 DDoS - timadashoz hasznéalja
gépiinket, stb). A programozhat6 irodai alkalmazasok megjelenésével jottek 1étre és
terjedtek el az Un. makrovirusok, amelyek Office eszkozokkel késziilt
dokumentumainkban tehetnek kart. Az Internet rohamos terjedésével pedig
megjelentek az e-mail-virusok, melyek a levelez&szerverek tomeges e-mail-
kiildéssel valo leterhelése mellett adatvesztést, adatok kiszivargasat okozhatjak. A ma
felfedezett Gj virusok jelent6s hanyada az Internetre kotott szamitdégépeken keresztiil
terjed el.

Néhany fontos megjegyzés a virusokkal kapcsolatban - sok téveszme terjedt el
ugyanis a hétkoznapi szamitastechnikaban:

o Avirusok ugyanolyan programok, mint barmely mas program, s6t ugyanolyan
modon is késziilnek. A virus programozoja elszor gondosan megtervezi, hogy
mit fog a virus tenni, és valamelyik programozasi nyelvben ezt leirja a
szamitogép szdmara. A virusok soha nem sziiletnek a semmibdl.

e Avirusok nem terjedhetnek eltér6 tipust szamitogépek kozott, mivel a
kiilonboz6 szamitdégépeknek eltérd utasitasaik vannak: egy Apple gyartmanyua
szamitogépre irt virus egy IBM-kompatibilis gépen el sem tudna indulni.

o Nem fert6zott szamit6géprol soha nem terjedhet el virus.

o Egyetlen virus sem képes irasvédett lemezek megfert6zésére.

e Nem minden virus okoz végzetes karokat: néhany csupan egyszertien
bosszant6 dolgokat csinal: iizeneteket irkal a képernyére vagy zenél.



Hogyan védekezziink a virusok ellen?

o Hasznaljunk virusellenérz6 és -irt6 programokat. Rendszeresen (hetente)
frissitsiik a virusirt6 program virus-adatbazisat, hogy a legtijabb tdmadasi
formakkal szemben is védettek maradjunk.

o Ovakodjunk az idegen szamitégépbél szarmazo vagy kétes eredetii
programoktol, melyek altaldban magneslemezen vagy mas adathordozon
bekeriilhetnek sajat gépiinkbe, ezek futtatiasatol.

o Csak megbizhat6 forrasbol szarmazo szoftvereket hasznaljunk.

Virusirt6- és keres6 programok

A Microsoft operacios rendszerekre tobbféle hatékony viruskeresé és -irtd6 program
késziilt. Ma egy virusirt6 programtol tobb szolgaltatast is elvarhatunk.

o Arendszer inditasakor végezze el a memoria, a hard diszkek boot-szektorainak
és a rendszerfajlok ellenérzését.

e A Windows indulasakor automatikusan induljon el egy, a hattérben futo6, an.
Auto-Protect, onvédelmi alkalmazas, amely figyeli a megnyitott allomanyokat.
Ezenkiviil beépiilhet az 4ltalunk hasznalt web-bongészdébe is, mivel a
szamitogépbe nem csak floppy-lemez Gtjan, hanem a hal6zatrol is kertilhet
virus.

o Természetesen tartalmaznia kell egy viruskeresét is, amelyet a felhasznalo
barmikor elindithat, vagy litemezhet (pl. hetenkénti automatikus futtatast).

o Ellendrizze a beérkez6 e-mail-eket

A kereskedelmi forgalomban levé virusirtok koziil (pl. Symantec Norton Antivirus, F-
Secure F-Prot, McAffee VirusScan, CA InoculateIT, Trend Micro PC-Cillin, stb.)
szinte mindegyik elérhet§ 30 napos probaverzioban az Interneten, de ha megnézziik a
szamitogépiinkhoz, vagy annak részeihez (pl. alaplap, halozati kartya, videokértya,
stb) kapott telepit6 CD-ket, valoszini, hogy a hardvereszkoz gyart6ja mellékelt egy
jogtiszta, teljes verzioju viruskeres6t (az Epox alaplap-gyarté példaul a Norton
Antivirus-t adja).
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Fontos figyelmet forditanunk arra, hogy a virusirt6 programok altal hasznalt tn.
virusinformaciés fajlok, amelyek az ismert szamitégépes virusok azonositasara
hasznalhaték, mindig naprakészek legyenek. A szoftverfejleszt6k altalaban az
Interneten keresztiil elérhet6vé teszik a legfrissebb fajlokat, ezek heti, vagy havi
rendszerességgel letolthetk.



